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FERREIRA, K. C. Desgaste emocional de professoras de Lingua Inglesa do Extremo
Sul da Bahia no contexto da pandemia. 2023. Dissertacdo (Mestrado em Letras) —
Universidade Estadual de Santa Cruz, 1lhéus, 2023.

RESUMO

O contexto pandémico tem apresentado inimeros desafios para professores e agravado o
desgaste ja instalado nessa classe profissional. Em se tratando de professoras o quadro se
torna ainda mais complexo, tendo em vista que o contexto socio historico cultural e a
disseminacéo de discursos hegemdnicos e patriarcais as submetem a ter a sua rotina
intensificada na tentativa de conciliar as atividades de casa com o trabalho docente (DE
ARAUJO E YANNOULAS, 2020). Assim, 0 objetivo deste estudo é investigar o desgaste
emocional de trés professoras do Extremo Sul da Bahia na busca por uma compreenséo
dos impactos do contexto pandémico em docentes mulheres. O estudo esta baseado em
pesquisas sobre o papel das emocdes também no ensino/aprendizagem de linguas e na
formacdo de professores no ambito da Linguistica Aplicada. Ao citar esse papel, me
debruco sobre o conceito de trabalho emocional discutido em Hochschild (1979, 1983),
Oliveira (2021) e Benesch (2017) o cuidado sob a 6tica de Aragao (2019) e as discussdes
sobre género e amor na docéncia analisadas por Rezende (2020). A vista desse
embasamento, este estudo configura-se em uma perspectiva pos-estruturalista voltada
para um olhar mais critico sobre as emoc¢6es de professores que permeiam as estruturas
de poder. Diversas ferramentas qualitativas foram combinadas com o objetivo de
fomentar a reflexdo das docentes e gerar documentos de pesquisa sobre 0s impactos da
pandemia no ensino de lingua inglesa, como rodas de conversacdes (REIS ET.AL, 2017);
narrativas visuais (CONCEICAO, 2020; GUIMARAES 2010; ARAGAO 2007,2008) e
fotobiografias (KLEIMAN E REICHMANN, 2012). Os documentos de pesquisa foram
analisados a luz de estratégias qualitativas de analise de contedo (BARDIN, 1977)
consolidadas na literatura que trata da tematica em questdo. Espera-se que esse estudo
possa engajar as professoras participantes em estratégias de reflexdo sobre o trabalho
emocional como fruto de um desgaste possivelmente agravado pelo ensino na pandemia.
A pesquisa podera ainda resultar em conhecimentos com documentacéo histdrica acerca
das inter-relacbes entre emoc0es e vida docente, no contexto da pandemia da Covid-19.
A partir dos resultados das anlises feitas foi possivel identificar aprofundamento do
desgaste gerado pelo trabalho emocional no contexto da pandemia, agravamento da
desvalorizacdo docente, marginalizacdo do cuidado sobre a saude emocional de
professoras, angustias geradas pelo trabalho com tecnologias digitais e discriminacao por
género. Para além, os resultados indicam que docentes mulheres tém adoecido na
contemporaneidade e sugerem a necessidade de considerar politicas especificas voltadas
para a saude emocional de docentes mulheres no contexto escolar. Da mesma forma, as
discussbes aqui elencadas sobre discursos hegemdnicos e patriarcais que cercam as
relaces de poder possam ser questionados no entendimento de emoc0des de professoras.

Palavras-chave: desgaste emocional; emog0es; pandemia; trabalho emocional.



FERREIRA, K. C. Emotional exhaustion of female English teachers in the Extreme
South of Bahia in the context of the pandemic. 2023. Master’s Thesis (Master Degree
on Letters: Languages and Representations) — Universidade Estadual de Santa Cruz,
IIhéus, 2023.

ABSTRACT

The pandemic context has presented countless challenges for teachers and aggravated the
physical and emotional exhaustion of this class. When it comes to female teachers, the
picture becomes even more complex, considering that the socio-historical cultural context
and the dissemination of hegemonic and patriarchal discourses submit them to have their
routine intensified in an attempt to reconcile the activities at home with the teaching work
(DE ARAUJO E YANNOULAS, 2020). Thus, the objective of this study is to investigate
the emotional distress of three female teachers from the Extreme South of Bahia in the
search for an understanding of the impacts of the pandemic context on female teachers.
The study is based on research about the role of emotions also in language
teaching/learning and teacher training in the field of Applied Linguistics. In citing this
role, I turn to the concept of emotional labor discussed in Hochschild (1979,1983),
Oliveira (2021) and Benesch (2017); caring from the perspective of Aragdo (2019); and
the discussions on gender and love in teaching analyzed by Rezende (2020). In view of
this background, this study is configured in a post-structuralist perspective aimed at a
more critical look at teachers' emotions that permeate power structures. Several
qualitative tools were combined with the aim of fostering teachers' reflection and
generating research documents about the impacts of the pandemic on English language
teaching, such as conversation wheels (REIS ET.AL, 2017); visual narratives
(CONCEICAO, 2020; GUIMARAES 2010; ARAGAO 2007,2008) and
photobiographies (KLEIMAN AND REICHMANN, 2012). The research documents
were analyzed in light of qualitative content analysis strategies (BARDIN, 1977)
consolidated in the literature dealing with the theme in question. It is hoped that this study
may engage the participating female teachers in strategies to reflect on the emotional labor
that generates attrition possibly aggravated by teaching in the pandemic. The research
may also result in knowledge likely to record interrelationships between emotions and
teaching life in the context of the Covid-19 pandemic, broadening our knowledge on the
subject. From the results of the analyses carried out so far, it was possible to identify the
weariness generated by the pandemic, the worsening of teachers' devaluation, the
marginalization of the care about female teachers’ emotional health, the anguish generated
by working with digital technologies, and gender discrimination. In addition, the initial
results indicate that women teachers have become ill in contemporary times and suggest
the need to consider policies aimed at the emotional health of women teachers in the
school context. Likewise, the discussions listed here about hegemonic and patriarchal
discourses that surround power relations and emotional labor may be rethought and
questioned in the understanding of female teachers' emotions.

Keywords: emotional exhaustion; emotions; pandemic; emotional labor.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

O presente texto trata-se de uma pesquisa com foco no trabalho emocional e na
investigacdo do desgaste emocional em professoras do Extremo Sul da Bahia no periodo
de pandemia. Neste capitulo, a luz da organizacdo de outros estudos que também
trabalharam o tema das emocbes na formacdo docente em linguas estrangeiras
(ARAGAO, 2007; 2019; 2022; OLIVEIRA, 2021; REZENDE, 2020; SILVA, 2020;
ARAGAO E GUANAES, 2022), descrevo minha experiéncia enquanto professora neste
lugar que tende a provocar desgaste emocional e sigo expondo a necessidade de pesquisas

sobre professoras especialmente neste cenério atual.

1.1 Com a palavra, eu.

Como escrito na letra da can¢dao de Anavitoria ¢ Rita Lee: “Deixa eu me
apresentar, que eu acabei de chegar. Depois que me escutar, vocé vai lembrar meu
nome”. Assim, antes de iniciar nossa discussdo sobre desgaste emocional, é preciso que
me apresente e narre um pouco da minha trajetéria até aqui. Me chamo Keila, me
identifico como mulher cis, hétero, negra, casada. Sou professora formada em inglés e
Licenciada em Letras pela UNEB — Campus X e professora do Estado da Bahia com carga
horaria de 40 horas. Atualmente leciono em uma Escola Estadual em Nova Vigosa para
cerca de 400 alunos. Trabalho os trés turnos e dou aula de inglés para todas as turmas
além de redacdo e cinecriticos? para os primeiros e segundos anos do ensino médio.
Durante o mestrado nédo obtive licenca do governo estadual para os estudos.

A escolha por investigar o desgaste emocional de professoras de Lingua Inglesa
na pandemia nasceu de minha propria experiéncia em 2020. No “fique em casa” neste
periodo, recordo que me vi em um cenario de profundo desespero e medo. Na verdade, o
medo se tornou em desespero. Passei por um mix de emogdes: a inseguranca, a incerteza,
0 temido, o mortal virus circulava pelo nosso Pais e me vi refem de mim mesma.
Enquanto professora do Estado da Bahia, a orientacdo da Secretaria de Educacao era ficar

em casa e conter o0 avanco do virus. O Brasil parou e com ele, a escola. A sensacao de

! Cancdo Amarelo, azul e Branco de 2021.

2 A partir do ano de 2022 foi implementado nas demais escolas o novo Ensino Médio que aponta para a
flexibilizagdo curricular. A disciplina Cinecriticos faz parte das Eletivas, escolhidas pelos estudantes, que
trabalha com oficinas de estudo e analise de obras audiovisuais. Dentre outras disciplinas que ndo fazem
parte dos Itinerarios Formativos estdo Studio Plantas, Eu escritor, Robdtica, Projeto de vida,
Empreendedorismo dentre outras. Disponivel em: http://jornadapedagogica.educacao.ba.gov.br/wp-
content/uploads/2022/01/13-ELETIVA-Introducao-a-Ciencia-de-Dados-tornando-me-um-detetive-

moderno.pdf



http://jornadapedagogica.educacao.ba.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/13-ELETIVA-Introducao-a-Ciencia-de-Dados-tornando-me-um-detetive-moderno.pdf
http://jornadapedagogica.educacao.ba.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/13-ELETIVA-Introducao-a-Ciencia-de-Dados-tornando-me-um-detetive-moderno.pdf
http://jornadapedagogica.educacao.ba.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/13-ELETIVA-Introducao-a-Ciencia-de-Dados-tornando-me-um-detetive-moderno.pdf
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alivio por estar em casa logo se transformou em angustia por ndo saber absolutamente
nada sobre o retorno as aulas na pandemia.

Os meses se passaram e novos decretos adiavam a volta as aulas. Ainda em casa,
0 desespero e medo do virus e de uma eventual morte minha, de parentes, familiares,
amigos ou colegas se encontrava com as lives ocorridas todos os meses para dar a
sociedade um parecer e uma decisdo sobre as aulas: voltar ou ndo. Completamente
isolada, sem respostas e sem saber o que fazer, optei por comegar a descrever — ou pelo
menos tentar — 0 que se passava comigo. Vi que a preocupagdo com as aulas e com 0s
estudantes me causava angustia por ndo ter contato sequer com eles ou com a escola. Foi
entdo que em uma iniciativa de um grupo especifico de professores da pequena cidade
que dou aula, foi decidido produzir atividades em prol de evitar o acimulo mental de
estudantes e proporcionar conhecimento, mesmo que distante. Seguimos assim, tentando
contornar a situacdo, sem apoio algum da secretaria ou do Estado, mas buscando forcas
para continuar existindo e resistindo em meio ao caos.

Lembro-me que no inicio, gostava de ficar em casa “sem fazer nada”. Me sentia
privilegiada por estar nessa situacdo, e de fato era. Cuidava da casa, inventava novas
receitas, assistia filmes e séries e finalmente tinha tempo para ler. No adiantar dos meses,
com a mesma agonia repetitiva de cada més, a cada fala do Governador Rui Costa, no
papo-correria®, me vi literalmente “surtando”. Em meio a crises de panico e de ansiedade,
escrever foi 0 meu Unico escape do inferno que estava vivendo. Comecei a desabafar com
algumas colegas professoras e percebi que compartilhdvamos do mesmo sentimento,
afinal éramos professoras do Estado da Bahia que sofriam, se culpavam e se cobravam a
cada novo decreto de continuacdo a suspensdo das aulas. Algumas delas, mais sabidas
que eu, ja iniciavam a terapia a fim de buscar sanar ou evitar as inimeras crises, que a
essa altura, ja chegavam no corpo docente.

Nas poucas conversas online que tinhamos entre colegas e amigos docentes, ficava
claro o quanto essa classe estava desolada com medo, assim como eu. Mais ainda: estava
claro a necessidade de uma rede de apoio que abrisse um espaco de escuta para as
emocoes de professores, a fim de ajuda-los a desabafar ou apenas conversar em tempos
incertos, de panico, luto e luta. Foi entdo, que a partir de um processo de selecdo da UESC
ao curso de mestrado, decidi que seria hora de falar sobre 0 que estava me consumindo,
entendendo que as marcas deixadas por esse periodo seriam carregadas pelos professores

e impactariam de forma direta na sua identidade e no seu fazer pedagdgico.

3 Programa semanal ao vivo utilizado pelo Governador da Bahia, Rui Costa, através do facebook para
tirar davidas ao vivo sobre as agGes de combate a pandemia.
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Com a ajuda de uma colega professora, debatemos sobre a necessidade de falar
sobre nos: professores em geral. Em lagrimas, lia cada texto tedrico e escrevia cada linha
da dissertacao na esperanca de trazer uma reflex&o e um olhar para docentes na pandemia.
Mal sabia que era apenas 0 comeco de uma longa jornada e que muito seria mudado a
partir desse primeiro passo. Com a aprovacdo, recuperei as forcas que precisava para
seguir adiante na tentativa de falar sobre identidade de professores na pandemia, o que
futuramente, viria a ser o desgaste emocional de professoras na pandemia, como consta o
titulo desse texto.

Ao iniciar 0 ano de 2021, o corpo docente e estudantes receberam a noticia que
finalmente retornariamos as aulas. O retorno se dividia em trés fases: remota, hibrida e
presencial. Me recordo que eu e varios outros professores, ficamos preocupados
aguardando ao menos uma capacita¢do ou um auxilio do Governo para a fase remota, que
comportaria aulas chamadas de sincronas e assincronas, no entanto, nada novamente foi
feito. Ao contrario disso, o parecer 15/2020 expunha que a educacao adotaria um modelo
de ano continuum, isto €, que abrangesse 0 ano de 2020 e 2021. Este modelo visava
recuperar o contetdo do ano anterior e evitar ainda mais prejuizos na aprendizagem.

Para tanto, o documento produzido pela SEC denominado de Protocolo da
Educacdo para o ano letivo 2020/2021* trazia novos desafios para professores e alunos.
Dentre eles, o cumprimento obrigatdrio da carga horéria de 1.500 horas letivas e a divisdo
de 6 semestres em um ano.

Nesse momento o desgaste comecou a se aprofundar. Ainda na primeira fase, 0s
professores se viram em meio ao ensino remoto, cadernos de apoio a aprendizagem,
roteiros para 0s que ndo possuiam acesso a internet, google meet, google classroom e
afins. Durante esse periodo transformei a minha casa no meu ambiente de trabalho e ja
ndo sabia mais discernir quando estava trabalhando ou ndo. Além de todos os desafios
que as aulas remotas proporcionaram referente a tecnologia, havia ainda o
acompanhamento dos estudantes, na maioria das vezes feito pelo whatsapp. Criou-se
entdo inimeros grupos a fim de orienta-los e o que era uma ferramenta de diversao se
transformou somente em trabalho. Trabalho 24hrs por dia. Alunos enviando mensagens
em todos os horarios possiveis, inclusive feriados e finais de semana. Me lembro, em uma
dessas reunides incansaveis que faziamos na escola, de uma cena que me marcou: uma
professora, também 40 horas e mée, pediu a palavra e ndo conseguiu falar, simplesmente
comecou a chorar dizendo que ndo dormia mais, ndo vivia mais, e que estava exausta.

Todos fizeram siléncio e compartilharam do mesmo sentimento.

4 Disponivel em: http://jornadapedagogica.educacao.ba.gov.br/wp-content/uploads/2021/03/Protocolo-
Educacao-Ano-Letivo.pdf acesso em 18/10/2022
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Com muita luta, aflicdo e noites em branco, os professores foram para a segunda
fase: ensino hibrido. Aqui as turmas seriam divididas entre grupos A e B, sendo que cada
grupo iria em dias alternados. Se na primeira semana o grupo A fosse na segunda, quarta
e sexta, na outra semana, esse mesmo grupo deveria ir na terca, quinta e sabado. Confesso
que essa fase foi também desgastante, uma vez que teriamos que aplicar 0 mesmo
conteldo incanséveis vezes para a mesma turma. No caso de professores que so tinham
aula com determinada turma uma vez por semana a frustracdo ainda era maior, pois so
teria contato quinzenal com cada grupo. Depois de todo esse sofrimento, ainda havia as
aulas no sadbado em todo o Estado da Bahia. Em algumas escolas esse sabado comecou
presencial e depois passou a ser remoto, como foi a realidade da escola que atuo.

Contudo, foi nessa fase que as crises aumentaram. A correria para dar conta do
conteddo, preencher papel, fechar turmas com suspeita de Covid-19 e ainda conseguir
fechar 6 semestres em um ano. De fato, foi desumano a forma como o Estado tratou 0s
professores nesse periodo, deixando-os sem suporte e completamente marginalizados
frente as suas emocdes e salde mental. O que mais se via eram pedidos de socorro de
professores que estavam exaustos. No meu caso, como professora 40 horas via o impacto
ndo apenas na minha saude bem como na aprendizagem dos estudantes.

Até que chegamos a ultima fase com todos os estudantes presentes em sala. As
medidas de seguranga continuavam na escola, embora a maioria ndo respeitava o uso da
mascara e o distanciamento proposto. Os professores, por outro lado, com medo de
contaminacdo em uma sala cheia, eram obrigados a lecionarem usando mascara durante
todo o periodo em sala de aula. Esse periodo provocou em muitos professores além de
desgaste emocional, problemas relacionados a saide. Como se ndo fosse suficiente,
apesar de todo o sacrificio com provas, contetido e recuperacao, ao final do ano, o Estado
emitiu um decreto que autorizava 0 avango escolar progressivo de todos os estudantes
para 0 ano de 2022 na tentativa de evitar e combater a evasdo escolar®.

Todavia, hoje estamos colhendo as consequéncias desses dois anos de luta e
sofrimento. Hoje como professora e mulher percebo o quanto estou esgotada nessas duas
esferas. Digo isso porque o desgaste acumulado ao longo desse tempo tem gerado em
mim consequéncias na minha saude fisica, mental e emocional antes ndo imaginadas e
percebo o quanto todo o momento pandémico, incluindo o momento atual tem sido
responsavel pelo meu mal-estar e pelo surgimento de novas emocades.

Apesar disso, ndo ¢ um problema s6 meu. Sei que esta realidade ndo difere de
outras professoras mulheres. Ao contrario disso, digo ainda que existe uma parcela de

5 A portaria esta disponivel em: http://jornadapedagogica.educacao.ba.gov.br/wp-
content/uploads/2022/01/PORTARIA-32_20222.pdf
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mulheres que estdo ainda mais esgotadas, adoecidas e marginalizadas. E entio com essa
necessidade de compreendermos melhor essa situagédo em outras vozes que venho aqui e
proponho esta pesquisa. E tempo de falar, de expor e denunciar discursos hegemonicos
que naturalizam o desgaste e geram sofrimento. Da mesma forma, é tempo de ouvir e de
compreender como estdo as docentes mulheres hoje.

Com isso em mente, nas proximas se¢oes apresento a literatura acerca do trabalho
emocional, o desgaste emocional aprofundado na pandemia e o cuidado, discutida no
campo da Linguistica Aplicada bem como a necessidade de falar sobre saude emocional
de docentes. Na sequéncia, discuto a relevancia desse profissional do ensino em cada

linha nessa dissertacéo e busco justificar a escolha da pesquisa.

1.2 Justificativa, objetivos e perguntas de pesquisa

A ideia de trazer uma pesquisa que tem como foco as emocOes de professoras
nesse momento de pandemia nos permite expandir o que temos disponivel na literatura
que cerca o trabalho sobre emocdes de docentes na area de linguas estrangeiras
(ARAGAO, 2007, 2019; FERREIRA, 2017; MARTINS, 2017; SILVA, 2020;
OLIVEIRA, 2021; ARAGAO E GUANAES, 2022). Tal foco possibilita, ainda nessa
esteira, discutir sobre o trabalho emocional® e o desgaste desta classe em razdo dos
desafios intensificados por esse periodo, a fim de investigar como este desgaste tem
afetado a vida docente dessas profissionais em um cenério atual.

Contudo, discutir emogdes de professores considerando o trabalho emocional e 0
desgaste requer um olhar macro que permeiam os temas aqui elencados, que vao além de
abordar aspectos fisicos e emocionais. Me refiro aqui sobre as relacfes de poder que
norteiam e causam o desgaste que busco discutir nessa dissertacdo, uma vez que o
contexto como um todo contribui para o cenario que temos hoje.

Nessa esteira, € sabido que as emocdes de professores tém sido discutidas antes
do periodo pandémico, uma vez que a precarizacdo do trabalho docente se configura em
um processo historico. Oliveira (2021) salienta que a maioria das pesquisas que ela cita
em seu trabalho sobre emocdes docentes se embasam no campo da psicologia e
sociologia, especialmente no que se refere a sindrome de Burnout e ansiedade.

Na Linguistica Aplicada (LA) € possivel encontrar autores que se debrugcam sobre

0 estudo das emocdes de professores, especialmente nos ultimos anos, como podemos ver

& O termo trabalho emocional é explicado na secéo 2.1 deste trabalho, bem como os desdobramentos do
conceito para essa pesquisa.
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em Aragao (2009, 2017, 2021), Barcelos (2013, 2015), Rezende (2020); Oliveira, (2021),
Benesch (2017, 2019) e que serdo discutidos nesse trabalho. Os autores citados
anteriormente dialogam no que se refere ao estudo das emogdes de professores e a pratica
pedagdgica e concluem que as emogdes estdo diretamente relacionadas com a identidade
do professor e influenciam suas praticas docentes (BARCELOS E ARAGAO, 2018). No
entanto, hoje, nota-se um retrato de uma profissdo em crise devido fatores advindos da
pandemia e do que tem sido construido apds: o aumento da dupla jornada nas escolas de
ensino bésico; a inser¢do do ensino hibrido que mescla a educagdo presencial com
diversos modelos de ensino remoto; o descaso com a saude mental de professores; as
reformas do ensino médio que desconsideram a formacdo dos professores para
trabalharem com um curriculo novo.

O acumulo desses fatores, aliado as relacdes de poder resultam, no que nos parece
indicar no presente, em professores que vivem diversos conflitos e tensées que podem
desembocar em desgaste dos docentes.

Neste cenario, é possivel identificar o desgaste emocional ainda mais intenso e a
sobrecarga que os professores permanecem expostos. E aqui também, fazendo pesquisa
com essas profissionais hoje, que se torna possivel apresentar um olhar critico para o que
envolve o trabalho emocional demandado dessa classe e género. Assim, a partir dessa
perspectiva, encontramos na Linguistica Aplicada espaco para problematizar as emogdes
e trazer discussbes que possibilitem novos estudos acerca da vida docente na area de
linguas estrangeiras na contemporaneidade.

Ainda, a escolha por investigar professoras mulheres surgiu a partir da
necessidade de se discutir as relagdes patriarcais que mergulham as docentes nesse lugar
de sobrecarga. Pesquisas apontam que todo o contexto pandémico tem aprofundado uma
crise ja instalada, na qual temos um quadro de professores mais ansiosos, frustrados,
estressados e inseguros (CORDEIRO, 2020; BROOKS ET.AL, 2020) e que a jornada de
trabalho excessiva, 0 pouco tempo de planejamento e adaptagdo do uso das tecnologias,
aliado a desvalorizagdo social, tem impactado a saude emocional de docentes e
aumentado os casos de burnout desta classe de profissionais (DE SOUZA LEITAO E DE
BARROS CAPUZZO, 2021).

Para as mulheres, essa situacdo se torna mais critica, uma vez que, durante a
pandemia, aléem de lidar com o trabalho em casa, elas precisaram conciliar a dupla jornada
e desempenhar as fungdes do lar, do trabalho e das demais tarefas que lhes foram impostas
(DE ARAUJO E YANNOULAS, 2020) e que agora colhem as consequéncias da
sobrecarga, ja em contexto naturalizado. Embora tenhamos conhecimento do impacto da

sobrecarga intensificada pela pandemia, a realidade que temos hoje nas escolas tende a
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naturalizar as sobrecargas. Isso é perceptivel ndo apenas na continuidade dos discursos
patriarcais hegemdénicos que regem nossa sociedade e a docéncia, bem como pelas novas
reformas no ensino médio, que mais uma vez, demonstram autoritarismo e desconsidera
a formacéo e identidade deste profissional.

Desse modo, pensando no contexto de pandemia e na realidade atual, essa
pesquisa buscou investigar o desgaste emocional no &mbito dos poucos e novos estudos
que contemplem essa questdo no fazer docente de professoras de inglés norteada pela
seguinte questdo: A) De que forma o trabalho emocional das professoras pesquisadas tem
ocasionado maior desgaste?

Diante do exposto, o objetivo desse estudo € investigar os impactos da pandemia
na vida de trés docentes mulheres no Extremo Sul da Bahia. Para tanto, é necessario trazer
a tona o estudo das emocdes e o trabalho emocional como uma forma de buscar
compreender como esta classe se sente e lida com suas emog¢des. Da mesma forma,
entendemos a necessidade de situar esse trabalho em uma perspectiva ética, que leva em
consideracdo o cuidado com as docentes mulheres, em especial. A partir daqui buscar
construir de que forma tais descobertas no decorrer da pandemia implicam em um
desenho atualizado dessa profissional da educacdo, na qual pensado em um contexto
educacional no momento atual também pode abarcar em novas perspectivas para a
formacao de professores de Lingua Inglesa.

No mais, espera-se que essa dissertacdo contribua para trazer a tona discussoes
sobre a urgéncia de estudos que investiguem as sobre desgaste emocional de professores
(as) de inglés, a inter-relacdo entre emocao-reflexdo e identidade, bem como o fazer
docente de professoras, de modo a auxiliar esses profissionais a refletir sobre o

esgotamento’ emocional e contribuir para uma reflexéo sobre sua condigdo de docentes.

1.3 De agora em diante

Com isso em mente, inicio o proximo capitulo trazendo os referenciais tedricos
que embasam essa pesquisa no trabalho sobre emocdes, trabalho emocional e tecnologia,
no intuito de trazer a discussdo desses temas a luz do que nos é apontado na literatura
explorada na Linguistica Aplicada. Sendo assim, inicio com a secdo 2.1 intitulado: o
trabalho emocional e desgaste emocional: conceitos distantes?, me fundamentando em
Hochschild (1979; 1983); Benesch (2016; 2017; 2018; 2019); Oliveira (2021); Aragao
(2007; 2014; 2019; 2022) e Rezende (2020) para discutir acerca do trabalho emocional e

7O uso dos termos esgotamento e desgaste nesta pesquisa atuam como sinénimos.
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0 desgaste aprofundado na pandemia na vida de docentes. Os conceitos elencados pelos
autores visam ampliar nossa visdo acerca do quanto a classe de professores tem sido
impactada gracas ao aumento do trabalho emocional que parece ter sido intensificado
nesse periodo. Essa discussdo € importante para seguirmos com a proposta da pesquisa,
alinhada as analises posteriores.

No tépico 2.3 busco discorrer acerca da ética do cuidado a luz do que nos €
apresentado por Aragdo (2019) em consonancia com Rezende (2020). A vista disso,
considero essa uma secéo relevante diante das propostas iniciais da pesquisa, dado que o
estudo mantém como um dos seus objetivos 0 engajamento das professoras com
estratégias de reflexdo sobre o desgaste emocional possivelmente agravado pelo ensino
na pandemia e nos permite refletir acerca do cuidado mutuo na profissdo docente, diante
do que nos pontua Aragdo (2019).

Na sec¢do 2.3 discuto acerca do ensino de Lingua Inglesa, emocoes e tecnologias
digitais na pandemia na tentativa de compreender como as tecnologias digitais tem
impactado o contexto atual no &mbito das pesquisas acerca do ensino-aprendizado de L1I.
Seguindo entdo ao topico 2.4, busco problematizar a reinvencdo docente imposta aos
professores e intensificada em tempos de pandemia sob a perspectiva de Pereira, Santos
e Manenti (2020) e em consonancia com os estudos j& apresentados a fim de buscar
compreender de que forma as relacbes de poder enfatizam e aumentam o trabalho
emocional docente. Por fim, na ultima se¢do da fundamentacéo tedrica discorro sobre a
professora mulher alinhado as discussfes sobre feminismo, trabalho doméstico e
docéncia a luz de Rezende (2020), Federici (2019), Oliveira (2020) e demais autores que
discutem o tema.

No capitulo seguinte descrevo a metodologia adotada para o desenvolvimento da
pesquisa e em seguida, discuto acerca dos documentos de pesquisa apresentando 0s
resultados alcangados a partir das analises das falas das participantes e abordo as
considerac0es finais, explicando as perguntas problematizadas no inicio do texto, bem

como as limitagdes e implica¢Oes da pesquisa na sua totalidade.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O trabalho emocional e o desgaste emocional: conceitos distantes?

Conforme estudos na Linguistica Aplicada apontam, pouco ainda tem se discutido
sobre as relacdes de poder e emocgdes de professores (OLIVEIRA, 2021; REZENDE,
2020; ARAGAO, 2019). Partindo entdo do entendimento acerca da importancia de
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compreendermos inter-relacdes sobre identidades e emocdes, € necessario, como
argumentam os autores acima, de um olhar mais amplo sobre os estudos das emocdes que
leve em consideracdo aspectos sociais, culturais, historicos e politicos que permeiam as
estruturas de poder (PAVLENKO, 2013 apud OLIVEIRA, 2021).

Diante da necessidade de ampliar os estudos das emocdes e aloca-las com as
relacfes de poder, Oliveira (2021) traz para a Linguistica Aplicada uma discusséo acerca
do trabalho emocional, iniciado pela sociologa Arlie Hochschild (1979; 1983) e discutido
posteriormente por Benesch (2018). Oliveira (2021) desenvolveu um estudo de caso
acerca do trabalho emocional de uma professora de Lingua Inglesa em seu contexto
profissional e dentre os autores utilizados como embasamento, a autora discute os
conceitos de trabalho emocional a luz do que nos € apresentado por Hochschild (1983) e
Benesch (2012, 2016; 2017; 2018; 2019).

De acordo com Oliveira (2021), os estudos de Hochschild (1979; 1983) séo
fundamentais para discutir o trabalho emocional, tendo em vista que contribuiram para o
entendimento das emogdes no mundo do trabalho e permitiu a abertura de discussdes
sobre 0 impacto macrossocial do capitalismo na subjetividade dos individuos nos locais
de trabalho (HOCHSHILD, 1979; 1983 apud OLIVEIRA, 2021). Sarah Benesch, por sua
vez, desenvolve seus estudos trazendo o conceito de emogdes como constituidas pelas e
nas relacbes de poder. Dessa forma, uma vez que este trabalho busca investigar o
potencial desgaste emocional na pandemia a partir, possivelmente, de um gradiente
aumentado de trabalho emocional na perspectiva dos conceitos elencados pelas autoras
acima, torna-se fundamental discutir tais temas a luz do que tem sido apresentado pelos
autores, e utilizar os estudos desenvolvidos por Hochschild (1983); Benesch (2012; 2017;
2018; 2019) e Oliveira (2021) como embasamento também nesta pesquisa, além de outros
como Aragéo (2007; 2014; 2019; 2022) e Rezende (2020) que discutem as emog0es de
professores na Linguistica Aplicada.

Para Hochschild (1983) o trabalho emocional se configura na “comoditizagido das
emocdes”, isto €, na venda das emogdes para a continuidade no trabalho, mediante o
sistema neoliberal. Partindo entdo da reflex&o acerca do trabalho emocional na docéncia,
Benesch (2018; 2020) busca caminhar suas pesquisas trazendo uma visdo pos-
estruturalista e discursiva, distanciando-se da visdo marxista apresentada inicialmente por
Hochschild (1983). Benesch (2017; 2018) ao concluir que as emocdes sdo constituidas
pelas e nas relagdes de poder, aponta que as mesmas podem ser também “‘construidas e
reproduzidas continuamente por meio de interacfes de dominacdo e resisténcia”
(BENESCH, 2017, p. 51).
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Seguindo entdo o conceito elaborado por Benesh (2017; 2018), Oliveira (2021)
pontua o trabalho emocional como uma forma de gerenciamento ou regulagem de
emocdes no ambiente de trabalho, na qual esse gerenciamento/regulacdo esté ligado as
crencas pessoais e a fatores socio-culturais e historicos. Nessa esteira, Oliveira (2021)
cita o trabalho emocional como uma espécie de tarefa mandatdria e executada pelos
funcionarios que perpassa o trabalho fisico e mental. Aqui, o olhar para as emocdes ja se
volta para as relagcdes de poder ao passo que as emocgdes docentes revelam muito sobre
suas crencas, contexto histérico, social e cultural (OLIVEIRA, 2021; BENESCH, 2017).

Nessa perspectiva, essa pesquisa se situa partindo dessa abordagem na qual as
emocdes dos professores sdo constituidas e, portanto, se baseia em jogos de relagdes. O
trabalho emocional ganha forma ja que ao discutirmos desgaste emocional, refletimos
acerca dos discursos e relacbes que cercam as emocdes de professores. Ainda para
Oliveira (2021), o trabalho emocional do docente na comunidade escolar precisa ser
estudado de forma mais ampla, demonstrando sua relacdo com o poder, uma vez que
“fatores historicos ditam regras emocionais que regulam as emogdes de professores nos
ambientes escolares” (OLIVEIRA, 2021, p.19). Nessa esteira, o trabalho emocional tende
a gerar desgaste considerando que nem sempre as emog¢des expressas estdo de acordo com
0 que o docente sente naquele momento.

A vista disso, Gondim e Borges-Andrade (2009) apresentam o trabalho emocional
e discutem sobre a regulagem de emocdes, ao qual entendem ocorrer quando
trabalhadores se encontram na tentativa de atender as demandas de expressdes
emocionais que sdo exigidas em seus locais de trabalho para desempenhar
satisfatoriamente as fun¢des demandadas. Tal acdo faz com que os docentes ou demais
empregados da educacdo precisem aprender a manejar seus estados emocionais a fim de
promover sua permanéncia no trabalho, como apontado por Oliveira (2021) nas linhas
introdutorias do termo trabalho emocional. A partir dai o trabalho emocional precisa ser
questionado no sentido de compreender porque é necessario regular nossas emogdes e
quais os maiores beneficiados e prejudicados nessa esfera.

Ainda em 1979, Hochschild ao cunhar o termo, trouxe para a literatura a visao de
trabalho emocional como sendo a habilidade que é requerida ao funcionario de manejar
seus estados emocionais e a manifestacao de suas emocoes a fim de atender as regras de
expressao emocional que a sua ocupacao exige. Vemos que 0s discursos que permeiam
as emocdes de professores ainda hoje séo discursos capitalistas que submetem o professor
a necessidade de “se controlar” com a finalidade de evitar consequéncias negativas para
o trabalho na escola. Sobre isso, o trabalho emocional e a regulacdo emocional atuam

como sindnimos para alguns autores que também seguem essa linha de pesquisa (GROSS,
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1998; BROTHERIDGE; GRANDEY, 2002; GONDIM, 2008). Para estes, o trabalho
emocional pode requerer a regulagcdo emocional. Gross (1998) enfatiza que se uma pessoa
se sente mal-humorada tera que buscar estratégias de regulacdo emocional para
manifestar a expressdo desejada pelos atores que ditam as regras de como se deve
expressar no trabalho. Ainda Brotheridge e Grandey (2002) consideram que essa
regulagdo ocorre quando o individuo busca modificar a expressdo emocional para atender
as demandas de trabalho. Os autores chamam esse processo de “gerenciar as emogdes”.

Seguindo essa linha, Gondin (2008) afirma que as pessoas regulam suas emocdes
a fim de evitar sofrimento e porque buscam se conformar com as expectativas sociais para
manter sua saude fisica e psiquica. Nesse caso, Hochschild (1979) argumenta que a
regulacdo causa sofrimento uma vez que a pessoa ira mascarar suas emocgoes a fim de
realizar determinada tarefa. No entanto, alocando esse pensamento para o estudo das
emocdes na LA, entendemos que as emogdes se manifestam na nossa interacdo com
outros, na vivéncia e acdes (ARAGAO, 2017). Com isso em mente, a tentativa de regular
as emogdes se torna uma forma de suprimi-las e as consequéncias fisicas e psicoldgicas
que poderiam ser evitadas com esse gerenciamento, como apontado por Brotheridge e
Grandey (2002), podem resultar em desgaste e adoecimento.

Assim, como consequéncia da visao capitalista e patriarcal de que as emocgdes
precisam ser gerenciadas e controladas, temos no campo da LA autores que apontam que
as emocdes ainda sao tratadas como tépico feminilizado; e em se tratando de emocdes de
professores estas ainda sdo marginalizadas (BARCELOS E ARAGAO, 2018). Nessa
esteira, 0 trabalho emocional e o desgaste se encontram, uma vez que o0 desgaste que
professores sdo submetidos hoje na pandemia pode ser resultado de um trabalho
emocional usado como modelo para controlar e gerenciar suas emoc¢des de acordo com o
que é exigido na situacdo de trabalho da profissdo. Por desgaste, entendemos como a
possivel consequéncia desse trabalho emocional quando o professor vive uma experiéncia
emocional, mas ndo pode se expressar. Assim, o trabalho emocional causa desgaste
quando gera sofrimento ao docente. Dessa forma, tendo como base que nossas emogoes
moldam nossas ac¢des é que questionamos as relages de poder que permeiam as emocdes
de professores.

No trabalho emocional, Hochschild (1983) argumenta que a capacidade de lidar
com pessoas e exigéncias de mais habilidades interpessoais e menos habilidades
mecanicas geram nos seus funcionarios o questionamento de como agir em determinadas
situacdes e é esperado que eles saibam gerenciar e controlar aquela situacdo. Na educacao,
é esperado o mesmo do professor: que ele domine os desafios da sala de aula e gerencie

suas emocdes mesmo diante da desvalorizacdo docente, dos baixos salarios, da falta de
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material didatico tecnoldgico e falta de politicas publicas na escola e na educacdo. Sob
esse enquadre emocional, podemos considerar que sdo gerados além da ansiedade e
desgaste emocional, emocdes de frustracdo, desamparo, desesperanca e soliddo, uma vez
que mais professores se sentem sozinhos frente as regras emocionais que sdo impostas a
eles.

Nessa linha, destacamos outro conceito associado sobre as feeling rules®
discutidas por Benesch (2017), que se referem as expectativas sobre como os funcionarios
devem reagir diante de determinadas situacdes no ambiente de trabalho (BENESCH,
2017). Hochschild (1983) também cunhou o termo denominando as regras emocionais
como as normas sociais e culturais que governam os estados afetivos e o trabalho
emocional. Para a autora, as regras emocionais sao uma espécie de script e uma das mais
poderosas ferramentas culturais para direcionar acdes, capazes de guiar o trabalho
emocional e estabelecer o senso de obrigacdo e mudancas emocionais. Benesch (2017)
ao discutir Hochschild (1983) salienta que o trabalho emocional € produzido quando essas
regras de emocg0Oes colidem ou corresponde parcialmente a formacdo profissional dos
trabalhadores.

Grandey (2000), por sua vez, utiliza o termo regras emocionais tacitas para
discutir o grupo que inclui professores. Para o autor, essas regras emocionais podem ser
apresentadas explicitamente, pois o professor experimenta tensdo entre o que sente e 0
que é expresso, tendo que produzir imagens de profissionalismo e credibilidade. Benesch
(2017) em convergéncia com Grandey, salienta que apesar da tacitude, as regras podem
ser colhidas das regras explicitas do local de trabalho e da interpretacdo que professores
fazem das expectativas afetivas dessas regras. Nesse sentido, Benesch (2017) afirma que
o trabalho emocional, nesse &mbito, merece atencéo e conscientizacdo, e assim dar um
passo “para seu uso como ferramenta para uma tomada de decisdo informada e possivel
resisténcia e reforma” (BENESCH, 2017, p.13).

Diante dessa visdo de gerenciamento de emogdes € que retomo a discussao de
trabalho emocional apontado por Oliveira (2021), Benesch (2017, 2019) e Hochschild
(1979; 1983) no qual questionam os discursos que ditam regras emocionais. E nessa
esteira que Oliveira (2021) argumenta que o trabalho emocional sob lentes pds
estruturalistas “se conecta aos discursos de poder que restringem e constroem
subjetividades, manifestando-se tanto em macroestruturas quanto nas praticas quotidianas
de professores” (OLIVEIRA, 2021, p. 23).

8 Do inglés, a expressdo feeling rules traduzida para o portugués significa “regras de sentimentos” —
Traducdo minha.
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Assim, essa pesquisa se fundamenta nos conceitos sobre trabalho emocional
discutidos pelos autores acima a fim de entender sua relagcdo com o desgaste e as relagdes
de poder. Ao trilhar esse caminho na LA em uma perspectiva critica, compreendemos que
o trabalho emocional ao qual docentes do sexo feminino sdo submetidas gera desgaste, e
este por sua vez tem sido aprofundado no contexto de pandemia que professoras estdo
hoje. Diante dessa visdo, a discusséo aqui composta sobre o trabalho emocional em suas
esferas e 0 conceito adotado nessa escrita possibilita direcionarmos a reflexdo proposta
para 0 campo docente que atenda, em especial, mulheres docentes em periodo de
pandemia.

Para além, agregado ao entendimento de que o trabalho emocional gera desgaste,
trazer para o campo da LA a situagdo de professoras fundamenta essa pesquisa,
considerando que mulheres séo ainda mais sobrecarregadas acerca do trabalho emocional.

Hochschild (1979; 2003) também discute o trabalho emocional na vida das
mulheres em uma sociedade capitalista e cita as regras de sentimentos presentes no
contexto. Com base entdo nessa discussao, Boler (1999) salienta que as emocdes estéo,
de igual forma, agregadas a cultura e situadas nas relagdes de poder vivenciado pelos
individuos. Podemos inferir a partir dos estudos acerca do trabalho emocional e emog6es
de mulheres, sejam professoras ou ndo, apontadas por Hochschild (1979; 2003) e Boler
(1999), que as mulheres se encontram em um lugar ainda mais desprivilegiado, que cerca
inclusive os discursos patriarcais e machistas que fundamentam as relacdes de poder.

Sobre isso, Oliveira (2021) ao citar a contribuicdo de Boler (1999) acerca das
regras emocionais na qual mulheres sdo submetidas com mais rigor, salienta que em uma
sociedade ocidental machista, que distribui normas de género de forma desigual, as
mulheres sdo as maiores prejudicadas uma vez que, por estarem em desvantagem, podem
sofrer todos os tipos de “abusos e preconceitos com algo normal” (OLIVEIRA, 2021,
p.143). Em Rezende (2020) vemos sob a perspectiva feminista, que somos ensinados a
dicotomizar razdo de emocao. Nesse sentido, a razdo se resume em tomar as atitudes
corretas e as emocgdes podem ofuscar as emocdes e por isso devemos controla-las.® De
acordo com a autora, o discurso de que “precisamos ser mais racionais” ou que,
especialmente professoras mulheres s&o muito emotivas, reforcam a ideia implantada de
que as emocgdes podem atrapalhar a ordem nacional patriarcal civilizatoria, e por esse

motivo necessita de controle, sobretudo na sala de aula, que o modelo tradicional de

° De acordo com Rezende (2020) esse pensamento ocorre como fruto do pensamento cartesiano relacionado
ao paradigma da modernidade ocidental. Aqui o contexto histdrico e cultural possui forga no sentido de
direcionar discursos patriarcais.



26

ensino implica em comportamentos esperados por professores que sdo capazes de
controlar a sua turma.

Entendendo as emocBes como fenémenos bioldgicos que dominam acdes, torna-
se equivocado a ideia de que regular as emocdes sdo benéficos para professoras, tendo
em vista a discussdo que levantamos nesse topico. E justamente essa regulagem, agregado
as regras de sentimentos determinadas por uma sociedade capitalista e patriarcal, que
fazem do trabalho emocional uma das causas do desgaste, ao passo que o trabalho
emocional consiste neste processo de regular as emocdes em respostas as demandas de
trabalho (BROTHERIDGE, GRANDEY, 2002).

Portanto, voltamos a Benesch (2017) e a reforma citada pela mesma, uma vez que
esse trabalho compartilna do pensamento da autora, na qual a ideia aqui ndo é
erradicalizar o trabalho emocional, mas entende-lo como resultado inevitavel da interacdo
entre diferentes esferas de poder. Questionar, portanto, o trabalho emocional e os
discursos que regem as relacfes de poder &, talvez, apontar para seu uso como ferramenta
capaz de gerar conscientizacdo e possivel reforma. Assim, Benesch (2017) sugere a
compreensdo do trabalho emocional como catalisador para que essa reforma seja efetiva,
especialmente no campo da educacéo.

Tendo em vista a problematizacdo que o trabalho emocional ocasiona desgaste
emocional mais aprofundado em professoras mulheres é que buscamos questionar as
relacGes de poder que estdo por tras de discursos que colocam o professor em um lugar
de controle de suas emocdes a fim de permanecer no trabalho ao invés de acolhimento e
compreensdo de suas emocBes. Como resposta ha anos de profundo desgaste temos hoje
a urgéncia dessa pesquisa que foca nessas emocdes e no desgaste emocional gerado.
Assim, discutir sobre esse profissional de forma humana e cuidadosa é um passo que
possibilita novos pensamentos e novas emogdes acerca do trabalho emocional e do

desgaste.

2.2 A ética do cuidado

A partir da escolha por construir uma pesquisa relacionada ao trabalho emocional,
desgaste e género, torna-se ainda mais relevante falar sobre a ética do cuidado na
perspectiva de professores. Sobre isso, Aragao (2019) discute acerca da cultura matristica
baseando-se nas ideias de Maturana (2004). O autor indica que se trata de “um modo de
viver centrado na intimidade corporal, no cuidar compartilhado, sem luta e submisséo
forcada, e no fazer orientado muatuo e coordenado em coletividades, a atividade da
linguagem” (ARAGAO, 2019, p.249).
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E por que discutir a ética do cuidado se torna tdo relevante na LA? Autores como
Aragdo (2019), Rezende (2020) e Oliveira (2021) trazem a necessidade de olhar para o
professor com esse olhar de cuidado nos estudos sobre emocdes. Os debates elencados
pelos autores demonstram a necessidade de ampliar nossas discussdes acerca desse tema,
especialmente ligado a professoras. Digo isso porque o cuidado ou a tarefa de cuidar na
sociedade patriarcal é automaticamente associado a figura feminina (FEDERICI, 2019;
2021; CASTRO E CHAGURI, 2020) e o trabalho emocional — que resulta em desgaste —
¢ ainda mais enraizado em mulheres pelo patriarcado que dita regras de regulagem
emocional e reflete no modo como as mulheres devem ser e agir, especialmente na sala
de aula.

Nessa esfera, Aragdo (2019) aponta para a importancia da ética do cuidado e dos
espacos estruturados para reflexdo sobre as emoc0es, para a partir desse lugar, tornar
possivel enxergar as emog6es como uma forma de cuidado muatuo na profissdo. A esse
respeito, podemos enxergar a ética do cuidado como parte do entendimento do trabalho
emocional e desgaste de professores, uma vez que abrange os espacos em que 0S mesmos
se encontram relacionados a acGes capazes de trazer a reflexdo do lugar que o professor
ocupa nas suas emog0es e seu contexto docente.

Sobre isso, 0 autor ainda expde da caréncia de maior disponibilidade afetiva para
escutar o outro e a si, no sentido do cuidado matuo e enfrentamento das emocdes capazes
de nos fragilizar. A partir da ideia de cuidar e da ética do cuidado, podemos refletir sobre
0 conversar e questionar emocdes que nos colonizam e padecem (ARAGAO, 2019),
contudo essa acdo se torna possivel se comegcarmos a enxergar o0 outros e discutirmos
sobre emogdes.

E nesse sentido que a ética do cuidado flui e se faz tdo importante para além das
linhas nessa dissertacdo, mas que seja capaz de transferir para a vida docente de
professores nesse periodo. Como salienta Aragao (2019, p. 272) “é necessario mobilizar
a forca das emocdes como forma de engajarmo-nos uns aos outros e provocar as
mudangas necessarias”.

O cuidado mutuo a que o autor se refere esta relacionado as relagdes humanas
através de enxergar, ouvir e da responsabilidade com o outro. Por outro lado, Aragdo
conclui que o nosso desafio, em parte, é também cultural, pois envolve a matriz emocional
patriarcal que vem se expandindo e agravando as crises que se refletem em modelos
idealizados e retomadas de emocgOes mais nocivas e devastadoras. Aqui, a ética do
cuidado se resume, tendo em vista a urgéncia em enxergar 0 outro e a nGs Mesmos, no

sentido de trazer mudancas concretas sobre sua(s) realidade(s) e identidade.
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Nesse sentido, me fundamento em Aragao (2019) na discusséo sobre a ética do
cuidado e no que se refere a necessidade de criar espagos voltados para as emocdes
capazes de gerar transformacdes na profissdo tendo em vista que no atual contexto,
compreendemos que o trabalho com emocdes e seu entendimento pode ser capaz de
fornecer ao docente um espaco de reflexdo e acdo frente ao enfrentamento do desgaste
emocional na pandemia. Ac¢Ges essas que retirem o professor desse lugar que esta e que
problematize o trabalho emocional e desgaste refletido na figura do professor,
questionando assim as relac6es de poder e os discursos que permeiam a classe ainda hoje.
E nessa esteira que a ética do cuidado, isto é, a importancia para com o outro reflete na
vida docente.

Rezende (2020) também discute o cuidado como resultado da matriz patriarcal
cultural. A autora reflete sobre a tarefa de cuidar e o trabalho docente feminino e
doméstico, discutido na secdo 2.3 dessa dissertacdo. O trabalho de Rezende (2020) tendo
como base os estudos pds-modernos e pos-estruturalistas, problematiza o cuidado
referente ao lugar que as docentes mulheres ocupam hoje, refletindo sobre a
responsabilidade e culpa carregada por mulheres e a construcdo da desvalorizacdo do
magistério frente a tarefa de cuidar exercida pelo patriarcado cultural que permeia os
discursos ainda hoje. Em contrapartida com Aragdo (2019), a autora, ao discutir a
capacidade micropolitica das emocGes, coloca o cuidado com esse olhar de
questionamento sobre as emogdes das mulheres. Nessa esfera, Rezende se debruca sobre
a poténcia das emoc¢des como um lugar de luta e resisténcia e propde um trabalho critico
que problematize as narrativas dominantes no que se refere as emogoes.

Assim, Rezende (2020) nos traz um debate sobre o cuidado e emogdes na
perspectiva dos aspectos sociais culturais e relacdes de poder. Diferente de Aragao (2019)
que constroi um debate baseado na ética do cuidado e sua relacdo com as emocGes,
Rezende (2020) busca problematizar de que forma o cuidado é associado a docentes
mulheres no discurso patriarcal e hegeménico da nossa sociedade. Todavia, embora a
autora ndo traga a relacdo do cuidado como o faz Aragéo (2019), podemos associar a ética
do cuidado também na sua pesquisa, uma vez que, em diferentes perspectivas, Rezende
(2020) manifesta a importancia de ouvir e enxergar as docentes nesse lugar de atengéo e
marginalizacdo frente as emocdes. E essa ética que precisa estar presente nos trabalhos
com emocdes e nos contextos atuados por docente proposta por Aragdo, centrado no
cuidado e atencdo reciproca possivel com o outro e capaz de questionar as estruturas de
poder que corroboram para 0 descaso nas emocgoes e no cuidado.

Diante dessa no¢éo de ética que buscamos direcionar essa pesquisa pautada no

desgaste e trabalho emocional, entendendo que o cuidar vai além de desenvolver pesquisa
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sobre docentes, mas problematizar em que sentido este cuidado estd sendo vinculado a
professoras e debater os modelos idealizados cercado por discursos patriarcais,
historicos, culturais e sociais. Nessa esfera, encontramos formas de se apropriar da ética
do cuidado minimamente necessaria para se discutir emogdes de professoras, capaz de
lancar um olhar critico que alcance a comunidade escolar e os professores na academia e
em seu contexto real. A partir dessa visdo de cuidado podemos questionar as emocdes e
relaciona-las com o nosso meio a fim de refletir sobre quais emogdes nos rodeiam e por
qué. Da mesma forma, ao se ouvir e ouvir o outro, podemos identificar o trabalho
emocional imposto neste cenario.

E entdo, diante desse panorama e diferentes realidades que essa dissertacao se
volta para docentes mulheres, entendendo que, conforme salienta Borges (2016) o
entendimento da socio construcdo de identidades das participantes dessa pesquisa pode
ser “um ponto de partida para varias reflexdes acerca de modo de ser, estar, agir e sentir

mais empaticos e inclusivos” (p.19).

2.3 Ensino de Lingua Inglesa, emocdes e tecnologias digitais na pandemia.

Nesta secdo busco discorrer brevemente sobre o ensino de Lingua Inglesa
mediado pelas tecnologias digitais nos periodos de pandemia e no cenario atual, tendo
como base que a pandemia promoveu a¢des gque impactaram o ensino (ARAUJO E
YANNOULAS, 2020; CORDEIRO, 2020; PEREIRA, SANTOS E MANENT]I, 2020),
especialmente o ensino de Lingua Inglesa (ARAGAO, FERREIRA, 2022; ARAGAO
2022). Todavia, na educacdo basica, buscar tecnologias digitais que promovessem tal
ensino de forma eficaz na pandemia se tornou um desafio para a classe. Além desse
cenario, é importante citar que nem todos os profissionais possuiam — e possuem, no
presente — letramento digital®® para direcionar este ensino.

Mesmo em ambiente pré-pandémico, pesquisas sugerem que 0 ensino de LI
apresenta diversas limitagdes e desafios no nosso pais (MOITA LOPES, 2003;
RODRIGUES, 2016; ARAGAO; FERREIRA, 2022; ARAGAO, 2019, 2022) devido &
falta de politicas publicas voltadas para o ensino de LI, para a formacao de professores, e
de infraestrutura digital para o ensino mediado por tecnologias digitais. E, em razdo da
pandemia, a continuidade do ensino na modalidade online, o ensino-aprendizagem de
uma LE se tornou ainda mais desafiado. Atualmente, com a reforma do ensino médio,

que compromete ainda mais o ensino de Lingua Inglesa nas escolas de educagéo basica,

10 De acordo com Soares (2002) no letramento digital a apropriacéo esta relacionada a técnica, 0 uso
social das praticas de leitura e escritas mediadas pelos computadores e pela internet.
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0 ensino pode apresentar maior precarizacdo uma vez que a carga horaria ja insuficiente
foi diminuida pela metade na justificativa de inserir disciplinas aliadas aos itinerarios
formativos. Nesse novo formato, a carga horéria de Lingua Inglesa que se dividia em duas
aulas para cada ano (lé-se 1°, 2° e 3° ano do ensino médio) agora se limita a duas aulas de
inglés no primeiro ano, apenas uma aula no segundo e nenhuma aula de Lingua Inglesa
no terceiro ano, diminuindo pela metade a carga horaria antes distribuida.

Para além desse contexto, a condigdo na qual o ensino de uma LE é empregado
nas escolas do Brasil implica também na constru¢éo da identidade do professor, uma vez
que a identidade profissional se constréi a partir da significacdo social da profissdo, da
revisao dos significados sociais e da revisdo das tradi¢cdes (PIMENTA, 1996). Entretanto,
o ensino de LI é cercado por discursos hegeménicos e colonizadores que refor¢cam crencas
que na sala de aula ndo se aprende inglés e os estudantes ndo possuem boas experiéncias
promotoras de aprendizagem da lingua (BARCELOS 2006; 2015) e ante a reforma do
ensino médio, o ensino de LI aprofunda e reforca crencas ja concebidas.

Nessa esteira, 0 ensino de Lingua Inglesa mediado pelas tecnologias digitais
levanta pertinentes indagacfes e tém sido alvo de pesquisa na Linguistica Aplicada
(ARAGAO, 2017; 2019; 2022; ARAGAO; FERREIRA, 2022). Com a pandemia, as
tecnologias digitais se apresentaram como alternativa de trabalho, mas percebeu-se o total
abandono de politicas de tecnologias digitais que ja se encontravam deficientes na
educacéo brasileira (ARAGAO, 2022). Aragéo (2022), ao citar Gestrado (2020) discorre
gue o ambiente vivenciado por professores na pandemia, com a auséncia de equipamentos
adequados, falta de infraestrutura e a formag&o insuficiente ou inexistente para ensinar
com tecnologias digitais aumentou o tempo de trabalho e gerou “desgaste emocional
extremo e adoecimento” (ARAGAO, 2022, p.158).

Cabe ressaltar que de acordo com Sibilia (2016), é preciso refletir sobre o uso das
tecnologias digitais no ensino de modo que a instituicdo e o professor se adaptem aos
tempos de internet e das novas tecnologias no sentido de trazer ao ambiente escolar as
mudancas nas praticas de linguagens e os valores proporcionados por essa era. A autora
esclarece que essa adaptacdo necessitaria de uma reforma dos modelos tradicionais de
ensino e da formacgdo de professores, e ndo apenas inserir tecnologias na escola.

O que se viu durante o ambiente pandémico foi justamente esse lado criticado pela
autora e mencionado por Aragédo (2022), na qual ndo houve uma agédo capaz de auxiliar
0s professores e proporcionar um ensino com as tecnologias digitais que gerasse
indicadores de continuidade efetiva do ensino de linguas na educacdo bésica.

Nesse sentido, o estudo de Aragdo e Guanaes (2022) demonstra que 0 ensino

mediado por tecnologias digitais pode ser aliado e gerar varias possibilidades, mas,
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novamente os autores retornam também aos cursos de formacéo de professores, para que
0S mesmos se atentem a necessidade de discutir o uso apropriado dessas ferramentas. Para
além, em consonéancia a essa reforma, retomo a urgéncia de politicas publicas capazes de
fornecer subsidios ao professor (ARAGAO 2020, 2022; RIBEIRO, 2021) e ressignificar
o seu fazer docente, na tentativa de diminuir o trabalho emocional e os possiveis desgastes
sofridos pela classe em relagéo ao uso de tecnologias digitais para o ensino (de inglés) na
pandemia e nos dias atuais.

Por tecnologias digitais no ensino entendemos como sendo o uso de ferramentas
digitais e letramento digital para o ensino de outra lingua, como demonstrado em Aragéo
(2014; 2017; 2019; 2020; 2022) e Leffa (2016). Em 2016, Leffa ja discutia sobre a
tecnologia voltada para o ensino de linguas, enfatizando que por meio da Internet, além
de ter acesso a informacBes em Lingua Inglesa, o aluno tem a oportunidade de se
comunicar com falantes da lingua, o que pode facilitar seu desenvolvimento no idioma.
Aragdo (2014; 2017) embora compartilhando do pensamento do autor, argumenta que
algumas ferramentas apesar de presentes no ambiente escolar, ainda sdo pouco
apropriadas enquanto ferramenta de ensino mesmo diante de sua evidente potencialidade
para esse fim. Dai retomo a necessidade da reforma pensada por Sibilia (2016) e reforcada
pelos autores acima. A respeito disso, se antes da pandemia o ensino mediado pela
tecnologia ja era pauta de discussdo na academia diante da necessidade de se adequar a
essa realidade, hoje, com o conhecimento de que a pandemia demandou ainda mais sobre
essas novas tecnologias se torna mais urgentes a adocdo de acOes eficazes que auxiliem
o trabalho do professor e discuta esse trabalho na perspectiva atual.

Como exemplo, Cordeiro (2020) desenvolveu um estudo acerca do ensino na
pandemia no qual é relatado a inseguranca gerada entre o corpo docente devido as
questdes técnicas e inquietacdes relacionada ao acesso virtual'! durante o periodo de
pandemia. A autora revela que com as aulas online surgiram novos desafios que ndo eram
comuns nos encontros presenciais como problemas de conexao e engajamento dos alunos
a distancia, além da falta de equipamentos e formacao para tal; e que diante desse contexto
foi observado que precisamos “ter em mente o momento de estresse ao qual os professores
estdo submetidos, por serem demandados a exercer uma funcdo para a qual ndo tem

preparo e o seu papel em apoiar e manter o engajamento dos alunos” (CORDEIRO, 2020

p.2).

11 Dados do IBGE mostram que o menor indice de lares conectados a internet esta no Nordeste, com 69,1%.
Ou seja: mais de 30% das residéncias da regido estdo off-line. Disponivel em: https://nic.br/noticia/na-
midia/30-dos-domicilios-no-brasil-nao-tem-acesso-a-internet-veja-numeros-que-mostram-dificuldades-
no-ensino-a-distancia Acesso em 20/10/2021
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Voltando a Aragdo (2022), o autor ainda reforca que os modelos de ensino de
linguas se tornaram ainda mais agudos em decorréncia da pandemia e que nessa esfera
fica evidente a forma como o Brasil negligenciou a importancia das tecnologias na
educacdo, resultando no cenario de desgaste aprofundado pela pandemia e que o0s
docentes enfrentam. Contudo, muito embora a pandemia tenha aprofundado o trabalho
emocional, fisico e intelectual também em relagéo ao uso de novas tecnologias, por outro
lado, houve um reconhecimento de que aliado a esse cenario, novas formas e novas
metodologias foram desenvolvidas a fim de sanar tais lacunas ja colocadas.

Aqui o trabalho emocional se fez presente diante da necessidade de se adequar a
essa nova realidade. E importante pensarmos que mesmo em meio a todos os desafios
também emocionais vivenciados por professores, ainda surgiram produgdes — geradas a
partir do sofrimento docente — que podem ser encaminhadas e agregadas ao ensino hoje.
Em face disso, Cordeiro (2020) e Aragdo (2022) dialogam no sentido que a pandemia tem
proporcionado novos fazeres para o ensino e o ensino de linguas, a duras custas.

Dessa forma, Cordeiro (2020) aponta que nesse periodo os professores
vivenciaram novas formas de ensinar, novas ferramentas de avaliacdo e novas
possibilidades de uso mediado da tecnologia; e pode-se considerar que tamanhas
descobertas podem abarcar em novas perspectivas para o ensino-aprendizagem de LE,
afinal as estratégias educativas utilizadas neste contexto de pandemia provavelmente irdo
se incorporar aos recursos e metodologias da educacdo, como vemos também em
Cordeiro (2020). Aragdo (2022) embora traga criticas quanto ao ensino tradicional e a
falta de politicas e formacdo de professores ao se relacionar com as ferramentas digitais,
aponta que o uso dessas ferramentas pode proporcionar reflexdo, entendimento e agoes
positivas para o ensino de linguas, desde que tragam reflexdo sobre o trabalho docente e
emoc0es de professores partindo dessa nova realidade.

A vista dessa discussdo, se torna imprescindivel a necessidade de estudos
contemporaneos que contemplem o ensino de linguas mediado pelas novas tecnologias e
considerem as emocGes de professores, o trabalho emocional e sofrimento docente. Nessa
esteira, pesquisas acerca do uso dos aplicativos mdveis para o ensino-aprendizagem de
linguas e sua relacdo com as emocdes de professores tem sido objetos de pesquisas
(ARAGAO, 2017, 2019, 2022; ARAGAO, FERREIRA,; 2022) e tem demonstrado efeitos
positivos acerca do ensino de linguas com ferramentas digitais. Embora necessite de mais
estudo, as pesquisas trazem resultados que geram reflexdes acerca de um possivel passo
gue podemos trilhar e incorporar na nossa realidade atual.

Falando nisso, hoje, em decorréncia da pandemia, algumas escolas aqui do

Extremo Sul da Bahia ja dispdem de sala de informatica e acesso a internet. De acordo



33

com as informac6es contidas no portal FDR, com a volta as aulas presenciais na Bahia,
houve um investimento de 305 milhGes que incluiu a compra de equipamentos digitais,
infraestrutura tecnoldgica e conectividade®?. Contrariamente, o acesso a internet nos
aparelhos celulares em sala tem sido pauta de discusséo entre professores e alunos, e
apesar dos beneficios que a tecnologia é capaz de trazer para educacao, é o que maior tem
corroborado para a desmotivacdo de professoras em sala de aula e gerado desgaste e
trabalho emocional, devido ao uso constante do aparelho, conforme apontado pelas
participantes desta pesquisa. Por isso, a necessidade de politicas publicas e de tecnologia
que considerem o uso das novas tecnologias nao apenas na escola, mas especialmente na
formagé&o de professores para que haja reflex&o, preparo e ambientacéo deste profissional
para lidar com esse novo contexto a qual tem sido submetido e incorpora o0 ensino e a
nossa sociedade, conforme defendido por Aragdo (2022) e Sibilia (2016).

Nesse sentido, encaminho essa discussdo a reflexdo acerca do papel das novas
tecnologias na inter-relacdo entre emocdes-identidades do professor uma vez que as
mesmas “interferem em nosso modo de pensar, sentir, agir, de nos relacionarmos
socialmente ¢ adquirirmos conhecimentos” (KENSKI, 2003, p.18) e assim refletir nas
nossas acdes em sala de aula e na nossa formacdo docente. Para além, conforme foi
apontado por Aragdo (2014; 2022), Leffa (2016), Cordeiro (2020) o uso das novas
tecnologias pode enriquecer as praticas principalmente aliados ao ensino de linguas, no
entanto é fundamental que o docente reflita sobre as possibilidades de ensinar tendo em
vista 0 uso significativo da tecnologia utilizada e sua pertinéncia no contexto de ensino-
aprendizagem pedagogica (LIMA, 2013).

Essa inter-relagcdo que investiga as emocoes e tecnologias no ensino de linguas €
vista também em Aragdo (2022) e Aragao e Dias (2018). Os autores defendem que para
além da constante demanda por modelos de ensino-aprendizagem que acompanhem as
transformacdes da sociedade, é necessario estar atento para uma educacgédo que considere
e articule emocéo, tecnologia, cognicdo e reflexdo critica, de forma que auxilie no
fortalecimento de relagdes e no enfrentamento desses desafios “a medida que abrimos
espaco para acolhimento e cuidado miituo” (ARAGAOQ, 2022, p. 158). Assim, o trabalho
com emoc0es e tecnologias digitais envolve a reflexdo sobre tais desafios, uma vez que
as transformacdes das praticas sociais mediadas pelas tecnologias digitais tendem a
impactar nossas emocdes e acoes.

Ja em ambiente pandémico, voltando ao estudo desenvolvido pelo autor em 2022,

0 mesmo conclui que a pandemia nos mostrou novas formas de ensinar e aprender e a

12 Em https://fdr.com.br/2021/08/02/governo-da-bahia-garante-volta-as-aulas-presenciais-ao-investir-r-
305-milhoes/ acesso em 08/10/2022
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possibilidade de transitar entre elas (ARAGAOQ, 2022). Aqui, é possivel compreender o
modo como as emogdes e as tecnologias digitais voltadas para o ensino de linguas
encontram-se imbricadas e tem promovido a reflexdo de docentes em contexto de
formacéo. O uso dessas tecnologias reflete nas emocdes e acdes em distintos ambientes
de ensino e aprendizagem. Aragdo (2022) ainda reforca a importancia do uso efetivo de
tecnologias digitais pautadas por reflexdo critica acerca das nossas emogdes a fim de
“seguirmos em dire¢do aos mundos que desejamos constituir em conjunto” (ARAGAO,
2022, p. 178).

Por outro lado, em face dos beneficios que as novas tecnologias podem trazer para
0 ensino de linguas também citamos nesse texto o descaso com docentes frente as a¢des
que contribuem para o trabalho de professores no Brasil, bem como a necessidade de
estudos que compartilhem a realidade de professores nas escolas de ensino basico hoje.
Uma vez que a tecnologia avanca e nada tem sido feito para ressignificar o trabalho
docente, que envolva reflex&o e agdes voltadas para o ambiente escolar e formagéo de
professores, apontadas por Aragdo (2022) e Sibilia (2016), o trabalho emocional e
desgaste vdo se aprofundando na docéncia e segue sem reparos estruturais e historico-
culturais.

N&o podemos esquecer que ainda na pandemia, o professor além de lidar com o
ambiente digital precisou conciliar atividades de casa com o trabalho, ou o trabalho em
casa. Sabemos que essa tendéncia vem ocupando lugares hoje no mercado de trabalho,
uma vez que a tecnologia invadiu os lares e hoje muitos desenvolvem o seu trabalho
através de uma tela de computador sem precisar sair de casa. Na docéncia, 0 ensino
online, especialmente o ensino de linguas, tem garantido seu lugar nas plataformas de
ensino online. Nao é esse 0 ponto que discutimos aqui, e sim uma nova realidade que
professores e alunos tiveram que lidar sem a menor preparacdo para tal. Nao significa,
outrora, que a tecnologia ndo é uma aliada. De fato, conforme apontado pelos autores
citados nesse topico, o uso das tecnologias digitais para o ensino (de linguas) tem trazido
pontos positivos para o trabalho docente. A questdo € que a partir da pandemia o uso
dessa tecnologia se tornou obrigatoria para professores sem preparo e sem agdes que
contribuisse para o trabalho docente, ocasionando ainda mais trabalho emocional e
desgaste.

Embora ja antes discutido a importancia de formacdo de professores que
considerem o uso de novas tecnologias e o estudo das emogdes, bem como o investimento
em equipamentos tecnoldgicos e politicas pablicas que auxiliem o professor (ARAGAO,
2022; SIBILIA 2016), a pandemia expandiu o descaso com o profissional, mais uma vez,

como defendido por Aragédo (2022), considerando que nenhuma acédo foi feita e sim a
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imposicdo de um ensino online/remoto/hibrido sem consideracdo pelo preparo,
equipamento e emoc0des de professores. Como exemplo, Oliveira, Pereira Junior (2020),
ao realizarem um estudo com professores na pandemia, enfatizam que durante a pandemia
e o trabalho remoto a realizacdo das atividades que envolvem o uso de ferramentas
digitais passou a exigir de professores e alunos recursos tecnoldgicos e conhecimentos
para maneja-los que intensificaram o trabalho docente e a rotina j& exaustiva desses
profissionais.

Ainda, em congruéncia com os autores, Lavino e Koga (2020) apontam que a
mudanca na rotina e condi¢des do trabalho docente aliado ao ambiente doméstico e
familiar, bem como os recursos tecnoldgicos e o auxilio dos pais para que o ensino-
aprendizagem transcorresse de forma eficaz séo fatores que causaram desgaste e
sofrimento no trabalho docente.

Outro estudo desenvolvido na pandemia acerca do trabalho docente foi o de Dentz
(2023), na qual o autor discorre que alem da sobrecarga tecnoldgica e descaso com a
classe docente neste periodo, a fronteira entre sala de aula e o espaco-tempo de
professores praticamente deixou de existir, uma vez que professores passaram a ser
acionados o tempo todo com demandas de atendimento especializado a estudantes com
alguma orientagdo e “até mesmo, de resolucdo de conflitos, todos eles envoltos,
normalmente, em um carater de urgéncia inadiavel” (DENTZ, 2023, p.4).

Diante desse cendario, muitas escolas reproduziram até mesmo o0s horarios das
aulas presenciais no virtual, desconsiderando o cansaco, a baixa atencao, as demandas de
casa e da tela, os conteiidos, materiais, tempo de preparacao e etc., sobrecarregando ainda
mais o docente. A partir desse entendimento, os autores fazem relacdo a “double
presencia” cunhada por De Aradjo e Yannoulas (2020) em face da divisdo desses dois
espacgos, que na verdade ndo ocorreu, tendo em vista que os professores precisaram
conciliar as atividades de casa com o trabalho e dar atencdo aos ambientes presenciais e
virtuais ao mesmo tempo, sobrecarregando em especial, as mulheres que possuem
demandas ainda maiores de trabalho de casa.

Dessa forma, o uso da tecnologia e novas tecnologias no ensino de linguas na
pandemia trouxeram reflexdes para o campo docente que contribuem para o cenario de
desgaste vivenciado hoje. Muito embora este periodo ressignificou o trabalho de
professores e desenvolveu novas possibilidades de ensino-aprendizado, é importante
questionar o 6nus. Nesse sentido, retomo as implicagdes colocadas por Sibilia (2016) e
Aragdo (2022) e dos demais autores acerca de como essa educacao e o professor tem sido

trasmudada e as custas de que. Veremos no topico que segue.
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2.4 A tal da “reinvenc¢do docente” na pandemia: a quem interessa?

Como ja mencionado, essa pesquisa nasceu das lacunas que buscava preencher ao
longo de minha experiéncia e formacéo. Lacunas essas que se alargaram em face dos
grandes desafios que nds, professoras, temos enfrentado referente a nossa profissao no
Brasil em um cenéario de desgaste emocional ocasionado pela era pandémica. Ao lidar
com um profundo desgaste fisico e emocional em tempos pandémicos na minha pratica,
me questionei acerca dos profissionais da educagdo e como estes vem lidando com suas
emocdes também neste periodo.

O desgaste a que me refiro ndo esta somente direcionado ao aspecto fisico da
profissdo, mas apontar e compreender 0os motivos pelos quais esta classe tem sido tdo
sobrecarregada ainda em ambiente pandémico e discutir o trabalho emocional. Ao trilhar
este caminho, vamos além da desvalorizacdo docente, que é discutida em trabalhos na
area da Linguistica Aplicada j& pontuados (OLIVEIRA, 2021; REZENDE 2020;
ARAGAO, 2019), todavia enxergamos um lado da profissdo que tem sido marginalizado
e que colocam os professores em um lugar de desatencdo a sua satde emocional. Agora,
estamos lidando com as consequéncias advindas da pandemia que resultam em
profissionais desgastados fisica e emocionalmente e desamparado frente a um sistema
que ndo visualiza o professor como um ser emocional.

O retrato que temos hoje em escolas publicas do Estado da Bahia, é de
profissionais que ndo compreendem por que se sentem tdo sobrecarregados, pois estdo
imersos em um ciclo que impde ao professor a necessidade de reinventar e se superar em
seus desafios individualmente e sua vida docente. Aqui compreendemos que as relagdes
de poder implicitas sdo capazes de atravessar as identidades de professores. Ahmed
(2004) nesse sentido, questiona como somos construidos pela visdo do outro. A
necessidade de ser eficiente, flexivel, de se doar e se adaptar atende necessariamente a
quem? Aqui o trabalho emocional e as regras emocionais ganham ainda mais folego.

Nesse sentido, Pereira, Santos e Manenti (2020), ao desenvolver um trabalho
acerca das consequéncias das atividades remotas na saude mental de professores na
pandemia, discutem o termo “reinvengdo docente”. Para 0s autores, a reinvengéo docente
se refere a necessidade requerida ao docente de se reinventar e buscar novas estratégias e
novas formas de professorar diante do cenario de pandemia.

Nessa perspectiva, entendo que ao questionar essa reinvengdo imposta neste
periodo o trabalho emocional ganha félego tendo em vista que mais uma vez é colocado
sobre o professor a adaptabilidade e o exercicio de lecionar mesmo sem ter estrutura para

tal, como uma missdo ou tratado como ato de heroismo, afinal, disseminado
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pejorativamente, o discurso de reinvencao docente exime e esconde as lacunas do ensino,
de politicas e de formacdao na tentativa de enxergar o magistério como sacerdocio, seguido
sempre de precarizacdo do trabalho. Por isso, embora a escola seja um lugar de
aprendizado sistematizado, capaz de desenvolver relacdes afetivas e sociais, 0 ambiente
escolar também precisa ser encarado como um lugar que, durante a pandemia salientou o
trabalho emocional e desgaste de docentes gerado comumente pela profissdo. Dessa
forma, promulgou-se que essa reinvencdo deveria acontecer por parte dos professores na
pandemia em prol de exercer a profissdo e reaprender a ensinar e aprender, mas nédo
considerou saude mental, psicoldgica e emocdes desses profissionais.

E importante deixar claro, mais uma vez que os professores nao tiveram formagéo
especifica para dar aula através de uma tela de computador. Aqueles que ja possuiam
algum tipo de experiéncia tiveram que se dedicar a ensinar e também aprender novas
metodologias em tempo recorde para levar aos seus estudantes, como também apontado
por Pereira, Santos e Manenti (2020), Dentz (2023) e Oliveira, Pereira Junior (2020). Para
além das aulas online, que j& consistia em desafios, o professor teve que lidar com
atividades assincronas, cadernos de apoio a aprendizagem, roteiro de atividades, grupos,
ACCs, sistema, mencionados inicialmente, a partir da minha experiéncia.

Assim, Pereira, Santos e Manenti (2020), ao argumentar sobre o periodo de aulas
remotas para professores, apontam que a classe atravessou “dias de obscuridade” e além
do que foi exposto e do sofrimento desses profissionais com os desafios citados acima,
0s autores citam outros complicadores que corroboraram para o desgaste docente durante

a pandemia:

(...) tanto no que diz respeito a completa auséncia de protocolos, diretrizes,
politicas, formagdes e destinacdo de recursos publicos capazes de suprir as
novas demandas inerentes a este contexto pandémico, quanto pela inexistente
estrutura adequada a implementacdo desta nova metodologia de ensino
(PEREIRA, SANTOS E MANENTI, 2020 p. 6)

O momento foi de caos e aponta para a omissdao por parte do estado das
necessidades desta classe, no sentido de que, além de todo o estresse causado pela
pandemia, foram impostas acGes no campo da educacdo que desconsideraram a
preparacéo fisica, mental e financeira de docentes. Foi pressuposto que o professor teria
que dar conta pois 0 ensino ndo poderia parar e as aulas deveriam comecar ja. E o
professor, como um profissional que abre caminhos, tem a tarefa ardua de se reinventar
em tempos pandémicos, seja como fosse. Mais uma vez essa imposi¢do e o trabalho
emocional que aacompanha fizeram com que esses profissionais se sobrecarregassem em

busca de materiais, melhorias nos equipamentos, na velocidade de internet, na incansavel
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arte de assistir videos a fim de descobrir como utilizar as ferramentas disponiveis e como
utiliza-la para o ensino-aprendizagem.

Ainda, Pereira, Santos e Manenti (2020), diante do que tem sido cunhado como
reinvencdo docente neste periodo, reforcam que os professores em situacdes de mudancas
sd0, assim “impulsionados ou obrigados a se adequarem as atribuicdes de um novo
perfil profissional e, consequentemente, as exigéncias de novas performances para que
as demandas sejam atendidas” (PEREIRA, SANTOS E MANENTI, 2020, p. 5), voltando
entdo ao trabalho emocional discutido nessa dissertacgéo.

A reinvencdo docente, nessa esteira € um processo reflexivo a ser questionado.
Embora atuante e fundamental na formagéo da identidade docente, o trabalho emocional
que essa reinvengdo carregou durante a pandemia precisa ser repensado. Como ja
apontado, a identidade do professor é instavel, contraditoria e esta sempre em construcao,
assim como as emoc¢des que embasam as acdes desses profissionais e refletem na sua
identidade. De fato, a nossa identidade como professores esta sempre em movimento, 0
que significa que a reinvencdo docente faz parte do processo de ser professor. O
redescobrir docente € uma pratica constante na vida e experiéncias de vida do professor,
contudo, a reinvencao ndo significa passar por uma experiéncia prazerosa.

Ademais, quando essa reinvencdo é imposta, se torna um desafio para esta classe
principalmente quando essa imposi¢do vem de discursos e agdes que contribuem para a
marginalizacdo da salide emocional de docentes. Nesse quesito, é valido questionar qual
reinvencdo docente tem sido proposta desde a pandemia, entendendo que o desgaste
emocional e fisico que esta classe sofre hoje € consequéncia também da busca incansavel
por uma reinvengdo que ndo considera as lacunas do ensino, conforme apontada por
Pereira, Santos e Manenti (2020). Aqui, me debruco novamente sobre o trabalho
emocional, uma vez que € preciso questionar quais relagdes de poder estdo implicitas
nessa reinvencao, isto €, pensar a quem interessa essa reinvencao.

No entanto, embora essa dissertagdo tenha comecado a partir de um grito de
angustia de uma professora de inglés na pandemia, foi se transformando ao longo de
questionamentos e reflexdes que surgiram durante o processo de envolvimento desta
pesquisadora com os temas elencados aqui, sobretudo os que envolvem desgaste de
docentes mulheres. Perceber que existem ainda mais lacunas a serem preenchidas nos
leva a cavar mais fundo nas consequéncias percebidas por esses profissionais hoje.

Dessa forma, o siléncio é ainda mais ensurdecedor no sentido de que a classe ndo
estd s6 marginalizada em suas emocdes e identidades, mas vem sendo colocada como
reféem de uma sociedade que tem enxergado o professor apenas como profissional que

tem sido remunerado para dar aulas independente de sua situagdo emocional e que cobra
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para que este profissional esteja sempre apto a se reinventar frente a mudancas.
Retomamos aqui as relagdes de poder apontadas nas linhas desse texto.

Para ficar mais claro, no apice da pandemia em 2020, enquanto 0 mundo passava
pelo lockdown para evitar 0 aumento de casos e de vitimas fatais da COVID-19, os
professores da Educacdo Basica do Estado da Bahia ficaram em casa esperando um
posicionamento do Estado sobre o retorno as aulas. Durante essa espera, houve uma
enorme pressdo da midia e da sociedade, e discursos de que os professores ndo estavam
fazendo nada, que estavam “de férias” e recebendo para ficar sem trabalhar. Aqui, as
propagandas e recomendagdes do “fique em casa e cuide de quem vocé ama” estavam
cada vez mais frequentes. Porém pouco se falou — ou néo se falou — sobre o professor,
que era mais que um docente. Na verdade, antes de ser docente, aquela pessoa era um pai,
um filho, um marido, uma esposa, uma méae, uma irma. Néo se falou sobre as emocoes
daquele profissional “pago para exercer sua funcdo independente das circunstancias”.
Este é mais um discurso que se relaciona com o trabalho emocional. Nesse interim, 0s
protestos reforcavam a ideia de que o professor deveria, em meio a crise, se reinventar e
trabalhar porque os alunos necessitavam de aula. Nao se refletia, no entanto, que estes
docentes estavam como qualquer outro ser humano neste pais. Estavam com medo,
angustiado, muitos vivenciando o luto, e mais uma vez sendo colocado como se
estivessem sendo beneficiados em meio ao caos.

Mesmo diante de todos os desafios enfrentados por essa classe e da enorme
sobrecarga neste periodo, houve continuidade das aulas de maneira remota. Porém,
novamente houve pressao para retornar ao presencial. Os protestos colocavam o professor
nesse mesmo lugar de obrigagdo com seus deveres de ensinar e marginalizacdo de suas
emoc0es e desgaste. Continudvamos sem falar em saude emocional de docentes, embora
neste periodo houve aumento de crises de Burnout e ansiedade em professores.

Voltando ao contexto atual, os professores se encontram ainda mais
sobrecarregados, pois chegou 0 momento que o acimulo de atividades e o silenciamento
dos anos anteriores chega ao seu extremo. A mesma histéria se repete, uma vez que a
salde emocional de professores continua exilada. Tem ocorrido o efeito oposto: 0s
docentes continuam com sua salde marginalizada e descendo cada vez mais no abismo
de suas emogdes.

Interessante pensar que 0 ano que desencadeou a pandemia e que nos serviu de
pardmetro para tais comparacoes era de 2020. Mais interessante ou assustador é perceber
que seguimos nessa dissertacdo no ano de 2023 e pouca coisa mudou no que se refere a
medidas que contemplem a sadde mental de docentes e docentes mulheres na rede

estadual de educacédo basica da Bahia. A outra ponta, porém, continua se agigantando:
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aquela em que o professor segue sobrecarregado e invisivel frente as suas emoc0es e a

consequéncia do periodo “obscuro” obtidas agora € 0 trabalho emocional se intensifica.

2.5 Trabalho doméstico, feminismo e docéncia: repensando a ideia de lugar

Como outras feministas antes de nds, descobrimos que a cozinha é 0 nosso
navio negreiro, nosso feudo, e que, se quiséssemos nos libertar, primeiro
terfamos que romper com a nossa identificacdo com o trabalho doméstico,
recusando-nos, segundo as palavras de Marge Piercy, a ser uma grand coolie
damn®3 (FEDERICI, 2009, p. 116)

Abordar sobre o papel da mulher na condi¢do de docente em periodo pandémico
¢ uma pauta desta dissertagdo. Isso porque as mulheres estdo sobrecarregadas neste
periodo uma vez que precisam conciliar as atividades domésticas com o trabalho
(BARROS E DE PAULA VIEIRA, 2021; JASKIW E LOPES, 2020; CASTRO E
CHAGURI, 2020). Embora tenhamos realidades distintas para cada individuo, a partir de
uma opressdo cultural sexista € direcionado a figura feminina as atividades domesticas e
0 cuidado aos integrantes da sua familia.

Neste sentido as mulheres ocupam uma posicao que Ihes é imposta pela sociedade
desde o inicio: a de cuidar. Enquanto ao homem cabe a tarefa de “provedor”, a mulher
precisa cuidar dos filhos, marido e do trabalho doméstico (o famoso lavar, passar,
cozinhar) (BOLER, 1997, 1999; FEDERICI, 2019). A vista disso, considerando a
sobrecarga dessa classe, a divisdo do trabalho doméstico e o cuidado com membros da
familia, criancas ou ndo, tem sido tema de debate na academia e verbalizado por mulheres
nesse periodo, conforme apontam Casto e Chaguri (2020). No entanto, para discutir sobre
a condicao de mulheres professoras em ambiente pandémico é importante falarmos sobre
as atribuicdes determinada a esta classe, em especial sobre o trabalho doméstico exercido
por mulheres, como néo reconhecido socialmente como trabalho.

Sobre isso, Federici (2019) argumenta que o trabalho doméstico imposto as
mulheres fora também transformado em “atributo natural” da psique da personalidade
feminina, que “supostamente introjetaria ‘“naturalmente” o fato dele ndo ser remunerado,
dado que seria “uma aspiragdo, supostamente vinda das profundezas da nossa natureza

feminina” (p.42). A autora ainda expde que essa condi¢do ndo remunerada de trabalho

13 Referéncia ao capitulo “The Grand Coolie Damn” [As malditas burras de carga], escrito pela poeta,
romancista e militante estadunidense Marge Piercy e publicado em 1970 na antologia Sisterhood is
powerful: An anthology of writings from the women’s liberation movement [A irmandade é poderosa: uma
antologia de escritos do movimento de libertacdo das mulheres]. Os coolies eram trabalhadores bragais com
origem no Sudeste Asiatico, mao de obra explorada nas colénias britanicas. O termo acabou por significar
o trabalho de carregadores de bagagens e cargas pesadas nas colénias britanicas, ganhando uma conotagéo
pejorativa para se referir a populagdes de origem asiatica nas regides do antigo império britanico.
(FEDERICI, 2019)
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domeéstico realizado pelas mulheres tem fortalecido o senso comum de que trabalho
domestico ndo e trabalho, e dessa forma dificulta a luta de mulheres contra ele.

Partindo dessa discussdo, esse topico busca apontar caminhos que mostrem como
as teorias feministas podem contribuir para ampliar o olhar geografico no sentido de
descaracterizar a visdo dominante de lar reproduzida pela geografia humanistica®.

De Oliveira A. L. (2020), outra autora que desenvolve um estudo acerca do
trabalho doméstico e remoto para maes professoras e pesquisadoras, problematiza a ideia
de lar e reflete sobre o espago doméstico como espacialidade relacional e aberta. A autora

aponta a necessidade de repensar a casa como a ideia de lugar:

Pensar geograficamente a casa, o “lar”, como recorte de analise é compreender
0 espaco doméstico como uma ambiéncia ainda mais complexa no cotidiano
da pandemia. E em casa que temos que ficar. “Fique em casa”, nos dizem as
campanhas publicitarias em varias linguas. E aqui temos que estar para nos
proteger e para garantir a diminui¢éo da propagagao do virus, para diminuir o
ritmo do contagio, para “baixar a curva”. Agora, mais do que antes, 0 espaco
domeéstico é vivido (e refletido) mais intensamente com a familia confinada em
casa, a0 mesmo tempo em que nossas a¢des continuam nos conectando com o
mundo externo a casa. Tarefas domeésticas de abastecimento (presenciais ou on
line), o trabalho remoto ou a educacdo domiciliar das criangas, bem como
outras praticas da rotina da mée-trabalhadora, evidenciam que pensar nossa
acdo enquanto sujeita nos coloca fortemente em contato com o sentido aberto
da espacialidade que estamos analisando. (DE OLIVEIRA A. L, 2020, p. 7)

De Oliveira A. L. (2020) ainda dialoga acerca do lugar na casa que mulheres
ocupam e se encontram, ao questionar “em que lugar da casa a mulher-mée pesquisadora
vai ambientar seu “lugar-dentro-do-lugar”, seu tempo-espaco do trabalho? ’(p.7)

Aqui entramos em uma discussao que cerca o trabalho feminista e a epistemologia
feminista como um todo, afinal, estamos falando de professoras alocadas em eixo de
género e classe social. Nesse contexto pandémico é fundamental repensar a tarefa de
cuidar e desnaturalizar a ideia de mulheres como principais cuidadoras. No entanto, ainda
ndo podemos esquecer que sdo as mulheres que estdo diretamente envolvidas com 0s
cuidados da crianca e do lar. Estas mesmas mulheres precisam, além do trabalho
doméstico e docente, lidar com sofrimento, angustia, ansiedade e morte em termos de
pandemia. Nesse sentido, ndo ha como falar de trabalho domeéstico-docente-feminino sem
trazer a discussdo a luta feminista, uma vez que o movimento alinha conceitos de
inclusdo, igualdade e democracia. A citacdo que trago no inicio deste topico reflete o que
Federici aponta como “Irmandade”, isto €, a recusa massiva em sermos donas de casa, de

posicdes que nos sdo impostas pela sociedade e contribuem para a discriminagdo contra

14 Ainda de acordo com Oliveira (2020, p.4) a geografia humanistica estd amparada na experiéncia do
homem “universal”, visto que o lar pode ser (e ¢) um lugar de opressdo patriarcal para mulheres e criangas.
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amulher. A luta feminista comeca por questionarmos esse lugar em que somos colocadas,
e também em repensar, especialmente em tempos de pandemia, na sobrecarga de trabalho
exercida por mulheres.

Ao refletir acerca do trabalho domeéstico forcadamente atribuido as mulheres, a
tarefa de cuidar e o exercicio da docéncia em casa, percebemos o0 quanto o desgaste
ultrapassa o nivel de carga minimamente aceitavel, no qual tem refletido na satde de
mulheres docentes ainda hoje.

Todavia, conciliar o trabalho doméstico ndo remunerado e o trabalho remunerado
€ uma exigéncia na vida de mulheres desde o século XIX. Nesse atual contexto, essa
situacdo tem se agravado e demandando esforco sobre humano desta classe. Quando
falamos em docentes mulheres a situagdo € ainda pior.

Os movimentos feministas nos ultimos anos tém formulado propostas de
igualdade e assisténcia aos trabalhos domésticos, defendendo planos de politicas publicas
para mulheres. No entanto, chegamos em uma pandemia mundial, na qual esse trabalho
multiplicou e nada ainda tem sido feito para repensar a situacdo de mulheres neste
periodo. Sobre isso, O CFEMEA?® debate em uma publicagio intitulada “O cuidado e o
feminismo em tempos de pandemia”, sobre o papel de cuidar da casa e da familia que
recai sobre mulheres. Ao argumentar sobre politicas publicas voltadas para mulheres, a
organizacdo feminista questiona o que poderia acontecer se o cuidado com as criancas,
idosos e quem ndo pode se cuidar ndo ficasse a cargo exclusivo das familias — Ié-se
mulheres e meninas —, mas sim discutidos e divididos entre toda a sociedade; homens e
empresas também (CFEMEA, 2020).

Acerca disso, Federici (2021) defende a ideia da construgdo de uma sociedade
transformadora, que ndo se fundamente em torno da l6gica da exploracdo, hierarquia
social e da desigualdade. A autora, entdo, propde um movimento feminista que se
mobilize e reestruture o trabalho doméstico e o enfrentamento solitario de mulheres.
Aqui, entendemos que o cuidado é uma tarefa ardua e emocionalmente exigente, que

sobrecarrega muito mais as mulheres do que os homens em uma sociedade patriarcal na

15 O CFEMEA é uma organizacéo feminista antirracista que existe para incomodar, deslocar e transgredir.
Fundada em, 1989, por um grupo de mulheres feministas, que assumiram a luta pela regulamentacéo de
novos direitos conquistados na Constituicdo Federal de 1988. Link:
https://outraspalavras.net/feminismos/o-cuidado-e-o-feminismo-em-tempos-de-pandemia/  acesso em
15/08/2022



https://outraspalavras.net/feminismos/o-cuidado-e-o-feminismo-em-tempos-de-pandemia/
https://outraspalavras.net/author/cfemea/
https://outraspalavras.net/author/cfemea/
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qual estamos inseridos. O que nos leva a considerar ndo somente a tarefa de cuidar, bem
como a necessidade da coletividade e a necessidade de repensar a vida em sociedade
(FEDERICI, 2019; DALMASO-JUNQUEIRA, 2018; GONZALES, 2020),
especialmente em tempos pandémicos (CONSENTINO, 2021).

Rezende (2020) aborda sobre como os discursos pejorativos acerca das “reagdes
emotivas” e “virtude emocional” (p. 64) podem posicionar mulheres no servigo doméstico
e justificar salarios mais baixos, uma vez que esses mesmos discursos em congruéncia
com os discursos religiosos e patriarcais hegemoénicos reforgam que as mulheres “ndo
devem sentir raiva ou revolta” mas sim serem gratas e obedientes. Nesse sentido, Rezende
discute as emocdes de inseguranca e duvida de esposas frente a obrigatoriedade cultural
em relagcdo ao seu marido e de um posicionamento feminista na luta pela igualdade de
género. A autora entdo, levanta a seguinte questdo: a quem interessam as emocdes de
gratiddo e subordinacdo das mulheres? (REZENDE, 2020, p. 65)

E entdo que ao falar de emocdes, a pesquisadora aponta para este lugar de
questionamento, entendendo as emocdes como sendo esse espaco de luta politica e
transformadora. E possivel perceber como a autora busca problematizar em sua pesquisa
os discursos sobre amor nas interac6es de professoras. Nesse sentido, no que diz respeito
a docéncia, Rezende questiona o designo da profissdo docente como trabalho de mulher,
uma vez que apenas mulheres tiveram falas que relacionavam amor e docéncia. Ainda
sobre isso, Rezende aponta que “as relagdes patriarcais e a ideologia da domesticagado
construidas desde a colonizagdo coibiram a ocupacdo do meio publico por mulheres,
segregando-nos, por muito tempo, ao espago privado” (REZENDE, 2020, p. 81). E aqui,
na “feminilizacdo do magistério” que a partir da provocacdo abordada por Rezende nos
permite questionar o lugar que professoras mulheres ocupam em seus lares e na docéncia.

Ainda na pandemia, pesquisas realizadas pelos grupos de trabalho Género e
nimero e SOF (Sempreviva Organizacio Feminista®®) apontaram que 50% das mulheres
brasileiras passaram a cuidar de alguém sem remuneracao na pandemia. Ainda, a mesma
pesquisa evidenciou que 72% das mulheres afirmaram que o acompanhamento e o
cuidado de criangas, idosos ou pessoas com deficiéncias aumentaram, demonstrando que
no espaco domestico ha sobreposi¢do dos tempos do cuidado e do trabalho.

No caso ainda de docentes mulheres, podemos relembrar que as mesmas precisam
— no presente — dar conta do lar, mas também das atividades laborais. As aulas online
produzidas nesse periodo tém demandado de mulheres uma rotina exaustiva entre o cuidar

e 0 cuidado. Sobre isso, Consentino (2021) destaca a separacao dos espagos casa-trabalho

16 Link para apresentacdo dos dados indicados: https://mulheresnapandemia.sof.org.br/ - acesso em
01.05.2023



https://mulheresnapandemia.sof.org.br/
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de professoras como uma “vantagem” que foi perdida neste periodo. De acordo com a
autora, “nio havia necessidade fisica e emocional de ser tudo em um Unico lugar e ao
mesmo tempo” (p. 2).

O fato de ndo haver separacdo desses dois espacos, horarios e papeéis, para a autora,
fez com que as docentes se vissem adoecidas com Burnout — ja mencionado no capitulo
anterior — mas que a sociedade como um todo se tornasse responsavel pelos prejuizos
especialmente emocionais impostos na vida desse grupo. Borsoi e Pereira em 2011 ja
haviam demonstrado que professoras adoecem psicologicamente com mais notoriedade
gue homens devido a maiores jornadas de trabalho. Pensemos o0 quanto esse cenario tem
triplicado frente a pandemia diante do que ja foi exposto até aqui.

Voltando entdo a Consentino (2021), a autora realizou uma pesquisa no modo
Survey Online no ano de 2021, que possibilitou que 216 docentes mulheres da educacgéo
basica do Rio de Janeiro respondessem a um questionario disponivel no periodo de 2
meses nas redes sociais. O resultado desta pesquisa demonstrou que as demandas fisicas,
emocionais e 0 ensino remoto indicaram aumento nos niveis de ansiedade, estresse,
depressao, exaustdo e dores no corpo.

O indicado no estudo de Consentino (2021) dialoga com os demais apresentados
na secdo anterior a esta (BROOKS ET AL, 2020; CASTRO E CHAGURI, 2020;
MARCONDES E FARAH, 2020). Todavia, me debruco ao fato da concentracdo da
exigéncia do trabalho doméstico sem remuneracdo ja desgastante, com o trabalho docente
exercido por mulheres. Como ja salientado, o que vem sendo escrito nessas linhas
refletem o quanto essa classe se encontra silenciada e sua luta apagada ou substituida por
demandas que ndo incluem docentes mulheres, isto é, género e classe social.

Ainda em se tratando do cuidado e dos estereotipos adicionados a figura feminina,
é significativo destacar que o ingresso de mulheres na docéncia também foi permeado por
uma “ambigua e contraditdria relagdo” (DALMASO-JUNQUEIRA, 2018, p. 23), 0 que
nos leva a também repensar a docéncia como “ato de cuidar”. Dalmaso-Junqueira (2018)
argumenta que ao mesmo tempo que ocorria a libertagdo profissional de mulheres no
exercicio da docéncia e a validacdo da capacidade intelectual fortemente questionada,
crescia argumentos que colocavam a mulher nesse lugar de cuidado. As mulheres entéo,
comecaram a ser vistas como mais indicadas ao magistério “em fungao da sua aptiddo
“natural” para o cuidado” (DALMASO-JUNQUEIRA, 2018, p. 23). Assim, mais
argumentos eram disseminados, de que além da aptiddo, a docéncia seria vista como um
treinamento para o real “objetivo vital da mulher”: o casamento e o cuidado da casa e dos
filhos (APPLE, 1996; HYPOLITO, 1997; FREIRE, 2011).
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A vista disso, questionar a ideia de cuidado e de lugar no lar atribuido a docentes
mulheres € fundamental, como visto em Rezende (2020). As herancas que nos sdo
incumbidas nos colocam no lugar de desgaste e adoecimento que mulheres e professoras
se encontram. E por isso que Rezende (2020) indica que é preciso refletir sobre as
emocBes dominantes que oprimem professores e em especial os discursos em torno da
mulher professora. E ainda, Oliveira (2021) quando, ao citar Boler (1999) reflete que “em
uma sociedade ocidental machista, onde as normas de género sdo distribuidas de forma
desigual, as mulheres se encontram em desvantagem, podendo sofrer todos os tipos de abusos
e preconceitos com algo normal” (OLIVEIRA, 2021, p. 143)

Questionar assim, o que originou discursos e atribui¢des que resultam atualmente
em um descaso com a classe docente feminina em tempos de pandemia, nos permite
refletir e desnaturalizar tais posicdes em que a mulher é colocada e novamente voltar ao
trabalho emocional atribuido ao género feminino. Nos permite feminilizar, no sentido
politico da palavra. Dessa forma, torna-se possivel repensar ndo somente o lugar
geografico de casa, lar e trabalho doméstico-docente, bem como provocar a reflexdo e o
tensionamento sobre modos hegem®onicos de pensar o trabalho docente feminino sob a
Gtica das lentes feministas.

Nesse mesmo pensamento e apos as discussdes sobre a condicdo de professoras
mulheres atualmente, inicio o préximo capitulo apresentando os caminhos metodoldgicos
necessarios para essa pesquisa. Para tanto, trago contribuicdes sobre a pesquisa
qualitativa de cunho narrativo e como se deu a analise de documentos de pesquisa
adotada.

Na sequéncia, busco descrever os principais instrumentos utilizados para coleta
de documentos de pesquisa, sendo eles: as rodas de conversacdes, narrativas visuais e
fotobiografias. Considero importante explicar de qual modo as narrativas e producées das
participantes foram investigadas. Por isso destinei cada topico dos instrumentos utilizados
a fim de uma compreensdo do leitor acerca da relevancia do uso dessas ferramentas nessa
pesquisa. Assim, a partir da exposi¢do de cada instrumento busco demonstrar no que
consiste este trabalho. Em seguida, introduzo as analises de interpretagdo qualitativa com

uso dos documentos de campo das trés professoras selecionadas para esta pesquisa.

3 METODOLOGIA E ANALISE DAS NARRATIVAS

3.1 Caminhos metodoldgicos

Este trabalho adotou como metodologia de investigacdo a pesquisa qualitativa que

se ocupa em investigar o papel das emocBes no ensino-aprendizagem de linguas e
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formac&o de professores na area da Linguistica Aplicada (ARAGAO, 2007, 2014, 2017,
2019, 2020; BARCELOS E ARAGAO, 2018; OLIVEIRA, 2021; FERREIRA, 2017;
REZENDE, 2020). Aragao (2007), aponta que a adogdo de abordagens de pesquisa
qualitativa pautadas em praticas reflexivas podem ser um caminho produtivo para auxiliar
professores a pensar sua pratica e compreenderem o papel das emocdes em suas
experiéncias e agdes profissionais. Por outro lado, é importante mencionar que a
combinacdo de ferramentas de geracdo de documentos de pesquisa proposta neste
trabalho ndo possui uma referéncia na literatura, o que tem demandado reflexdes acerca
de como trabalhar as combinacdes nesta analise.

A pesquisa foi realizada com professoras de Lingua Inglesa do ensino médio
atendidos pelo NTE 07 que se adaptaram ao ensino remoto durante o periodo de
suspensdo de aulas presenciais na pandemia. Foi feito uso de ferramentas digitais e
encontro presencial para geracdo dos documentos de pesquisa qualitativa. A escolha por
escolas pertencentes ao mesmo nucleo tornou-se um critério nesta pesquisa tendo em vista
a possibilidade de encontros e observacdo de aulas em um contexto que me permita,
enguanto pesquisadora, participar e debater sobre.

O processo investigativo da pesquisa iniciou-se ap0s submissdo e posterior
aprovacéo do Comité de Etica em pesquisa com seres humanos®’. Com o parecer positivo
do Comité de ética e a autorizacdo para o inicio da pesquisa, foi feito um levantamento e
selecdo das participantes. Assim, a pesquisadora entrou em contato com as professoras
através de mensagens de e-mail e whatsapp e apresentou a tematica e relevancia da
pesquisa e convidou-as a participarem. Como critérios de inclusdo adotados para a selecao
das participantes, foi selecionado um total de 03 (trés) professoras de Lingua Inglesa, que
trabalham em escola publica do Estado da Bahia, localizadas no Extremo Sul baiano; e
gue possuem carga horaria entre 20 e 40 horas. Tais critérios foram pensados a fim de
compreender os impactos desenhados pela pandemia entre os anos de 2020 a 2022 em
professoras do Estado da Bahia, e assim, investigar possiveis desgastes de base emocional
na vida docente das participantes, bem como desafios atribuidos as mulheres que podem
intensificar a rotina das mesmas agindo assim como potenciais gatilhos de desgaste
emocional. Como desafios, nessa pesquisa, me refiro a dupla jornada de trabalho e os
desafios em conciliar o trabalho com as tarefas domésticas.

Entretanto, ndo foram investigados professores homens, ou aqueles (as) que

trabalham em institui¢Oes privadas de ensino, uma vez que tinha por objetivo, através das

17 Ntmero do parecer: 5.483.186. Aprovado em 22/06/2022 em reuni&o do Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos da UESC. (Em anexo)
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rodas de conversagdes, oportunizar um espaco que aborde situagdes comuns no ambiente
de trabalho, relacionadas aos critérios de inclusdo abordados acima.

Desse modo, as participantes foram informadas que se tratava de uma pesquisa
qualitativa aliada a pesquisa narrativa, e das participacdes nos encontros e observacdes
em sala. Pensou-se em um total de 10 encontros, compreendendo o equivalente a 2 meses.
Os encontros foram distribuidos sendo: 9 no formato remoto, através do google meet e
whatsapp, e 1 encontro presencial para observagédo em campo. Os encontros ocorreram
semanalmente, as sextas-feiras, considerando a carga de trabalho das docentes.

Os encontros virtuais a que me refiro, se caracterizam aqui por “rodas de
conversacOes”, discutidas por Aragdo (2019). Cada encontro teve a duracdo de 40
minutos. Entendo as rodas de conversagfes como fundamentais para: a) refletir em
conjunto sobre o desgaste emocional e a vida docente; b) proporcionar o acolhimento das
narrativas das participantes; c) apresentar slides com estudos que contemplem os temas
investigados; d) fortalecer a reflexéo critica sobre os possiveis impactos para o bem-estar
docente; e) momento de escuta sobre os sentimentos relatados pelas participantes.

Desse modo, entendo que as rodas de conversacdes proporcionam um dialogo
entre as participantes capaz de abrir um espaco reflexivo para que estas docentes possam
se expressar. A fim de promover a pratica reflexiva das participantes durante as rodas de
conversacdes foram utilizados como instrumentos para a pratica investigativa: a) relato
oral (anexo C); narrativas visuais (anexo D); c) gravacbes em audio; d) registro de
fotobiografias pelas participantes (anexo E); €) entrevista semiestruturada (anexo H) ; f)
observacdo de aulas; g) didrio de campo da pesquisadora; h) conversas informais em
whatsapp. Todos os encontros foram devidamente gravados em 4udio e documentados
no diario de campo, sob autorizacdo e conhecimento das docentes. O didrio de campo
utilizado pela pesquisadora tem sido responsavel por registrar e descrever as emocoes,
gestos, comentarios e atitudes diversas percebidas nas rodas de conversacdes e
observacao de aulas. Todavia, os registros foram utilizados exclusivamente para fins da
pesquisa e apenas a pesquisadora teve acesso ao diario de campo, garantindo o anonimato
das participantes.

E véalido mencionar a relevancia de proporcionar as participantes o
aprofundamento na pesquisa, que ndo envolva somente a parte pratica da mesma, mas
que possa apresentar o conhecimento tedrico dos resultados até o presente momento e
preencher lacunas que possam ter surgido no decorrer da investigacdo. Pensando nisso, a

pesquisa foi enviada as professoras participantes para maiores esclarecimentos e estudo.
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Apo6s manifestacdo espontanea de interesse das professoras, foi apresentado pela
pesquisadora, 0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e enviado também
através do e-mail ou whatsapp para anuéncia e conhecimento das participantes.

Logo apds a entrega da devida documentacdo autorizando a participacdo na
pesquisa, foi dado inicio aos encontros online e reflexdo. Neste aspecto, 0os encontros
ocorreram intercalados entre as rodas de conversagdes (online) e produgdo de material
entregue atraves do whatsapp, que visou discutir e refletir sobre a rotina das docentes que
se propuseram a participar da pesquisa. Para essa pesquisa, no entanto, foi proposto a
seguinte sequéncia: Encontro 1: entrega da documentacdo; Encontro 2: producdo de
relato oral; Encontro 3: Inicio das rodas de conversacdes; Encontro 4: Producdo e entrega
das narrativas visuais; Encontro 5: rodas de conversagfes; Encontro 6: Encontro
presencial com as docentes para manutencdo do contato proximo, podendo ser este uma
observacao em campo ou uma oficina. Encontro 7: Producéo e entrega de fotobiografias;
Encontros 8, 9 e 10: Entrevista semiestruturada e término das rodas de conversagdes. O
cronograma, bem como a descricdo dos encontros e atividades propostas encontram se
em anexo.

Optou-se pela pesquisa qualitativa uma vez que esta abordagem privilegia a
referéncia do proprio individuo, sua voz e suas percepcBes pessoais (DENZIN E
LINCOLN, 2008), na qual sua finalidade é explorar o espectro de opinides e as diferentes
representacdes sobre o assunto em questio (BAUER E GASKELL, 2002). A vista disso,
entende-se que a utilizacdo desse método configura na relevancia das participantes, uma
vez que possibilita ao investigado expressar suas ideias e pensamentos e identificar os
aspectos relacionados as suas emogoes, no qual se debruca essa dissertacao.

As abordagens utilizadas para a geracéo de dados nessa pesquisa foram: as rodas
de conversagoes, a luz do que nos é indicado por Reis et. al (2017), narrativas visuais sob
a percepcdo de Conceicdo (2020), Guimardes (2010) e Aragdo (2007;2008) e as
fotobiografias conceituadas por Kleiman e Reichmann (2012). O uso dessas ferramentas
possibilitou um olhar mais amplo acerca das emoces e posteriormente sobre o trabalho
emocional analisado. Da mesma forma, entendo que o uso de diversas ferramentas
provocou a reflexdo das participantes e a minha, enquanto pesquisadora e observadora,
que permitiram novos olhares acerca do desgaste emocional de docentes e suscitaram
novas abordagens teoricas discutidas nesse trabalho além do trabalho sobre emocdes.

Assim, partindo da importancia de trazer o lado docente, vale destacar que tal
estudo se encontra na perspectiva narrativa — paralelo a pesquisa qualitativa — com 0

intuito de compreender como estes profissionais se sentem, interpretam e dao sentido as
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situacOes vividas e escolhas feitas (SCHMIDT, 2014). Visando, dessa forma, promover
a reflex&@o das participantes.

Dessa forma, em posse dos documentos de pesquisa, foi produzida uma analise
conforme os procedimentos da pesquisa qualitativa (DENZIN; LINCOLN, 2008). A
categorizacdo ocorreu a partir das analises das narrativas orais e visuais de cada
participante, dos relatos orais, da entrevista e das observagdes em campo.

Como ja conhecia as participantes de cursos anteriores e mantinha com elas um
contato afetivo, vi desenvolver a partir da pesquisa a oportunidade de fortalecimento da
profissdo e da amizade a cada encontro, ao passo que iamos convivendo e as participantes
compartilhavam suas emocdes e as atividades de geracdo dos documentos de pesquisa
ilam sendo realizadas. A possibilidade de desenvolvimento da pesquisa com professoras
colegas de Lingua Inglesa me permitiu ter uma caminhada prazerosa e efetiva, que

contribuiram significativamente para essa pesquisa.

3.2 Anélises

Os textos de campo que compdem esta pesquisa se fundamentam seguindo os
procedimentos da pesquisa qualitativa que tem pesquisado o papel das emogdes no ensino
aprendizagem de linguas e formacdo docente no campo da Linguistica Aplicada
(ARAGAO, 2007, 2014, 2017, 2019; ARAGAO; CAJAZEIRA, 2017). Os mesmos
consistem em textos que tratam de situacdes particulares, nas quais buscou-se coletar:
registros das narrativas visuais, depoimentos, das transcri¢cdes dos audios, gravacoes das
rodas de conversacgdes, as capturas de tela do grupo do WhatsApp, as anotagdes em diério
de campo e os relatos orais das fotobiografias.

A primeira acdo para a analise se deu através da organizagdo e o tratamento de
todos os documentos de pesquisa qualitativa gerados com as participantes. Essa fase
inicial incluiu a organizacdo em pastas dos arquivos e a transcricdo das entrevistas e rodas
de conversagOes. No que segue, foi feita uma primeira leitura atenta das transcricdes com
0 intuito de produzir narrativas individuais das trajetérias das professoras e de possiveis
eventos tematicos centrais em suas experiéncias de atuacdo profissional durante a
pandemia.

A medida em que os textos de pesquisa foram construidos, buscou-se identificar
a existéncia de padrdes de emoc0Oes experienciadas de maneira comum pelas participantes
da pesquisa, através da analise de contetdo focado no desvendar critico fundamentado
por Bardin (1977). De acordo com a autora, a analise de contetido, por ser um conjunto

de instrumentos de cunho metodologico, se encontra em constante aperfeicoamento e se
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aplica a discursos diversificados, possibilitando ao pesquisador fazer uma leitura
aprofundada no que se refere também as expressoes e relagdes. Ao fazer isso, identificou-
se excertos nos documentos de pesquisa que nos indicam para 0s aspectos que estamos
estudando aqui, identificando as emocges recorrentes e fatores que desencadeiem essas
emoc0es das docentes.

Assim, a luz dos protocolos de pesquisa qualitativa utilizados em pesquisas da
Linguistica Aplicada com foco na compreensdo do papel das emocBes no
ensino/aprendizagem de linguas (ARAGAO, 2007, 2011; ARAGAOQ; DIAS, 2018;
MARTINS, 2017), os documentos de pesquisa gerados foram agrupados em unidades de
significado, facilitando, assim, a identificagdo de padrdes comuns aos participantes ou
particulares a cada um. Os documentos gerados foram analisados e discutidos com auxilio
da literatura que da aporte a esta investigacdo, nos permitindo atender aos objetivos do
estudo.

A interpretagdo, dessa forma, se configura tanto na identificagdo das emogdes que
surgem das conversagdes quanto nas discussdes elencadas entre os documentos tedricos.
Para compor as narrativas das docentes, atribui a cada participante um titulo que da
sentido as experiéncias narradas pelas mesmas com o intuito de revelar uma caracteristica
importante na vida da participante, além de servirem como ponto de partida para refletir
sobre os documentos de pesquisa.

3.3 Rodas de conversacdes

As rodas de conversacg0es, utilizadas como instrumento de geracdo de documentos de
pesquisa, proporcionam um especo de escuta para a participantes compartilnarem com os
envolvidos de assuntos pertinentes a proposta de pesquisa. Ainda, de acordo com Reis
et.al (2017), “o conversar € uma maneira especial de se relacionar com o0 outro, uma vez
que compreende 0 estar e 0 pensar juntos, a troca, a polifonia, sem que isso signifique o
apagamento da autoria de fala e pensamento de cada um (p.70)”.

As rodas foram pensadas aqui como uma forma de acolher a narrativa de mulheres
professoras com o intuito de compreender suas demandas emocionais e fisicas. Nelas, as
participantes tiveram a oportunidade ndo somente de conversar, mas também de ouvir, de
apoiar, de se entristecer e se alegrar com demais colegas. Por isso a escolha em optar por
professoras mulheres que trabalham em escolas publicas no Extremo Sul da Bahia. O
simples fato de vivenciarem situa¢des comumente relacionadas a docente mulheres e
atuarem em escolas com projetos similares, permite tornar o espaco mais amigavel, ou

até mesmo, confortavel e seguro, para que estas mulheres pudessem expor suas emogoes.
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As emoc0Oes foram o tema principal para que as rodas de conversagcdes ocorressem,
entendendo que o espagco ndo tinha por finalidade determinar comportamentos,
emocionais ou ndo. Ao contrario: para mim, enquanto pesquisadora, as Rodas tem o
intuito de fornecer uma rede de apoio aos seus envolvidos. Existe uma necessidade para
além da escuta em relacdo ao desgaste emocional desta classe. Precisamos de agdes e de
politicas publicas que permitam que as vozes dessas professoras ecoem (ARAGAO,
2008).

Em relacéo a essas vozes, Rezende (2020) em sua tese, traz uma reflexdo baseada em
Coracini (2015) acerca dos silenciamento de professores da educacdo basica em pesquisas
cientificas e refor¢a que o “professor ¢ falado por outros, poucas oportunidades lhe sdo
concedidas de dizer o que pensa sobre si mesmo” (REZENDE, 2020).

Tais reflexdes revelam as Rodas como esse grito de socorro pela voz das professoras.
Dai a importancia de debater e ter um lugar para colocar nossas vozes e discutirmos
questBes caras (REZENDE, 2020). Assim, unir docentes mulheres de lingua Inglesa que
experienciaram a pandemia, e que se permitam falar sobre salide mental e esgotamento
emocional, é unir vozes antes invisibilizadas e que agora, encontram um espaco para falar.

Uma das tantas memdrias de carrego das rodas de conversacfes que ocorreram
durante a pesquisa, se da ao fato de perceber o quanto compartilhamos de sensacgdes e
emoc0es parecidas. Aqui se pds a prova que estes profissionais ndo estdo sozinhos quando
percebem o desgaste e adoecimento no qual os ultimos dois anos tem gerado. Foi possivel
perceber que as participantes também néo estdo sozinhas quando, na sala de aula, sdo
deslegitimadas ou desrespeitadas por serem professoras mulheres. Por fim, podemos
enxergar que o desgaste desse periodo trouxe, de fato, consequéncias que perduram até
hoje nessas profissionais. Isso ocorre porque o fluir da dindmica em uma roda de
conversacao € 0 momento que temos gatilhos, riso, choro e realizam a mudanca.

Dessa forma, entender o lugar que esta hoje e se identificar — ou ndo — com a fala ou
experiéncia da colega, faz das rodas de conversagcdes mais do que um simples debate: €
desabafo, empatia e apoio através da conversa e atividade de escuta. Ainda Reis et al
(2017) reforgam que € nas rodas de conversacdes que “nos desnudamos e nos damos a
ler, estranhamos e somos estranhados, mas, sobretudo, podemos mover o pensamento no
ato mesmo da conversagdo” (REIS ET AL. 2017, p.78)

Diante disso, as rodas de conversacGes promovem, para além da escuta ativa, a
atividade de reflexdo, e também de (re)pensar, (re)construir ou (des)construir e

(re)afirmar posicgdes, vivéncias e experiéncias como docentes, mulheres e humanas.



52

3.4 Narrativas visuais

Outro método adotado para coleta de documentos de pesquisa foi 0 uso de
narrativas visuais. Para o uso dessa ferramenta me baseio em Conceicdo (2020),
Guimarédes (2010) e Aragdo (2007;2008) que trabalharam com as narrativas em suas
pesquisas e trazem contribui¢fes para o uso delas. Guimaraes (2010) pontua que 0 uso
desse tipo de narrativa como ferramenta de investigacdo ainda é pouco discutido e por
isso pode causar estranhamento. No entanto, a autora reforga que tanto o estranhamento
guanto o encantamento sdo relativos aos trabalhos finais, e € importante ter em vista que
“todos os trabalhos convergem para a importancia do olhar de quem vé pra construir
sentidos e subjetividades na imagem, revelam desejos, discursos e praticas que formam o
ver”.

Assim, no meu entendimento, o uso dessa ferramenta corrobora para possiveis
reflexdes, independente que sejam individuais ou coletivas, mas que provogue nas suas
participantes emog¢des que possam ser construidas ao longo do processo reflexivo e
investigativo e que ressignifique acdes ou possam impactar suas praticas docentes nos
dias de hoje. A busca da construcdo de sentidos e 0s possiveis desejos -e por que ndo
emocdes — geradas nas participantes é que torna essa ferramenta instigante para o trabalho
de desgaste emocional e compreensao deste espaco gerido por professoras mulheres.

Conceicdo (2020) aponta que as narrativas visuais se expressam em desenhos feitos
a mao pelos participantes. Através desta representacdo se torna possivel compreender 0s
sentimentos e emocdes evocadas, além da possibilidade de registrar, na visdo do
participante, de que forma o assunto abordado reflete na sua vida. E importante que o
participante tenha a oportunidade de justificar a escolha do desenho, através de um texto
e posterior apresentacdo, se necessario. Essa etapa visa provocar possiveis mudancas e
transformacdes a partir das reflexdes geradas nas rodas de conversagdes e durante todo o
processo da pesquisa.

Entendo que a construgdo de narrativas visuais como espago investigativo
possibilita a geracdo do processo reflexivo tdo buscado neste trabalho. Alem de
Conceicédo (2020), Guimarées (2010) reforca esse pensamento argumentando que o0 uso
de narrativas visuais, sejam elas cartazes, desenhos, fotografias ou outras linguagens
visuais permitem “construir e reconstruir num contexto relacional percepgdes e novas
significagdes sobre os temas levantados” (GUIMARAES, 2010, p. 36). Assim, todo o
processo de registro sobre o assunto estudado, desde o desenho até a sua justificativa, traz
a memoria das professoras aqui selecionadas, as discussdes e reflexdes de seu fazer

pedagdgico nos periodos solicitados, conversando com a tematica da pesquisa.
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O metodo a partir da producdo das narrativas visuais tem sido utilizado por
estudiosos no campo da Linguistica Aplicada na investigacdo de emocdes®, como ja
demonstrado no inicio deste capitulo. E possivel verificar que o uso das narrativas nestes
estudos tem obtido resultados positivos no processo de reflexdo dos participantes
envolvidos. Aragdo (2007) valida o uso de narrativas ao investigar a relacdo entre
emocoes e identidades. O autor solicitou que os participantes de sua pesquisa fizessem o
uso de colagem de figuras que pudessem expressar suas emogdes em sala de aula ao
aprender uma segunda lingua e cita 0 uso dessas ferramentas como enriquecimento da
atividade de reflexdo. Sobre esta Ultima, Aragdo ainda reforca que “é no processo de
reflex&o que surgem novas percepcdes e compreensdes de si” (ARAGAO, 2007, p. 224).

Dessa forma, o uso de narrativas visuais como método que incentive e desenvolva
a reflexdo em seus participantes € compreendido como atividade enriquecedora nessa
pesquisa, por isso a escolha desta atividade. Ademais, o processo reflexivo também ocorre
uma vez que as participantes discutem e transpde para o papel como se sentem e assim,
constroem sua realidade.

Logo, para a coleta de narrativas visuais, foi entregue as participantes através do
whatsapp uma folha com informacdes e prazo sobre a producdo de narrativa visuais.
Assim, solicitei as participantes que produzissem um desenho a méo livre representando
como se sentiam enquanto professoras de inglés atualmente. Em seguida, as participantes
poderiam escrever uma breve descricdo, em forma de texto sobre o desenho. A narrativa
visual deveria ser compartilhada durante as rodas de conversacdes somente se a
participante se sentisse a vontade para apresenta-la, caso contrario, a pesquisadora
continuaria sua analise a partir do material recebido.

Conceicdo (2020) aponta que o uso de narrativas visuais na geracdo de dados
precisa considerar que a imagem “de alguma forma, pode ter sido concebida para ser
autossuficiente” (2020, p. 1352). Desse modo, o pesquisador precisa focar na imagem e
analisar o que pode ser comunicado através dela, buscando sempre uma (des)construgédo
e (re)construcdo semantica da imagem como objeto de anélise. Com isso, entendo que a
analise das narrativas por si interpreta o que a participante deseja falar. Através dela é
possivel compreender aspectos relativos a pesquisa e marcas identitarias, e busco, com
base no que foi exposto, representar tais aspectos durante a analise das narrativas das
participantes.

Com isso em mente, procuro a partir das narrativas, alcancar o que chamo de

“reflexdo da reflexdo” e para além do que é proposto neste estudo, compreender, como

18 Em Aragdo (2007, 2009); Conceicdo (2018); Guimardes (2010)
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apontado por Conceicdo, de que forma as narrativas sdo capazes de “operar, também,
como propulsoras de reflexdo que possibilita novos modos de ser, por meio de uma
melhor compreensio de si e do outro” (CONCEICAOQ, 2020, p.1368).

3.5 Fotobiografias

Este outro instrumento utilizado para a coleta de documentos de pesquisa teve o
intuito de continuar provocando a reflexdo nas participantes através de fotos retiradas e
apresentadas por elas mesmas nas Rodas de ConversacOes. Através das fotografias, as
docentes poderiam se enxergar enquanto professor na sala de aula e compartilhar o que o
cenario identificado na foto significa para elas e quais emogGes evocam.

Aqui, o trabalho sobre emocdes é manifestado durante o processo de reflexdo. Isso
porque entendo que cada fotografia impacta de forma diferente cada professora. Opteli
por trabalhar com fotobiografias versado no que pontuam Kleiman e Reichmann (2012).

De acordo com os autores, através do género relato fotobiografico € possivel
identificar posicionamentos identitarios. A fotobiografia €, portanto, um género
inventado, para fins locais, que visa o ensino e a reflexdo. Ainda de acordo com 0s

autores:

Esse género insere-se, apesar de sua curta vida e circunscri¢do, numa ampla
tradicdo sobre a formagdo docente, que acredita que os relatos formam parte
de histérias discursivas, relagcdes intersubjetivas e vivéncias académico-
profissionais, e que criam um rico pano em que as dimensfes subjetivas e
pessoais se juntam as dimensdes académico-profissionais, huma complexa
trama, na qual diferentes préaticas de letramento se entrecruzam. (KLEIMAN
E REICHMANN, 2012, p. 162)

E entfo que a partir das praticas de letramento é possivel compreender de que
forma a linguagem se assume considerando seus valores, crengas e pProcessos
interpretativos. Desse modo, entendo que o uso de fotobiografias é capaz de aprofundar
a prética reflexiva através da visdo de mundo da docente, suas vivéncias e perspectiva.

Nesse sentido, a fotobiografia também é capaz de ressignificar o exercicio docente
e trazer a tona aspectos relacionados ao dia a dia do professor. Uma vez compreendido o
contexto pela 6tica deste profissional, € possivel caminharmos para a discussdo proposta

nesta dissertagéo.
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3.6 Elas contam do ontem, do hoje e do amanha

Para iniciar as andalises construidas a partir da textura narrativa, apresento neste
capitulo um recorte do que foi coletado e compartilhado pelas docentes participantes da
pesquisa. Partindo entdo da proposta central de apontar o trabalho emocional vivenciado
pelas professoras mulheres no periodo pandémico e pds-pandémico é que se debruca essa
analise. Foram considerados, para além da condicdo de docentes, 0s agravamentos a partir
do género na qual se identificam.

Isto posto, esse recorte busca interpretar o desgaste da mulher docente partindo
das narrativas de suas participantes. Com esse intuito, apresento primeiramente o perfil
das docentes participantes e a seguir, a analise do material coletado a partir da
metodologia ja esbocada no capitulo anterior. E véalido mencionar que esse recorte
considerou as transcri¢@es das rodas de conversacdes, narrativas visuais, fotobiografias e
entrevistas da participante em questdo para aprofundamento da interpretacdo a fim de
compreender as lacunas relacionadas ao fazer docente de mulheres e emogoes™®.

A luz do que foi discutido até aqui, propde-se descrever o que foi compartilhado
pelas professoras participantes e analisado durante a investigacdo. Busco reunir em cada
participante, trechos que reforcem e demonstrem suas emocdes, percepcdes, falas
relacionadas a sua docéncia e trabalho emocional. Para fins de aprofundamento, trago
também, elencado as andlises dos documentos de pesquisa, citacdes e decretos referente
ao (s) periodo(s) exposto.

E importante salientar que tais informagdes aqui ndo visam fundamentar ou ent&o
confirmar as falas e observacfes das estudantes, mas sim descrever o contexto e medidas
fornecidas pelo Governo e/ou Estado, que contribuiram para o desgaste descrito pelas
participantes. Ademais, o uso de decretos, leis e citagdes que conversem com as situagoes
apresentadas pelas docentes nos permite compreender ndo sé o contexto, bem como
analisar as consequéncias de imposicOes e adequacdes feitas no periodo pandémico que
desencadearam sobrecarga e desgaste.

Apo0s a apresentacdo das analises e transcricdo das falas das participantes busco
discorrer sobre os resultados da pesquisa no que se refere ao tema estudado. Trazer a tona
a voz dessas docentes nos permite uma rica oportunidade de olhar com o olhar do outro
(KLEIMAN, 2013; REZENDE, 2020) e exercitar a ética do cuidado que Aragao (2019)
chama a ateng&o. Tais abordagens que considerem a voz do outro, ndo com o sentido de

19 Todos as producgdes aqui apresentadas sobre as participantes estdo disponiveis na integra no link
https://drive.google.com/drive/folders/1EMxhfW-1JAhN2ptG20hhjwadpl F8Vrx3?usp=sharing
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“dar” voz, mas sim de escuta-las, compreendé-las e assim trazer como pauta de discussdo
precisa cada vez mais ser trabalhadas na LA.

Para além, fomentar o trabalho emocional e desgaste presentes nas falas das
docentes abre espagco para gque novas pesquisas com esse vies ganhem folego nas
academias e cheguem principalmente aos docentes, e em especial docentes mulheres, na
intencdo de compreender e falar sobre suas emocdes, se ouvir e se enxergar no seu

contexto.

3.7 Professora Bianca: do ensino tradicional a disputa por espaco frente as

tecnologias digitais.

A participante identificada aqui como professora Bianca tem 28 anos, é brasileira,
cis género, negra e professora de inglés na Educacédo Basica, sendo sua carga horaria total
de 40 horas semanais. A docente ja atua como professora de inglés ha 8 anos, estando o0s
ultimos 4 anos enquanto professora de inglés efetiva do Estado da Bahia. A participante
vivenciou todo o periodo de aulas remotas nos respectivos anos 2020-2022 enquanto
ainda cursava um mestrado. Durante as rodas de conversacdes, a docente expressou o
trabalho emocional partindo de sua realidade enquanto professora e mulher e cita o0 quanto
se sentiu afetada pela postura do Estado da Bahia atraves de uma posicao do secretario de

educacdo em relacdo ao ano de pandemia e o retorno das atividades de forma remota:

Eu particularmente, eu me senti assim né, um pouco frustrada na época da
pandemia e das aulas remotas por varios motivos. A minha primeira
frustracdo é que eu achei ridiculo, por mais que a gente ndo sabia que ia ter
pandemia, que ndo sabia como que ia ser, mas achei ridiculo o Jerdénimo
(secretério de educagdo) deixar a gente um ano sem fazer nada e depois
colocar para gente fazer 1.000 unidades em 6 meses. (TRANSCRICAO
RODAS DE CONVERSACOES, grifos nossos)

O descontentamento da docente se da porque durante o ano de 2020, quando a
pandemia estourou no Brasil, os professores ficaram em casa a fim de conter o avango do
virus e nada foi feito para que desse continuidade as atividades escolares nesse periodo,
ainda que de maneira remota.

A fim de contextualizar a situacao, revisitemos as medidas tomadas pelo Governo
Federal e Estadual relacionadas a educacéo no Brasil. No dia 27 de marco de 2020, foi
publicado o Decreto Estadual n°® 19.586, que suspendia as atividades letivas em todo
territorio do Estado da Bahia, pelo periodo de 30 (trinta) dias, nas unidades de ensino,
publicas e particulares. Como o cenario estava piorando devido ao aumento de nimeros

de casos, o Estado transmitia lives adiando o retorno as aulas a cada més que se passava
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e 0s municipios baianos passaram a emitir novos decretos suspendendo o calendario e
renovando a manutencdo da suspensédo das aulas presenciais.

Sobre isso, Oliveira e Santos (2020) questionam a “auséncia de uma diretriz
unificada que partisse da esfera federal para os estados e municipios” (p. 6) no entanto, ¢
importante mencionar que o Governo Federal nada fez além de ir contra as medidas de
protecdo e minimizar as consequéncias do virus®. Ainda, o descaso do governo agravou
a situacdo, o que demonstra mais um exemplo de desconsideracdo da vida do professor.

Retomo o que Aragdo (2022) pontua acerca da falta de politicas publicas capazes
de auxiliar o professor no exercicio de sua docéncia em consonancia com o sentimento
de frustragdo apontado por Bianca. Aqui, o trabalho emocional se intensifica, pois esse
profissional comeca a se culpabilizar pelo descaso vivido e pela sua dificuldade em lidar
com um ensino sobre o qual ndo lhe foi oportunizada devida formacéo.

Assim, quando o Estado da Bahia resolveu retornar as aulas de forma remota no
ano de 2021, foi imposto o cumprimento de 6 unidades durante o ano letivo, a fim de
recuperar o ano anterior. Vivemos um ano letivo denominado de continuum. O Parecer
15/2020 publicado em 06 de outubro de 2020 outorgado pelo Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) versava sobre as diretrizes nacionais e estabelecia normas educacionais
excepcionais que deveriam ser adotadas durante o estado de calamidade publica. Dessa
forma, o continuum pedagdgico possibilitava a juncao dos anos letivos 2020/2021:

Em decorréncia da pandemia covid-19, foi editada a Lei federal 14.040, de 18
de agosto de 2020, proveniente da Medida Proviséria n® 934/2020, com normas
educacionais excepcionais para este periodo de anormalidade e de calamidade
publica (...). Para o ano de 2020, a lei editada definiu regras especiais para
dispensa do cumprimento do minimo de dias e da carga horaria minima e
determinou que o calendario escolar, com a participa¢do das comunidades
escolares, deverd ser reajustado para o ano subsequente, inclusive por
meio da adog¢do de um continuum de 2 (duas) séries ou anos escolares, sem
prejuizo da qualidade do ensino e da garantia dos direitos e objetivos de
aprendizagem, respeitando notadamente a igualdade de condi¢des para o
acesso e a permanéncia nas escolas. A legislacdo busca assegurar aos (as)
estudantes em situacao excepcional de risco epidemiolégico um atendimento

educacional adequado a sua condicdo. (DOCUMENTO ORIENTADOR
001/2021, p. 2)

Partindo entdo desta iniciativa, a Rede Estadual de ensino da Bahia autorizou a
realizacdo do ano Continuum 2020/2021 a partir do dia 15 de marco de 2021. O retorno

fora organizado em trés fases: remota, hibrida e presencial. Assim, foi apresentado aos

20 Em coletiva no Palacio do Planalto, datada de 20 de margo de 2020, o governo Bolsonaro se referiu a
COVID-19 como “gripezinha” ou “resfriadinho” e ndo concordava com as medidas recomendadas
mundialmente para a contencdo do contagio. Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-
55107536 acesso em 13/10/2022



https://www.bbc.com/portuguese/brasil-55107536
https://www.bbc.com/portuguese/brasil-55107536
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profissionais da educacio o Protocolo da Educacdo para o ano letivo 2020-2021%%:0
documento que dava as devidas orientagdes sobre o retorno das aulas no ano de 2021 foi
planejado pela SEC-BA e pautado em quatro diretrizes, sendo elas:

Garantia da matricula — A SEC promovera a matricula automatica dos
estudantes ja vinculados a rede em 2020 na série seguinte a que estavam
vinculados em 2020, em regime especial. E abrird em abril de 2021, o periodo
para matriculas de estudantes oriundos de outras redes de ensino. [...] Adocao
do continuum curricular — O ano letivo de 2021 associard 0 percurso
curricular programado para dois anos letivos, 2020 e 2021, de forma
gradativa[...] Retorno em fases — A rede estadual atendera a carga horaria de
1.500 horas, conciliando o tempo presencial na unidade escolar (Tempo
Escola) e o tempo ndo presencial em domicilio (Tempo Casa) durante todo o
ano letivo, incorporando também as “Atividades Curriculares
Complementares”, que sdao apoiadas no curriculo, porém organizadas em
formatos mais flexiveis e proximos aos projetos, programas ou disciplinas
eletivas.[...] Criacdo do Comité Gestor da Escola — Composto pelo
Colegiado Escolar, serd responsavel por acompanhar o cumprimento dos
protocolos sanitarios, mapear possiveis novos casos e monitorar a frequéncia
dos estudantes. (BAHIA, 2021, p. 4).

Diante entdo desse cendrio, Bianca questiona acerca de como as medidas foram
impostas aos profissionais e o quanto, embora sofrendo com o desgaste devido aos
desafios propostos, foi minimizada enquanto professora na sua escola no retorno, ja na

segunda fase:

(...) E outra: eu escutei coisas tipo assim, por exemplo, a partir de Julho
comecou as aulas presenciais né, que primeiro era uma turma sim, uma turma
ndo. Entdo a gente dava uma aula tipo assim 3°A, 3° B: ao invés de quatro aulas
a gente dava 8, porque era um dia sim, um dia ndo, e vocé tinha que repetir
aquilo inimeras vezes e a gente ficava super cansada (...) e quando a gente
reclamava de cansaco ai eu escutava: Ah mas vocés ndo podem reclamar,
vocés ficaram um ano inteiro sem fazer nada e recebendo... Entdo a parte
da humanidade... eu fiquei um ano sem fazer nada ndo foi porque eu
quis! Entdo as pessoas que deveriam gerir nos deixaram um ano sem fazer nada
e depois quando voltamos nos enfiou tudo por goela abaixo e a gente teve que
aceitar... (TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSACOES, grifos nossos)

A insatisfacdo de Bianca é um reflexo do descaso com profissionais da educacgdo
ja no retorno das atividades na fase hibrida. Mesmo diante do cenario de desgaste e
cansaco, Bianca foi questionada e invalidada em sua fala por ter ficado “sem fazer nada”
(TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSACOES). Tais impressdes que determinados

grupos sociais possuem dos professores causam trabalho emocional. A pressdo social

como consequéncia do trabalho emocional gera o desgaste. Rezende (2020) argumenta

21 O documento sintetiza as orientaces e procedimentos adotados pela Rede Estadual de Ensino da Bahia
para realizacdo do ano letivo 2020/ 2021. O protocolo na integra encontra-se disponivel em:
http://jornadapedagogica.educacao.ba.gov.br/wp-content/uploads/2021/03/Protocolo-Educacao-Ano-
Letivo.pdf acesso em 18/10/2022



http://jornadapedagogica.educacao.ba.gov.br/wp-content/uploads/2021/03/Protocolo-Educacao-Ano-Letivo.pdf
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acerca das relac6es hierarquicas de poder que humilham o professor e buscam controlar
seu comportamento por medo do medo. Tais discursos geram esse sentimento de
responsabilizacdo e posterior frustragdo uma vez que ndo possuem amparo minimo do
Estado.

Sobre as medidas tomadas em relacdo ao retorno das aulas nas trés fases, a
participante denuncia o que ocorreu com os docentes no ano de 2021, no qual foi imposto
0 cumprimento de 6 (seis) unidades letivas durante o periodo de um ano, totalizando as
1500 horas que deveriam ser “pagas”. Tais medidas foram tomadas visando a reposi¢édo

dos conteudos e carga horaria do ano de 2020, como consta no protocolo:

I. Conforme previsto na Lei 14.040/2020, as atividades letivas serdo cumpridas
no formato do continuum curricular de 2 (duas) séries ou anos escolares,
possibilitando a integralizacdo da carga horéaria ndo realizada em 2020, com
foco nos objetivos de aprendizagem, respeitando-se as especificidades das
ofertas e modalidades de ensino. Il. Neste sentido, a carga horaria a ser
integralizada (700h, de 2020) devera ser somada ao minimo de 800 horas
letivas de 2021 e organizadas no novo calendario escolar, totalizando 0 minimo
de 1.500 horas letivas. Ill. A carga horaria por componente curricular
observara a proporgao estipulada na matriz basica, por exemplo: Componente
A tem carga horaria “normal” de 80 horas, que corresponde a 10% da carga
horaria total (de 800 horas). Logo, na matriz de 1.500 horas letivas, esse
mesmo componente precisara perfazer 150 horas letivas (10% da carga
horéria) (BAHIA, 2021, p.6)

Atualmente, as docentes tém enfrentado desafios ocasionados tanto em relacdo a
saude mental marginalizada, como casos citados pela participante, como com a
defasagem do aprendizado do aluno e da sala de aula. Sobre este ultimo, Bianca relata
durante a entrevista, que os alunos retornaram ainda piores da “pandemia” e hoje o
aparelho celular tem se tornado um agravante na sala de aula que tem contribuido com o
descaso e consequentemente, o desgaste. A participante ao ser questionada se esta
desgastada hoje em decorréncia da pandemia, cita o aparelho telefénico e o

comportamento dos estudantes em sala:

Sim, eu acho que a pandemia deixou os alunos piores, ndo é nem por culpa
deles mesmos, mas o tanto de tempo que eles ficaram em casa s6 no celular...
eles trouxeram isso para escola. A escola ndo age com autoridade como
deveria, entdo por exemplo vérios professores la falam assim: ah, eu néo t6
nem ai se quiser usar celular usa, no entanto que ndo atrapalhe minha aula! Ai
depois vocé vé vocé dando aula la na frente... vocé vé o menino mexendo no
celular...6 um desanimo total, € uma coisa esquisita (...) (TRANSCRICAO
ENTREVISTA, grifos nossos)

A narrativa da participante conversa com as demais falas das outras participantes

dessa pesquisa, como veremos mais a frente. Reforco inclusive sobre a comum
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concordancia das docentes que a tecnologia pode ser uma aliada em relacdo ao ensino-
aprendizagem, especialmente de uma segunda lingua, conforme visto em Aragéo (2022);
Pereira, Santos e Manenti (2020); Leffa (2016). Contudo, o que tem sido colocado em
pauta no discurso apontado pela professora se refere a indisciplina em sala de aula
associado ao uso do celular pelos estudantes.

E importante mencionar que este ndo ¢ um problema atual. Na verdade, ha mais
de uma década ndo sabemos como lidar com as tecnologias mdveis nos contextos
escolares. O gue necessitamos, agora, mais ainda, é de politicas publicas com relacéo as
tecnologias na escola, conforme apontado por Rezende (2020); Aragdo (2019; 2022).
Pensar em politicas publicas nesse sentido abarca investimento em equipamentos,
infraestrutura digital e elétrica, e formacdo adequada ja discutidos por Sibilia (2016) e
Aragdo (2022).

Assim, a auséncia de politicas aliada ao uso desmedido do aparelho em sala de
aula tem contribuido para que a docente se sinta desanimada e sentindo- se “esquisita”
uma vez que o comportamento que ela tem percebido em sala de aula reforca esse
sentimento:

Hoje eu me sinto cansada, ndo cansada apenas fisicamente, mas cansada
mentalmente... porque a impressdo que deu é que as demandas sobre nossos

professores aumentaram e as dificuldades que eu estou tendo com celular
na sala de aula (TRANSCRICAO ENTREVISTA, grifos nossos)

Aqui busco aprofundar a narrativa da docente em relacéo a tecnologia (no caso, o
uso constante do aparelho celular), a docéncia e o ensino-aprendizagem de inglés. Na
producdo da narrativa visual, Bianca reafirmou sua posi¢do na sala de aula e como se
sentia em enquanto professora neste contexto. E possivel perceber através da sua fala,
bem como da representacdo narrativa, 0 quanto tais fatores tem contribuido para o
desgaste da profissdo. Adicionado a isso, ainda se percebe a constante luta pela nédo-
desisténcia da educacdo e da sala de aula, apesar de toda sobrecarga ja vivenciada. Aqui,
o trabalho emocional em decorréncia das relagdes de poder desiguais gera tensdes. Apesar

disso, a professora continua na docéncia:
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FIGURA 1: Como Bianca se sente sendo professora de inglés atualmente.
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Fonte: Narrativa visual Bianca

A narrativa visual produzida por Bianca nos permite olhar com os olhos da
participante e buscar compreender suas emocdes frente a sala de aula. O uso excessivo
do aparelho celular por estudantes é constante na fala da participante, no entanto ao
visualizar conseguimos compreender como tais situacfes, na pratica, tém afetado a
docente e gerado desgaste. A representacdo da imagem de uma professora em pé,
explanando o contetdo enquanto alguns alunos assistem a aula e outros fazem uso do
aparelho celular provoca um sentimento de descaso que reflete na identidade desse
professor. Ainda assim, a participante optou por trazer em sua narrativa a imagem de si
exercendo a docéncia e uma janela aberta revelando o lado de fora da sala de aula,
remetendo a esperanca de dias melhores. Em sua justificativa, Bianca descreveu as
possiveis emogdes evocadas no fazer docente em sala de aula??:

22Transcricdo: Em meu desenho me apresento junto a lousa, de mascara, utilizando Datashow, mantendo
distancia fisica dos alunos, por causa da COVID e, os estudantes alguns prestando atencdo e outros com
celular na mao. A janela aberta representa esperanca de uma melhora na educacdo, a qual tenho lutado pra
isso. A mascara representa ndo apenas a prote¢éo contra a COVID, mas um certo aprisionamento, pois 0s
orgaos superiores, a dificuldade de alunos, especialmente do 1° ano do Ensino Médio aprender é grande
(pois pararam de estudar ao fim do sétimo ano), a pressao colocada sobre nds professores e até mesmo o
pensamento de “estou fazendo a coisa certa?”, tem nos sufocado dia apds dia. O Datashow representa a
tentativa de deixar a aula mais interessante para os alunos e para mim também.
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FIGURA 2: Justificativa Bianca sobre a figura 1
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Fonte: Narrativa visual Bianca

Ainda na entrevista, a participante fala sobre a utilizacdo do celular como
ferramenta para o ensino-aprendizagem de inglés. Por outro lado, € possivel perceber que
a participante adota uma postura tradicional em sala de aula ao necessitar do controle. A
sua fala remete ao uso do Datashow como ferramenta atraente oposta ao aparelho celular.

O olhar que Bianca possui do ensino tradicional desempenha um trabalho
emocional gerado pelas suas crencas sobre efetividade, desempenho de aluno e a
realidade pds-pandemia. Isso reflete na nossa vivéncia em uma sociedade que mede o
ensino por meio de testes, e devido a isso, a participante se sente pressionada por nao ter
o controle total na sala de aula, fruto do trabalho emocional e as regras emocionais
alinhadas aos professores e discutidos neste texto (HOCHSCHILD, 1983; BENESCH,
2019; OLIVEIRA, 2021).

A partir do que é narrado por Bianca, € possivel identificar que o uso do aparelho
celular durante a aula é um fato que tem gerado desanimo e contribuido para o desgaste
dessa classe agora em momento pds-pandémico. Em outro momento Bianca cita a
primeira série do ensino médio e relata que com os primeiros tem sido mais dificil lidar
com o celular e enxerga no relacionamento dos seus estudantes e o aparelho celular um

comportamento agressivo que tem gerado desrespeito, desanimo e o desgaste investigado:

(...) Eu acho que os alunos estdo mais, principalmente os primeiros anos, 0s
segundos e terceiros ddo mais pra controlar, mas os primeiros anos eles sdo
muito viciados na internet, muito dificil de dominar, sabe? Percebo que
eles estdo enfrentando mais o professor, e ndo € s6 eu que falo isso, outros
colegas também tem comentado, que eles estdo mais agressivos... eles usam o
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celular e quando a gente pede pra parar parece que a gente que ta empatando
eles de fazer uma coisa importante (...) com os primeiros tem sido mais dificil
de trabalhar (TRANSCRICAO RELATO ORAL, grifos nossos)

Embora o uso do aparelho nédo seja o Unico estressor que gera desgaste emocional,
ele contribui para outras situacdes que envolvem o uso do celular, ou se iniciam por ele.
Retomando entdo os estudos de Aragdo (2020; 2022) e Sibilia (2016), enfatizo aqui 0
total desamparo do Estado em fornecer capacitagdo aos docentes para lidarem com essa
situacdo em sala de aula, afinal, a tecnologia existe e precisa ser adaptada em sala de aula,
todavia € preciso uma reforma nas politicas publicas e formacGes de professores que
auxiliem os profissionais a lidarem com as tecnologias digitais em sala de aula e evitar o
desgaste provocado por elas, conforme argumentam os autores. Para além do uso do
aparelho celular, temos a discussao sobre género que também contribui para o aumento
do trabalho emocional. Em uma de suas falas, Bianca relatou que se sente mais vulneravel

por ser mulher:

Eu me sinto mais vulneravel por ser mulher (...) a noite mesmo, eu sou
bem grossa. E uma coisa que ndo faz parte de mim, da minha caracteristica,
mas que é a Unica forma que eu vejo, a noite pelo menos, de ter um pouco
de respeito. (TRANSCRICAO RELATO ORAL, grifos nossos)

Em outro momento, Bianca narra, bastante emocionada, um episédio em que

discutiu com um aluno por causa do aparelho celular e foi enfrentada na sala de aula:

Foi uma cena que para mim, como ser humano, como mulher educada, para
mim foi uma coisa horrivel...vocé discutir com aluno no meio da sala, o aluno
falando com vocé e vocé falando mais alto ainda com ele, para ver se ele
obedece sua autoridade. (...) Nossa eu fiquei muito...eu fiquei sentida
demais, eu me senti muito desrespeitada, muito mesmo, extremamente.
(TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSACOES, grifos nossos)

E importante termos em mente que o comportamento encontrado nas escolas em
relacdo a posicdo da mulher professora ja existia antes da pandemia. Ressalto ainda que
docentes mulheres lidam com a discriminacdo desde o século XIX (DALMASO-
JUNQUEIRA, 2018) devido ao papel atribuido a mulheres docente na sociedade e que
permanece até hoje.

Contudo o que pode se observar neste cenario atual € o crescimento de atitudes
machistas no trabalho docente, seja por alunos ou colegas de trabalho. No mais, entendo
gue esses comportamentos vivenciados por mulheres desencadeados por celulares ou néo,
contribuem para o desgaste emocional uma vez que a profissional se sente desmotivada

na sala de aula. Aqui voltamos aos discursos patriarcais apontados por Oliveira (2021) e
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Rezende (2020) no sentido de entender que séo esperados das mulheres uma postura de
“controlar a sala de aula e seus estudantes”, caso contrario ela ndo seria uma boa
profissional.

Veja que na segunda fala, a escolha do termo “mulher” e “educada”
(TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSACOES) revela que a participante identificou
que estava sendo questionada nestas condig¢des. Outra forma de evidenciar esse discurso
se da no proximo trecho em destaque, no qual ela reafirma que foi preciso falar mais alto
para que o aluno obedecesse a sua autoridade. Temos entdo dois pontos que alinham
relacBes de poder e trabalho com énfase nos estudos de Rezende (2020) e Oliveira (2021).

Sobre isso, embora a participante acredite ser necessario adotar uma postura com
mais masculinidade a fim de ser ouvida e respeitada, Rezende (2020) argumenta que o
desrespeito a professora mulher é mais complexo e ndo se resolveria com uma imitacdo
do comportamento do homem (REZENDE, 2020, p. 101). Todavia, Bianca reproduz esse
pensamento fruto de um discurso patriarcal que oprime e aumenta o trabalho emocional
de professoras. Rezende ainda, ao falar sobre o amor a docéncia discutidos nessa
dissertacdo concluiu que a sociedade espera que “professoras suportem todo tipo de
humilhagdo e desrespeito em prol do amor a educagao” (p. 101).

Oliveira (2021) reforca o que nos € apontado por Rezende (2020) acerca da classe
e género ao mencionar, como ja apontado, que em uma sociedade ocidental machista as
mulheres se encontram e desvantagem. Desse modo, é necessario um confronto acerca
do trabalho emocional no sentido de entender os discursos hegemonicos que reforcam
esse pensamento. Nesse interim, Oliveira (2021) nos traz a discussdao o trabalho
emocional gerado no confronto. De acordo com a autora, mesmo que o professor ndo se
dé conta isso, € a partir desse confronto que é possivel gerar acbes que deem espaco para
a transgressao, bem como “a ruptura com relagdes hierarquicas que ha muito tempo forma
vistas como naturais” (OLIVEIRA, 2021, p.176). O trabalho emocional intrinseco que
envolve a docéncia, tecnologia, género e classe precisa ser refletido a luz das experiéncias
positivas e negativas que o professor tem em sala de aula.

Nesse sentido, entender que a pandemia (e a pés-pandemia) afetou professoras de
forma a sobrecarrega-las na condi¢do de mulher e docente vai além de saber conciliar as
atividades de casa e trabalho. E compreender também que o ambiente que est&o inseridas
é um lugar de luta por um lugar de viabilidade e respeito. Por outro lado, a tenséo entre
professores e alunos existe, o que leva em consideracdo a nossa pluralidade, contexto
sociocultural. E necessario que o docente possa também refletir sobre suas préticas fora
e dentro da sala de aula. O trabalho emocional pode trazer essa reflexdo por mudanca e

agéncia. Entretanto, as autoridades de professores sdo sempre questionadas, e o fato de
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ser mulher pode de fato contribuir para comportamentos agressivos de alguns alunos que
visam intimida-las. Essa situagdo de vulnerabilidade é um fator histérico-cultural que
diminui a posicdo de mulheres nos conflitos e refletem em suas identidades, como
percebido em Bianca. A participante, contudo, fala sobre a necessidade de um

posicionamento politico, e de aprender a lutar por si:

Ai foi quando eu comecei a falar (...) tipo assim, a nossa crianga interior
falando: eu tenho que me defender, se eu ndo me defender, quem vai me
defender? (TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSACOES, grifos nossos)

E justamente esse ato politico também defendido por Rezende (2020) que coloca
o trabalho emocional em discussdo. A fala da participante substancia o que venho
propondo neste trabalho sobre desgaste emocional de docentes mulheres, entendendo de
que forma nossas emocoes refletem em nossas a¢oes e no nosso fazer pedagogico. Ignorar
a condicao da professora mulher nos dias de hoje como desgastada por classe e género é
ignorar as emocdes e a realidade desse grupo. Dai a importancia de trazer um trabalho
com mulheres, a fim de buscar entender as implicagdes para essa profissdo que as mantém
doentes e desmotivadas mesmo em um cenario atual e reflete no quadro atual que temos

hoje:

(...) Eu fico preocupada, por exemplo, no contexto da Educacdo... porque
parece que ta piorando... fico preocupada como por exemplo, eu t6 me
cansando muito mentalmente ai depois eu fico me cobrando: Sera que os
alunos estdo aprendendo mesmo? Sera que eu td fazendo meu trabalho de
verdade? serd que a minha aula ta ruim? e ai depois eu penso assim: poxa, mas
eu td me dedicando tanto, ndo td vendo valoriza¢do nenhuma... Entdo me
sinto assim a mesma coisa do inicio: mais preocupada do que antes e mais
desanimada do que antes. (TRANSCRICAO RELATO ORAL, grifos
N0SS0S)

O trecho analisado refere-se a pergunta da pesquisadora durante a entrevista sobre
o que mudou na sua perspectiva do inicio da pandemia até os dias atuais?®. Os grifos
demonstram que Bianca se sente desmotivada ao ponto de questionar sua atividade
docente. Nesse sentido, mais uma vez é possivel perceber como as emocgdes estdo
diretamente ligadas com as nossas agdes e implica no nosso fazer pedagdgico (ARAGAO,
2017; BARCELOS E ARAGAO, 2018). O questionamento da participante tem sido
comum entre professores e professoras nos dias atuais e da mesma forma compartilhada

pelas demais participantes dessa pesquisa conforme analise nas se¢des que seguem.

23 O questionario da entrevista se encontra nos anexos. A referida pergunta esta disponivel no Anexo H,
pergunta de nimero 9.
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Retomo aqui a discussao acerca da sobrecarga e a imposicao do termo reinvencdo
docente apontada por Pereira, Santos e Manenti (2020), que embora disseminada na
pandemia perdura até os dias de hoje e contribui de forma significativa para o desgaste.
Isto porque o professor ja sobrecarregado, carrega consigo ainda a “obrigatoriedade” de
se reinventar em sua pratica diaria. Todavia, tamanha sobrecarga aliada a esta
responsabilidade gera sentimento de frustracdo no exercicio da docéncia e aumento do
trabalho emocional. Para além, é importante voltarmos as regras emocionais perceptiveis
nesse quadro e a forma que o gerenciamento dessas regras gera sentimentos contraditorios
e sofrimento.

Sobre isso, Rezende (2020) fala da poténcia das emocdes como lugar de
resisténcia e luta, e chama a atengdo para nos deslocar deste centro de racionalidade no
qual fomos constituidos, no sentido de problematizar a quem essas emoc¢oes servem. No
ato politico de entender as emocdes e o trabalho emocional no ambito critico nos
questionamos acerca da reinvengdo docente, afinal essa reinvengdo beneficia quem: o
sistema ou o docente? Quem é essa professora projetada para esse modelo? E como uma
mercadoria sem nenhum suporte do estado para se “reinventar”. A reinvencdo docente
nessa esfera assume um lugar de opressora e que contribui para o desgaste.

No proximo trecho Bianca retoma sua fala anterior, reafirmando como se sente na

sala de aula apds a pandemia e demonstrando mais uma vez sua desmotivacao:

(...) Sobre a sala de aula, eu acho que me fez ficar mais reflexiva sobre a minha
profissdo mesmo (a pandemia), sobre se € isso que eu quero mesmo para mim
(TRANSCRICAO ENTREVISTA)

(...) Eu ndo gosto nem de pensar. As vezes da vontade de largar tudo e falar oh,
quer saber de uma? deixar eles la todo mundo 14 e dar aula particular fazer
alguma coisa da vida..., mas d& vontade de largar tudo (TRANSCRICAO
RELATO ORAL).

Lutar por si mesma quando esta desgastada € uma constante revolta contra um
sistema que oprime e marginaliza a saude emocional de docentes mulheres. Em
continuidade com a fala anterior, Bianca reforga como se sente hoje e podemos perceber
0 desgaste gerado pelo trabalho emocional em sua fala:

(...) Eu mesma eu me sinto assim, sei |4, parece que a gente ndo é ser humano...
parece que a gente é algo com uma serventia (...) entdo parece que ser

professora virou isso.... ¢ uma ocupagdo e a pessoa que tem aquela profissao
é aquilo e ndo é mais nada (TRANSCRICAO RELATO ORAL, grifos nossos)

Nos momentos de analise, essa fala da participante me levou a refletir o que a

profissdo de professor significa hoje, uma vez que o intuito deste trabalho é demonstrar
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as emocodes de docentes nesse cenario pandémico. Todavia, percebo que a classe tem sido
ainda mais marginalizada frente a sua salde mental, género e posi¢do na sociedade que
esta inserida, e que nada tem sido feito para sanar tais problemas referentes a profissao.
Nas palavras de Bianca ser professor virou isso: um sentimento de desmotivacdo,
cansaco, frustracdo e desvalorizacao.

E entfo que as rodas de conversagdes recebem aqui 0 Seu espago e conversam com
a atividade de reflex&o para gerar confronto e assim, gerar agdo. Embora considero que
as rodas de conversacdes por si s6é ndo foram capazes de sanar todos os problemas da
classe, acredito que fazer-se ouvido, mesmo que por poucas participantes, trouxe a
reflexdo esperada que da base a essa dissertacdo a luz do que nos € apresentado por
Aragao (2019) acerca da ética do cuidado e do cuidado mutuo que envolve essa relagao
de escuta. Foram durante as rodas de conversacGes que as participantes puderam
compartilhar seus sentimentos, frustracdes e emocdes e ali houve a sensacao de que nos,
professoras do Estado da Bahia, ndo estamos sozinhas. De acordo com Bianca, as rodas

de conversacGes proporcionaram momentos de reflexdes uma vez que:

(...) Foi o momento em que Vvéarias professoras puderam se encontrar e
perceber que nds ndo estamos sozinhas nessa jornada, porque o
sentimento que d4, a emogao é de soliddo mesmo... tipo assim: sera que € s6
eu que to passando por isso? Sera que é sé eu td me sentindo assim, desanimada
desrespeitada.... (...) é até interessante porque ndés nos conhecemos todas nas,
mas a gente nunca para pra falar, especialmente do que a gente vive na
escola... eu ndo sei se é porque a gente tem medo de falar e tipo assim: ah sera
que a situagdo de fulana t& melhor que a minha? Sera que eu td sendo uma
professora que ndo td sabendo lidar bem ou controlar bem a minha turma ou
dar aula direito... ai eu acho que esse momento é um momento bom para a
gente ver que a gente ndo ta sozinha... ndo ¢ que a gente ficou feliz porque
todo mundo passa por problema, mas de saber que o problema ndo somos nés.
(TRANSCRICAO RELATO ORAL, grifos nossos)

Os trechos em destaque demonstram a poténcia das nossas emogdes e 0 quanto
somos impactadas pelo trabalho emocional. E entfo que retomo as indagac@es sobre a
necessidade de confrontar e problematizar o trabalho emocional e da necessidade de
espacos de escuta para reflexéo e acdo. Rezende (2020) ao citar FOUCAULT (2014)
aponta que é no discurso que lutamos contra sistemas de dominacdo. Assim, é por meio
dessas afirmagdes que envolvem expressdo de raiva, tristeza, indignagéo — que Rezende
(2020) pontua como sendo colocadas por “emocdes erradas e proibidas aos docentes”
(p.103) que somos capazes de construir resisténcia e lutamos contra o controle e
subjugacdo. E a partir dai, partimos para a diminuigdo da carga do trabalho emocional

imposto a esses grupos antes silenciados
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Apesar das falas analisadas por Bianca, ainda vemos em seu discurso que a
docente ainda ndo desistiu da educacdo, como retratado na narrativa visual. Ainda, a
participante revela que a atividade sobre as fotobiografias despertaram nela um
sentimento de esperanga gque aponta para mais um motivo de luta, confronto e resisténcia,

conforme argumentado por Rezende (2020).

FIGURA 3: Bianca e o sentimento de esperanga

Fonte: Fotobiografia Bianca

Sobre o instrumento utilizado nessa pesquisa, a fotobiografia, a participante relata
que:

Eu acredito que a fotobiografia foi inclusive uma coisa que deu uma certa
esperanca mesmo, porgue a foto que eu mandei foi de duas alunas a frente da
sala organizando o trabalho (...) que foi 0 momento que realmente eu me senti
muito feliz por ter passado a pesquisa e ver que os alunos estavam organizando
entre si para fazer aquela pesquisa... (TRANSCRICAO ENTREVISTA, grifos
N0SS0S)
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FIGURA 4: Estudantes em volta da professora Bianca

Fonte: Fotobiografia Bianca

De acordo com a participante:

E outro momento também da pandemia me traz um pouco de esperanca
porque aquela turma ali é uma turma bacana e que por mais que aquele
periodo da foto foi da pandemia, final do ano passado..., mas estava todo
mundo unido de uma certa forma (TRANSCRICAO ENTREVISTA, grifos
N0SS0S).

Percebe-se na fala de Bianca que a docente luta pelo reconhecimento e valorizacéo
como professora, mas que permanece exercendo a arte de lecionar. Apesar de todos 0s
desafios descritos, desenhados e narrados por essa docente, permanece ali, na sala de aula
junto aos seus alunos, com a janela aberta e um sentimento de esperanga que — talvez —a
faz continuar seguindo no campo da educacao.

A partir desse olhar somos levados a questionar o que precisa ser feito para
auxiliar essas profissionais e ressignificar sua vida docente. Por outro lado, a mesma foto
que provoca esse sentimento de inconformidade com a classe, é capaz de gerar esperanca
no coragdo daqueles que terdo acesso a essa pesquisa ao entender que é preciso fazer
politica que contemplem docentes. O posicionamento politico apontado por Bianca vai
de encontro com o que Rezende (2020) e Oliveira (2021) apontam na sua pesquisa € a
atividade de reflexdo demonstra a importancia de espagos capazes de promover o

confronto, entendimento do trabalho emocdes e que forma somos afetados por ele. Assim,
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entendo que através desse espaco, da escuta, da reflexdo e acdo que retirem as docentes
deste lugar, a educacdo poderd por fim, encontrar um caminho viavel para esses

profissionais.

3.8 Professora Karen: maternidade, trabalho doméstico e docéncia

A professora Karen tem 32 anos, é brasileira, cis género, esposa, mae e professora
da Escola Estadual no Extremo Sul da Bahia. A escola, por estar localizada na zona rural,
atende alunos de comunidades proximas. Assim como a professora Bianca, Karen
atualmente reside em uma outra cidade e viaja uma distancia de 60,4 km durante 4 dias
por semana. A participante esta ha 4 anos enquanto professora de inglés efetiva do Estado
da Bahia, com carga horéaria de 40 horas, contudo Karen ja atua como professora de inglés
h& nove anos.

Além de vivenciar o periodo da pandemia e o ensino remoto, hibrido e presencial,
foi no ano de 2020 que Karen se tornou mée. A participante relata durante todo o momento
da pesquisa o0 quanto tem sido desafiador esse momento para ela. Enquanto a participante
anterior relaciona seu trabalho emocional particularmente com a tecnologia e uso do celular
em sala de aula, Karen indica o fato de ser mae na pandemia e reforga a discriminagéo de
género sofrida no ambiente de trabalho e que vai de encontro com o que é apontado por
Rezende (2020). E importante mencionar que Karen é a Gnica professora mée que temos
como participante nessa pesquisa e por esse motivo as suas narrativas ocupam também um
espaco para refletirmos acerca da realidade destas mulheres que vivenciam a maternidade.

Ao relatar sobre a pandemia, a participante descreve como foi o retorno da
maternidade para casa e as primeiras consequéncias emocionais, ainda em 2020. Dentre

essas, Karen cita o enfrentamento de uma nova realidade como mae e professora:

(...) e quando eu sai para minha licenca maternidade em marco de 2020, eu sai
acreditando que eu retornaria em setembro para as minhas atividades e eu teria
um enfrentamento agora de um retorno de agora uma mae (...) e ai 0 que
aconteceu foi que veio de fato a pandemia (...). Quando a pandemia chegou,
ela me privou de muitas coisas como pessoa, como mulher e como mée agora
né nessa nova etapa da minha vida (TRANSCRICAO ENTREVISTA)

Aqui é possivel perceber inicialmente o quanto a participante aponta a pandemia
como um desafio neste momento. Ela segue mencionando o quanto as orientagdes para
uma nova mée e seu bebé recém-nascido na pandemia corroboraram para o desgaste e

ansiedade:

(...) eu ja voltei para casa com uma orientagéo: “olha ndo receba ninguém, ndo
receba visitas, vocé esta numa situacdo vulneravel de pos-parto, vocé tem uma
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recém-nascida em casa...” entdo a recomendagdo que a gente faz é isso
né...ndo receba ninguém! E foi exatamente o que nds fizemos, nds ndo
recebemos ninguém na nossa casa durante esse periodo e foi muito dificil,
muito conturbado, porque esse isolamento nesse periodo tao fragilizado que é
0 puerpério, ele comegou a construir o que eu viria enfrentar mais na frente
né... que foram as questdes da ansiedade e eventualmente da depressdo pos-
parto. (TRANSCRICAO RELATO ORAL)

Em sua narrativa, Karen deixa claro o quanto o enfrentamento da pandemia na
condicdo de mae deixou marcas na sua memoria e identidade. O trabalho emocional
vivenciado pela participante se da em volta das imposi¢Oes de tarefas agora como mée,
esposa e professora, isto é, conseguir conciliar a maternidade, o trabalho doméstico e a
docéncia. Algo citado pela participante e vivenciado por maes é o puerpério®. Este é
identificado como um periodo de fragilidade para as mdes uma vez que Seu corpo esta
sofrendo alteracGes fisicas e psiquicas. Sobre isso, alguns pesquisadores se ocupam em
discutir esse periodo da vida da mulher com um olhar voltados para as emoces a partir
de modelos da psicologia (SARMENTO E SETUBAL, 2003; SERENO, 2012; FROTA
ET AL, 2020) inclusive associados a depressdo pos-parto (CAMPOS E FERES-
CARNEIRO, 2021) e a pandemia (MORAES, 2022; PEREIRA, 2022; ANTUNES E
BORGES, 2021). O que a participante relata durante a pesquisa demonstra 0 quanto esse
periodo aliado a pandemia trouxe novas emocdes e contribuiu para o desgaste.

Karen segue relatando o quanto se sentiu emocionalmente fragil na situacdo de
mée ainda incerta sobre o retorno as aulas e 0 quanto tais emog¢des na pandemia geraram

nela ansiedade e angustia:

(...)E quando o ano foi caminhando e eu vi que eu ndo ia iria voltar ao mesmo
tempo, me dava muita angustia de ndo tem certeza da volta, do retorno né
de como seria e também daquela dificuldade: bom, se eu voltar agora, como
que eu fagco nesse meu retorno? Numa situacao fragil emocional que eu
estava né, ja fragilizada emocionalmente, como que eu faria com todas as
demandas agora de ter uma bebé em casa, de ter que me deslocar para outra
cidade em transportes coletivos...a gente ainda ndo tinha, ndo sabia como seria
vacinacdo, entdo foi tudo muito novo e as situagBes de angustia e de
ansiedade, elas se intensificaram muito com todos esses questionamentos
né... (TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSACOES, grifos nossos)

Retomo o que foi falado no inicio dessa dissertacéo sobre a condicdo de mulheres
professoras durante o periodo de retorno as aulas. A incerteza aliada a sensagdo de

frustracdo era coletiva, isto é, foi vivenciada por muitas mulheres nesse periodo. Imagino

24 Puerpério é o periodo ap0s o parto até que o organismo da mulher volte as condigdes normais (pré-
gestagdo). Esse periodo é marcado por diversas mudancas fisicas e psiquicas no organismo da mulher, na
qual os fatores emocionais podem levar a depressdao poOs-parto e baby blues (periodo de tristeza
impulsionado pela reducédo da producéo hormonal). Em https://materprime.com.br/tudo-sobre-o-puerperio/
acesso em 17.01.2023
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gue enquanto mée as emocdes foram ainda mais desafiadoras, como relatadas por Karen,
uma vez que envolve todo o momento de fragilidade que mées-professoras tém passado.

Karen ainda relata de maneira dolorosa 0 momento que ela compreendeu que néo
se tratava mais de um puerpério e que necessitava de ajuda psicologica para lidar com a

depressao:

(...) E j& nesse periodo eu comecei a ver a necessidade de buscar
atendimento psicologico porque eu entendi que o que estava acontecendo
comigo ja tinha ultrapassado a barreira do “olha, isso ndo ¢ mais apenas um
desequilibrio hormonal”, néo estou passando simplesmente por um baby Blues
ou ndo... ndo estou mais passando pelas mudancas do puerpério, eu estou de
fato enfrentando uma situacdo em que eu me vejo deprimida e
enfrentando  a  depressdo. (TRANSCRICOES RODAS DE
CONVERSACOES, grifos nossos)

A narrativa de Karen nos faz compreender de que forma a participante conseguiu
lidar com suas emocdes entendendo que necessitava de atendimento especializado.
Todavia é valido mencionar que embora fundamental, poucos professores recorrem a essa
medida para lidar com suas emocdes. Com a pandemia, a busca por atendimento
psicoldgico aumentou entre os professores. Uma pesquisa realizada pela Nova Escola?®
em 2021 apontou que 72% dos professores tiveram sua saude mental afetada e precisou
buscar apoio. Essa mesma pesquisa demonstrou que as mulheres apresentaram maior
estresse por conta da jornada extra com casa e filhos. A mesma associacao realizou outra
pesquisa, agora no ano de 2022 e concluiu que a saude mental de professores piorou
devido aos impactos da pandemia?®. Karen, ao reconhecer-se necessitada de ajuda, buscou
atendimento especializado a fim de conseguir lidar com esse momento.

Assim, a participante relembra que foi ainda durante o ensino remoto que o
desgaste enquanto mée e professora, se aprofundou. Karen conta o que imaginou para o
ensino remoto e a realidade vivenciada por ela. Dentre elas, cita 0 whatsapp como

instrumento de desgaste:

A principio, eu tinha entendido que o ensino remoto ali seria uma coisa boa
porque eu poderia estar em casa com a minha filha, mas entdo todo meu
conceito do que seria bom caiu por terra... porque foi uma dificuldade muito
grande enfrentar isso agora, né ...esse trabalho, porque eu estava de fato
trabalhando e eu precisava ainda gerir a minha casa, precisava ainda cuidar de
uma pessoa que era totalmente dependente de mim (...) o meu WhatsApp que
era um instrumento, uma rede social para descontracdo, pra zelo, pra lazer,
enfim, passou a ser um instrumento de trabalho e n&o tinha hora mais
para eu desligar (...).O trabalho era uma constante (...). Entdo a sensa¢do que
tem era que ndo havia nenhuma diferenca mais do meu dia, da minha vida
pessoal para 0 meu trabalho. E isso me impactou demais, me deu muita

%5 Pesquisa revela que salide mental dos professores piorou em 2022. Nova Escola, 2022. Disponivel em:
https://novaescola.org.br/conteudo/21359/pesquisa-revela-gue-saude-mental-dos-professores-piorou-em-
2022 - Acesso em 01/05/2023

26 Em https://novaescola.org.br - acesso em 25/11/2022
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dificuldade de organizacdo de algumas coisas para comigo, porque eu nédo
conseguia mais separar o pessoal do trabalho. Tava todo muito interligado
e a sensagio do cansago tava muito maior. (TRANSCRICAO
ENTREVISTA, grifos nossos)

O relato de Karen retoma as discussdes trazidas até aqui acerca do trabalho
emocional que gera desgaste. O desgaste enfrentado pela participante em relacéo a tarefa
de conciliar as atividades de casa com o trabalho se encontra ainda com a maternidade
recém iniciada. E possivel perceber que a participante questiona o uso do whatsapp no
como se dirigindo a tecnologia, mas questionando que a sua privacidade e vida pessoal
foi invadida pelo ensino remoto e consequentemente as ferramentas utilizadas para o
mesmo. O whatsapp entdo passou a ser utilizado como meio de trabalho e trouxe em
Karen o sentimento de que ndo seria possivel separar a sua vida da escola ou vice-versa,
causando nela a sensacdo de cansacgo ainda maior.

Neste ponto € interessante discutir os impactos das medidas de educacdo ainda
neste periodo, na vida de professoras. Como ja apontado por Bianca e reforcado por
Karen, a incerteza do retorno e a falta de orientagcdes efetivas permitiram que 0s
professores se vissem imersos em um cenario de desgaste que tem sido alimentado até
hoje gracas ao aumento do trabalho emocional em discursos hierarquicos que continuam
marginalizando professores. Aqui mencionamos as rela¢des de poder que se debrugam
sobre o que de fato importa para o estado e secretaria como um todo: a continua
precarizacdo da docéncia e mais um jogo de poder de um governo interessado em manter
professores e alunos despreparados. VVoltamos a Aragdo (2019, 2020) sobre a construcao
de politicas publicas.

Karen reforga tal entendimento questionando a falta de preparo desses

profissionais, incluindo a dela, e o impacto também para o aluno:

Mas o que eu quero dizer é que eu acho que nés fomos ndo s6 educados, mas
preparados psicologicamente para lidar com ensino remoto. Ele tem suas
vantagens, € 6bvio né, nem tudo ¢ 100% negativo nem 100% positivo...mas
como que vocé vai administrar isso sem um preparo? Sem o aluno também ter
esse preparo? E como é dificil numa relacdo em que a educagao ela precisa
dessa troca né, daquele estimulo de vocé olhar para o aluno e quando ele dizer
para vocé que é dificil e que ele ndo entende, de vocé tentar construir novos
caminhos para a aprendizagem, eu acho que falta muita troca no ensino remoto
ainda. (TRANSCRICAO ENTREVISTA, grifos nossos)

A troca a qual a participante cita, se refere a relacdo entre professor e aluno e a
troca tdo necessaria e disseminada na educacdo. No entanto, esse momento se
transformou em um desafio para esta e tantos outros professores uma vez que nao estavam
preparados e ndo receberam orientacOes para lidar com o ensino remoto, como também

discutido na participante anterior.
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Hoje, ja no ensino presencial, 0 cenario continua 0 mesmo com novas medidas
tomadas pelo Governo que colocam o professor neste lugar de incerteza e que provoca
mais desgaste e marginalizacdo de sua salide mental?’. Aliado a isso, novos casos de
Covid tem surgido no Brasil agora no final do ano de 2022, e a orienta¢éo é que voltemos
a usar mascaras e se prevenir?®, Karen, diante desses desafios se compara a uma “maquina
de produzir” e aponta que alunos e professores continuam doentes e fragilizados, porém

continuam seguindo:

Eu sinto como se a gente fosse uma maquina de produzir (...) olha a gente
fala tanto sobre olhar para um aluno, que 0 nosso aluno ansioso...como 0 N0SSO
aluno ta doente... existe uma pergunta que nunca foi feita que é: quem de
nés ndo esta doente? Quem de noés também esta precisando tomar
medicamento? Quem de nods ta se virando como pode? porgue a gente
sacode a poeira toma a Fluoxetina da vida e vai trabalhar sabe, ta todo
mundo se medicando e indo trabalhar, mas a gente ta bem?
(TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSAGCOES, grifos nossos)

A sensacdo de sentir-se como uma maquina de reproduzir reflete mais uma vez no
descaso no qual professores tém sido submetidos. Esse cenario resulta em um grupo que
permanece desamparado e que aponta para a necessidade de solugbes que envolvam ndo
somente o corpo docente, mas 0 governo, a gestdo escolar e a secretaria de educacao.
Quando Karen pergunta “quem ndo estd doente?” (TRANSCRICAO RODAS DE
CONVERSACOES) e cita a Fluoxetina (medicacdo indicada para tratamento da
depresséo associada ou ndo a ansiedade?®) como algo relativamente comum a rotina dos
professores, levanta uma reflexdo que devemos nos atentar: a que nivel chegou o corpo
docente para, além de necessitar do uso de medicacdo para lidar com a rotina, ainda
normalizar o uso de medicamentos considerados pela medicina como um antidepressivo
controlado e de tarja-preta pela Anvisa?

Embora o uso de medicamentos para lidar com o contexto e sobrecarga de trabalho
ndo ser algo atual no corpo docente, € possivel verificar que hoje se naturalizou este uso
e ainda, incentiva-o a fim de validar o discurso de que “professor tem que dar conta” e
buscar a reinvengdo docente comumente disseminada, conforme apontada por Pereira,

Santos e Manenti (2020). Mais uma vez o estado reforcando o aprofundamento da

27 Dentre essas medidas cito o Novo Ensino médio, a adogdo do continuum 20-21 e os itinerarios formativos
para o ano de 2023 que desconsideram a formacao do professor, ja discutidos nessa dissertacao.

28 De acordo com o UOL, Média mdvel de casos fica em 19,7 mil e completa 2 semanas em alta. Em:
https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias - acesso em 25/11/2022

29 Além de atuar como antidepressivo, a Fluoxetina também € indicada para tratamento da bulimia nervosa,
transtorno obsessivo compulsivo (TOC), sindrome do panico, irritabilidade, alteracdo do humor e
transtorno disférico menstrual que incluem a TPM. Em https://www.tuasaude.com/fluoxetina/ - acesso em
04/12/2022
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marginalizacdo dessa classe no jogo de poder patriarcal que gera sofrimento ao ponto de
ser visto como algo normal o professor usar antidepressivo de alto nivel para continuar
trabalhando. O resultado de tamanho descaso e trabalho emocional regido por discursos
hierarquicos e patrimoniais — inclusive como consequéncia pré e durante a pandemia — é

revelado por Karen no trecho abaixo:

Eu me sinto mais estressada hoje em relacdo ao que me afeta. Antes tinha
algumas coisas que eu conseguia por exemplo relevar mais... hoje eu percebo
que algumas coisas me afetam com mais facilidade (...) eu acho que eu fiquei
mais sensivel e mais exposta ao estresse toxico... Que estresse a gente vive
na vida normal, mas esse estresse tdxico que as vezes eu paro, olho e penso
assim meu Deus do céu, parece que eu entrei no mundo paralelo, que
loucura é essa que eu to vivendo? (TRANSCRICAO ENTREVISTA, grifos
N0Ss0S)

Mundo paralelo é como a participante caracteriza o lugar que se encontra
atualmente. Apds a depressao, Fluoxetina e todo o descaso vindo do estado e falta de
politicas publicas para professores — Ié se especialmente professoras — podemos chamar
“mundo paralelo” (TRANSCRICAO ENTREVISTA) de uma nova expressdo para
“fundo do pogo”? Tal lugar ¢ tdo estranho para a docente que ela continua dizendo que
ndo reconhece a loucura que esta vivendo. Interessante pensar que Karen fez algo para
lidar com suas emocdes: ela iniciou a terapia. O primeiro passo para aprender a sair desse
lugar. Todavia, uma vez que nédo se vé nenhuma agao capaz de retirar essa docente desse
mesmo lugar de desamparo, revolta e ndo reconhecimento, Karen continua vivendo esse

mundo paralelo:

Eu ja vinha com historico de ansiedade ja ha algum tempo, mas eu acho que
esse pos pandemia... € isso que eu falei pra vocé: a sensacgéo de que a ferida
esta aberta ainda... fica muito sensivel, entdo qualquer coisa toma proporcGes
maiores do que 0 que eu gostaria... essa € a sensagdo. Entdo amo a escola,
mas também odeio a escola. (TRANSCRICAO ENTREVISTA, grifos
N0SS0S)

Aqui levantamos dois pontos na fala da participante: ferida aberta e ndo saber lidar
com os sentimentos em relacdo a escola. Ao citar esses termos Karen demonstra o quanto
se sente vulneravel e carrega consigo um sentimento também de revolta, uma vez que
compara amor e 6dio também na sua fala. A ferida aberta nos remete uma leséo, sensivel
ao toque e dolorida. Assim Karen revela suas emocdes em seu discurso, relembrando nédo
apenas a pandemia, mas a ideia de que essa ferida ndo se fechou. N&o € uma leséo recente
que acabou de ser aberta. E ja um local lesionado que continua machucando, afinal, uma
ferida aberta doi bem mais que uma nova. E preciso atencio especial, cuidado, remédio.

Neste caso ndo seria uma Fluoxetina, ou um band-aid, ou uma outra medicagao para curar
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e fechar. Aqui é necessario cuidado, politica, acdo. Para além, retomo Rezende (2020) e
necessidade de confronto, luta e resisténcia como também na participante Bianca. A
forma de curar essa ferida é trazendo para a luz as relagcbes do jogo de poder
macroestrutural que acontecem no campo da educacdo e refletir, para a partir desse viés
propor acdes atraves de politicas publicas que construam um espaco para que docentes se
cuidem e sejam tratados.

Karen reflete a necessidade deste cuidado como docente e como mulher na sua
préxima fala. Para além, a participante alerta para a necessidade de falar, discutir e refletir
sobre esses espacos de conformismos relacionado ao modo como a sociedade considera

as mulheres.

Eu acho que a gente precisa olhar para nossa classe como um todo, e nés na

verdade ndo somos diferentes porque a sociedade entende que a mulher tem
um papel a desempenhar. Ela diz que respeita e considera as mulheres
mas a gente vé que na pratica isso ndo t4 acontecendo da forma que
deveria...entdo quando a gente elucida, quando a gente escreve, quando a
gente discute, quando a gente conversa, a gente traz esses assuntos a tona, traz
essa discussdo a tona e sai daquele conformismo de achar que a td todo mundo
falando sobre isso entdo ta tudo bem... ndo! Quanto mais gente tiver falando
melhor. Eu acho que é uma conta que ndo se cansa, a gente ndo vai se cansar
de falar, porque é s6 falando que a gente consegue ser ouvido e respeitado
e s assim para gente mudar essa realidade... ¢ muito importante esse tipo de
pesquisa. (TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSACOES, grifos nossos)

A reflexdo da participante revela o quadro politico que mulheres sdo colocadas
que envolve a sociedade. O papel a desempenhar apontado pela participante demonstra
0 quanto essa relacdo € patriarcal e misdgina, e atribui as mulheres um papel. Karen
problematiza esse “papel” e aponta que ¢ preciso elucidar, falar e questionar. Inclusive
ndo se cansar de falar, para ter como resultado se fazer ouvido e respeitado e mudar
realidade que vivemos. Assim, pensando nesse espaco de reflexdo, as rodas de
conversagdes surgem novamente como esse lugar. De acordo com Karen, as rodas
proporcionaram a ela além da atividade de reflex&o, a emocéo de reconhecer.

Nesse interim, as fotobiografias também garantem seu lugar na fala de Karen. De
acordo com a participante, a experiéncia de se enxergar através do olhar do seu aluno e
poder debater sobre isso nas Rodas de ConversagOes permitiu compreender o qudo
necessario e discutir sobre emocdes de professores considerando para além das lacunas e

do desgaste, mas se permitir enxergar onde chegou e 0 que mudou em sua pratica:
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FIGURA 5: Karen entre o gostar e o odiar a profissdo

. VFOI'IIEI

Para a participante, a experiéncia das fotobiografias a fez enxergar o quanto gosta

da profissao, apesar de todo trabalho emocional envolvido nela:

Eu acho que eu pude perceber o quanto que eu gosto da minha profisséo... eu
gosto, eu odeio... eu gosto da minha profissdo, 0 que eu ndo gosto é as vezes
tem que me lidar com algumas coisas em decorréncia dela... dai posi¢do
machista, de ter que discutir politico. Ndo a questdo de discutir politica mas
politicagem....(TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSACOES)
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FIGURA 6: Karen em pe em frente ao quadro branco

| o

Fonte: Fotobiografia Karen

Por outro lado, o ato de reforcar sua fala demonstra o quanto Karen parece se
convencer da forma que se enxerga e as préprias fotos, que demonstram ser tiradas por
outra pessoa, revelam que Karen se encontra em embate com sua identidade e suas
emoc0Oes. Embora cite gostar e odiar ao inves de gostar e ndo gostar nos permite analisar
que a participante ainda se encontra em construcdo de sua identidade docente e como ela
tem sido afetada pelo trabalho emocional. Dai a importancia de debater em conjunto e
compreender como as emog6es moldam o dominio de agdes e contribui para a nossa
identidade docente (ARAGAO, 2014). Assim, ao ser questionada sobre o que mudou com
a experiéncia das rodas, a participante ressalta a ideia de cuidado, de sororidade e de nédo

se sentir so:

Quando a gente ndo se sente sO a gente passa a perceber que sai do campo
pessoal as vezes leva um pouco das coisas para o meu lado pessoal... mas a
gente consegue perceber que uma percepcdo do todo ...infelizmente uma
concepeio do todo. .. e ndo se sentir sozinho j ajuda muito. (TRANSCRICAO
RODAS DE CONVERSAGCOES)
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Nesse ponto, retomo o que foi discutido no inicio dessa dissertacdo sobre a
importancia do cuidado e da ética do cuidado fundamentado em Aragdo (2019)
entendendo que esse espago de escuta proporciona o compromisso ético de trazer bem-
estar docente através das reflexdes propostas e ndo contribuir para o aprofundamento do
descaso com emocdes de professores. A luta por esse espaco pode direcionar as
profissionais a se situarem no seu ambiente de trabalho, bem como refletir sobre o
trabalho emocional que gera desgaste e questionar as relagdes de poder e discursos
hegeménicos que cercam o trabalho de professoras (OLIVEIRA, 2021, REZENDE,
2020).

3.9 Professora Sunny: trabalho emocional em sua esséncia

Sunny é professora de inglés de um distrito no extremo sul baiano. Assim como
as outras participantes dessa pesquisa, a escola de Sunny é a Unica escola de ensino méedio
e comporta alunos da cidade e remanescentes. Sunny ja atua como professora ha mais de
8 anos. A participante reside em uma cidade e viaja duas vezes por semana para lecionar
em um distrito localizado em outra cidade. Ainda sobre a experiéncia acerca da pandemia,

Sunny relatou:

Foi um periodo muito dificil para mim, pros meus colegas, e assim né, falando
sobre o que eu senti... foi assim uma impoténcia, em relagdo a situacdo, na
questdo salutar mesmo (...). Em relacdo a educacdo, a escola onde eu
trabalho... Eu fiquei muito preocupado assim com o que ia acontecer, eu
acabei ficando mais ansiosa do que eu ja era. (TRANSCRICAO
ENTREVISTA)

A fala de Sunny ndo é distanciada da vivéncia das participantes anteriores. Sunny
também presenciou o0 ensino remoto e descreve essa experiéncia como um sentimento de
impoténcia. A participante se sentia impotente diante de uma situagcdo pandémica que nao
dependia dela. O trabalho emocional reflete em Sunny essa necessidade de estar sempre
ali e aprender a lidar com a situagdo, mesmo que ndo esteja sob seu alcance. Aqui,
retomamos o que tem sido discutido ao longo dessa dissertacdo no que se refere ao
trabalho emocional e relagdes de poder. Adiante a participante enfatiza que a cobranca

por um posicionamento causava nela ansiedade e sensacdo de medo:

E nesse periodo eu ficava muito ansiosa porque eu ndo sabia quando que eu ia
voltar, ndo sabia o que acontecer, o que ia vir na frente... isso dava medo. Eu
ndo me sentia bem em conversar com as pessoas sobre isso quando alguém
vinha me perguntar, ah, quando é que vai voltar? quando é que vai ter aula
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presencial? Eu me sentia responsavel por aquela situagéo e achava assim,
gue as pessoas estavam colocando a culpa em mim. Por um momento eu
achava até uma injustica né, achava até que eu era responsavel por algo e
por outro eu achava que eles estavam cobrando algo e eu devia fazer algo
para poder mudar aquela situacdo. (TRANSCRICAO RODAS DE
CONVERSACOES, grifos nossos)

As falas destacadas expressam o quanto o trabalho emocional afeta a participante
e provoca desgaste no que se refere ao equilibrio de suas emocdes. O primeiro ponto a
ser elucidado aqui se inicia por “eu ndo me sentia bem em conversar com as pessoas sobre
isso” (TRANSCRICAO RODAS DE CONVERSAGCOES). Esse sentimento de que se
estd sozinha também foi relatado pelas demais participantes nessa pesquisa. A
marginalizacdo das emocOes de professores se faz presente quando o assunto € o
acolhimento de suas emogdes gracas a um contexto cultural, histérico e patriarcal. Os
autores que tenho usado como fundamentacdo nessa pesquisa argumentam sobre a
necessidade de escutar e acolher emocGes de professores. Rezende (2020) discute as
emocdes de professoras mulheres em uma perspectiva pos-estruturalista e critica; Aragao
(2019) argumenta sobre a necessidade da ética do cuidado e da preocupacao com o0 bem
estar docente; e Oliveira (2021) retrata que é preciso questionar as relacdes de poder e o
trabalho emocional para trazer a tona e compreender as emocdes de professores. Reitero,
em congruéncia com 0s autores acima a importancia de ouvir as vozes de professoras e
proporcionar espacos de escuta e acolhimento, afinal, por que a professora Sunny nao se
sentia bem para conversar com as pessoas sobre isso? 1sso se da devido ao fato que ela
coloca sobre si a responsabilidade de ndo estar dando aula e assim, tirando a
responsabilidade sobre o Estado e sobre as relacGes patriarcais e culturais. Os discursos
hegeménicos e a sociedade capitalista sS40 0S maiores responsaveis por promoverem
sentimentos como este, especialmente na docéncia. E requerido ao professor a capacidade
de se doar, de tomar sobre si as responsabilidades, mas como ja questionado nas linhas
anteriores nesse trabalho, a quem esses discursos beneficiam e a quem prejudicam?

De certo, o trabalho emocional tem forte influéncia nas emogdes que a participante
tem descrito, uma vez que ela se sente dessa forma gracas ao que lhe é requerido como
fungéo. Tal pensamento se torna ainda mais concreto nas falas adiantes de Sunny: ela se
sentia responsavel e precisava fazer algo.

Além de toda a sobrecarga que a profissdo coloca sobre docentes mulheres, existe
ainda carregar o fardo de ser responsavel mesmo em situacBes que ndo dependem
diretamente da sua funcdo. Sobre isso, Rezende (2020), ao citar um autoestudo
desenvolvido por ela em 2014, argumenta acerca do amor a profissdo aliado as

construcgdes culturais dominantes que colocam o professor neste lugar de se sentir
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responsavel, e ter a obrigagdo de “fazer a diferenga” como desencadeadores de emogdes
como angustia, tristeza, frustracdo e culpabilizacdo (REZENDE, 2020, p. 79). Ao
problematizar o amor a docéncia, a autora, ao citar Boler (1999) aponta que a relacdo
entre patriarcalismo, género, construcdo da docéncia aliados aos discursos hegemonicos,
sejam religiosos, cientificos ou sociais trazem uma imagem que idealizam a mulher e
ensinam que o correto é ser “doce, amavel, subserviente, obediente, carinhosa”
(REZENDE, 2020, p. 81). Dessa forma ocorre a domesticacdo de emocdes e o controle.
Na fala da participante, a culpabilizacdo por ndo estar em sala e 0 medo por néo
ser compreendida, gera ansiedade e aprofundamento do desgaste. Em outro momento,
Sunny retoma as emocdes sentidas na pandemia que reforgam os discursos hegemoénicos

e o trabalho emocional discutidos nesse trabalho.

(...) Eu senti essa pressao social e eu acabava me sentindo mal por conta
disso. Eu tento sempre ser certinha, ndo digo que eu sou, mas eu tento ser muito
correta...E ai quando alguém vem me cobrar, me jogar na parede por conta
de uma situacdo que eu me sinta um pouco responsavel, caramba, isso
para mim é o fim da picada. (TRANSCRICAO ENTREVISTA, grifos
N0SS0S)

Além da pressdo social vivenciada por Sunny em decorréncia do trabalho
emocional, percebemos que a participante de fato se sentia “um pouco responsavel” por
aquela situacdo. A capacidade que os discursos hegemodnicos possuem de refletir na
identidade do professor é colocada em xeque na sua fala. Como consequéncia desses
discursos, temos o trabalho emocional que gera desgaste. Mas, afinal, quais séo as
consequéncias? Na proxima fala da Sunny nos € revelado o quanto ela tem sido afetada e

0 quanto suas emocdes tem baseado suas acdes e refletido na sua identidade:

(...) E um sentimento de n&o suficiéncia o tempo todo, de insuficiéncia né.
Sentimento de que eu preciso melhorar, preciso fazer, e ai ndo vai dar tempo,
e é para ontem, é para amanha e agora tem que estar pronto... isso tudo assim
ndo tem me feito bem, e tem me feito pensar até em sair mesmo da
educacdo e ir para outros caminhos. Prezar mesmo pela minha saude
porque eu me sinto assim, sem suporte, sem apoio, assim para poder pedir
socorro mesmo no meio dessa tempestade. (TRANSCRICAO RELATO
ORAL, grifos nossos)

Aqui, o grito de socorro da participante alcanca seu &pice, no sentido de
refletirmos de fato sobre o trabalho emocional ao qual as professoras sdo submetidas, a
ponto de gerar ndo apenas desgaste emocional, bem como sofrimento fisico, mental e
emocional. Sunny reflete, de maneira dolorosa, a realidade de professores em um pais

que a educacgéo continua defasada e os docentes marginalizados.
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Retomando entdo Aragdo (2019) que cita a importancia de enxergar esses
profissionais e trabalhar as emogdes ainda na formacdo de professores (BARCELOS E
ARAGAO, 2018; ARAGAO 2014; 2017;2019) e tudo que ja foi discutido por Oliveira
(2020), Benesch (2015) acerca do trabalho emocional, e Rezende (2020) sobre a
feminilizacdo da docéncia, pensemos como se encontram estes hoje e se de fato a
sociedade como um todo tem se importado em ouvir o grito de socorro de professoras
como a Sunny.

Sunny ainda retrata, durante a entrevista, 0s impactos que percebeu em relagéo a
sua pratica como professora de inglés com os recursos tecnoldgicos e 0 quanto esses
fatores, aliado ao trabalho emocional e a reinvengdo docente provocam nela ainda mais
desgaste. Ao ser perguntada no momento de entrevista sobre como é ser professora
atualmente, ap6s todo o periodo de pandemia, Sunny cita a cobranca (trabalho emocional)

e como suas emoc0es refletem em suas acdes em sala de aula:

(...), mas eu acho que outros desafios sdo apresentados pra gente...acho que
existe essa cobranca... de uma aula com mais interacdo, de ter o uso dos
recursos tecnoldgicos digitais e as vezes nem sempre isso é possivel na sala
de aula por conta de toda a estrutura. Na minha escola chegaram o cromebooks
... e ai a gente pode reservar e levar pra sala pra usar com eles, mas eles
dependem especificamente de internet, entdo ndo funciona, ndo tem como... E
essa semana foi a primeira vez que utilizei, até com uma pressao deles...e ai
quando fui utilizar simplesmente perdi uma aula inteira porque ndo tinha
internet (...) e eu fico frustradissima, isso meche muito comigo, eu ndo sei
ser aquela pessoa: ah, tudo bem! Eu fico muito chateada, tenho até que
trabalhar isso em mim, essa frustracdo porque eu fico muito chateada e
demonstro isso pra eles. (TRANSCRICAO ENTREVISTA, grifos nossos)

Neste trecho podemos retomar a literatura apresentada nessa dissertacdo acerca
das nossas emocOes, do trabalho emocional, da regulagem e gerenciamento dessas
emocgbes e da reinvencdo docente (ARAGAO, 2019; 2020, OLIVEIRA, 2021;
BENESCH, 2017,2018; HOCHSCHILD, 1979; FREITAS E TROTTA, 2020), uma vez
que a participante se sente pressionada, até pelos préprios estudantes a utilizar os recursos
tecnoldgicos, ou seja, se adequar a essa nova realidade. No entanto, quando a tentativa
ndo funciona seja por falta de estrutura, investimento em um ambiente tecnoldgico ou em
formagéo de professores aptos a lidarem com tais recursos, Sunny se sente frustrada e
transmite essa chateacéo para a classe.

Ainda, em outro momento na entrevista, ela discorre acerca de suas emocdes

frente a sala de aula e o0 quanto ela se sente conectada aos estudantes:

A sala de aula € o lugar onde eu trabalho, vejo como meu trabalho, também é
um lugar que eu me conecto muito emocionalmente com os estudantes. Queria
muito ser aquela professora que entra e da aula... eu queria entrar e sair, pronto,
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deu aula..., mas eu acabo~ me conectando muito emocionalmente com o0s
estudantes. (TRANSCRICAO ENTREVISTA)

Aqui, quando a participante relata que gostaria muito de ser aquela professora que
entra e da, aula e pronto, nos traz a ideia de que o professor pode de fato se afastar de suas
emocgdes, ndo no sentido apenas de controla-las, mas de evita-las, todavia, a participante
nédo consegue. Contudo, torna-se importante elucidarmos alguns fatos no que tange a fala
da participante, uma vez que discutimos sobre emocgGes: 1. embora exista esse ideal de
professor, capaz de ndo se deixar atingir pelo ambiente, sabemos que nossas emoc¢oes
estdo intrinsecas a quem nds somos e nossas acdes em sala de aula, isto €, ndo se separa
ou se isola, mas se manifesta na pratica. O que a classe de professores talvez precise
refletir € de que forma as emocdes e o trabalho e desgaste emocional tem afetado para
além de sua realidade e refletido na sua identidade e na sua pratica docente. 2. O
pensamento presente na frase também indica a carga de trabalho emocional vivida por
professores, a ponto de imaginar um “modelo ideal” capaz de ndo se relacionar
emocionalmente com a classe, mesmo sabendo que direta ou indiretamente, nossas
emoc0es sdo de igual forma afetadas pelo nosso exercicio em sala de aula. 3. A conexao,
citada pela participante, vai acontecer em sala de aula uma vez que compomos emocoes,
desenvolvemos relacionamentos de afeto com nossos estudantes, caso contrério o
desgaste ndo ocorreria de maneira tdo aprofundada em docentes. O que esta em xeque
com a carga emocional é a identidade desse docente, e é preciso entender como ela €
afetada através e por nossas emogoes.

Embora com suas emocdes a flor da pele, Sunny relata que a partir da experiéncia
como fotobiografias, ela pode refletir acerca de quem era e construir um olhar diferente

sobre o ambiente escolar:

Na experiéncia (fotobiografica), eu tive um olhar diferente sobre esses
ambientes que compdem a escola, que foram reflexdes que eu ja fazia, mas foi
um olhar diferente e em alguns momentos a gente precisa olhar esses
problemas de fora...mas olhar como se fosse outra pessoa, e além de olhar o
ambiente, olhar pra gente...entdo pra mim foi importante esse momento
fotobiogréafico porque eu comecei me olhar também de uma forma diferente,
na perspectiva dos meus alunos. (TRANSCRICAO RODAS DE
CONVERSACOES)

Através entdo das fotobiografias compartilhadas pela participante, € possivel
perceber de fato o quanto o ambiente da escola tem um significado emocional no sentido
de trazer a tona o que aquele ambiente carrega consigo para a participante. Essa pratica
de entender de que forma o docente encara a sala de aula, se vé como professor € algo

que pode ser acentuado atraves da fotobiografia, na tentativa de aprofundar a pratica
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reflexiva partindo da visdo da participante a fim de ressignificar o exercicio docente,
conforme ja apontado por Kleiman e Reichmann (2012) no tdpico 3.5

A escolha por fotografar a sala de aula e a entrada da escola demonstram que 0
ambiente afeta emocionalmente a participante. E importante refletirmos a forma em que
Sunny enxerga seu trabalho e os impactos que o ambiente traz na sua formacéo docente.
Ali é o lugar onde se inicia o processo de formacdo de sua identidade e o surgimento de

emoc0es e desgaste.

FIGURA 7: Sunny e o refletir sobre o ambiente que compde a escola

Fonte: Fotobiografia Sunny
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Fonte: Fotobiografia Sunny

Assim, a participante reflete, partindo das discussGes nas Rodas e as experiéncias
fotobiograficas sobre o que mudou com a experiéncia de participar do projeto levando
em consideracdo as discussoes elencadas e todo 0 momento de interagdo entre as demais
participantes, também professoras, que compartilham de emocdes semelhantes (ou nao)

as suas:

Eu comecei a me olhar mesmo com um olhar diferente, até em relacdo a
cobrancga, porque eu comecei a observar que as outras participantes também
estdo passando problemas parecidos com o0s meus...da questdo fisica,
emocional e eu comecei a observar 0 quanto que eu preciso me cuidar, de que
é algo que é obvio mas que parece que a gente as vezes esquece (...). algumas
preocupacdes surgiram e eu fiquei assim, eu preciso me cuidar ... e se a gente
ta sofrendo isso agora como vai ser daqui a 10, 15 anos?...e eu ndo quero
que seja assim... se for, eu prefiro trabalhar com outra coisa, mas com
condigBes melhores de trabalho e tendo uma salde emocional melhor.
(TRANSCRICAO ENTREVISTA. grifos nossos)

O trabalho emocional, nessa esteira é questionado pela participante, entendendo
que a profisséo continua marginalizada e percebendo o quanto tem sido afetada. Nesse
sentido, reforco a reflexdo de Sunny: se a gente ta sofrendo agora, como vai ser daqui a
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10, 15 anos? (TRANSCRICAO ENTREVISTA). Dai a importancia de questionarmos as
relages de poder e o trabalho emocional aliado a tais relagdes e pensar o que pode ser
feito para diminuir a sobrecarga emocional de professoras. N&o apenas discutir politicas
publicas, mas cobrar politicas publicas que contemplem a classe. Da mesma forma, de
promover escuta a essas profissionais, que considere as suas emocdes frente a sua
identidade e a sua realidade em sala de aula, para que daqui h& 10 ou 15 anos o cenéario
possa ser outro, tornando possivel a construgdo de caminhos que ressignifique o trabalho

do professor e suas emoc0es.

4.0 Discussdes acerca dos documentos de pesquisa

Partindo da necessidade de debater sobre o trabalho emocional que tende a gerar
desgaste de professoras na pandemia, busco através das andlises aqui realizadas, suscitar
a compreensao sobre o papel desempenhado pelas emoc6es na vida docente a luz das
teorias que fundamentam esse estudo (OLIVEIRA, 2021; HOCHSCHILD, 1983;
BENESCH, 2017; 2019; ARAGAO, 2017; 2019; 2022; REZENDE, 2020). Em
consonancia com a literatura indicada defendo a ideia que a pandemia tem escancarado o
trabalho emocional de professoras o que tem aprofundado o desgaste dessa classe.

Embora a pandemia tem agravado o desgaste de professoras, foi percebido que o
ensino continua fragilizado no sentido de total marginalizacdo de emoc¢6es de docentes,
como discutido em Aragdo (2022) e Rezende (2020). O que foi relatado pelas trés
participantes demonstra o quanto a educacdo permanece ocupando o posto de defasada,
uma vez que se comprovou que o desamparo do governo para com a educagao e o0 quanto
as professoras continuam sendo ignoradas em suas demandas identitarias e emocionais.

Nessa esteira, retomo a reinvengdo docente apontada por Pereira, Santos e
Manenti (2020) e questionada nas linhas dessa disserta¢éo, entendendo que ha uma visao
discursiva no qual o proprio governo salienta que os professores tém sempre que se
reinventar. Embora reconheca que, enquanto docentes, temos o dever continuo de se
adaptar, a estrutura do poder estatal como um todo néo fornece maneiras apropriadas para
a efetivacdo dessa reinvencdo, o que corrobora para 0 aumento do trabalho emocional,
afetando a saude fisica e mental deste profissional na busca por essa reinvencao opressora.

A saude mental é um fato que tem sido discutido no texto, todavia entendemos
que ndo se trata apenas disso: existe uma situacdo acerca da tecnologia, que nao tem
formacéo inicial, continuada ou ainda politicas publicas que atenda essas necessidades,

conforme ja apontado e questionado em Aragdo (2022). Para além do desamparo em
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relacdo a tecnologia, podemos citar a regulagem das emocgdes apontadas por Hochschild
(1983) e as regras emocionais também discutidas por Benesch (2017; 2019).

A vista das teorias abordadas por estes autores sobre emogio docente, trabalho
emocional e tecnologia no ensino-aprendizagem de linguas, e alinhado as andlises
construidas das participantes, percebe-se que, em consonancia com o0s discursos
hegemdnicos da sociedade patriarcal, exige-se algo das professoras que sequer ainda foi
Ihes fornecido acesso apropriado, gerando assim o sentimento de culpa individual e de
frustracdo. Uma vez que uma docente ndo possui amparo e entendimento desse campo
que envolve emocgBes docentes, especialmente no que diz respeito a classe e género, se
Vé imerso nesse mix de sentimentos de insuficiéncias e culpabilizagdes.

Sobre isso, podemos alinhar ao que nos é apresentado e discutido por Rezende
(2020) acerca da responsabilizacdo aos quais os professores sdo submetidos, seja por
notas e reprovacdes de alunos até mesmo por essa reinvencdo imposta; e a feminilizacado
da docéncia, questionando este lugar em que professoras mulheres s&o alocadas
retomando as falas e emogdes das participantes. Durante a pesquisa foi analisado que as
participantes apresentam situacfes sobre as quais ndo possuem amparo devido e se
colocam como responsaveis por se sentirem dessa forma, fruto dessa educacéo neoliberal
que aliena e aprisiona. Sobre isso, retomo a discussao iniciada por Rezende (2020) e o
questionamento da autora acerca do lugar que esse professor ocupa, no qual ele é colocado
como alguém que ndo pode sentir culpa, inferioridade, tristeza, fracasso.

Para além, os discursos hegemdnicos que disseminam uma figura idealizada de
um docente individual e a construgdo do mesmo como um super-herdi demonstra o quanto
tais discursos geram ainda mais trabalho emocional. Nas falas das participantes, além de
emoc0es de frustracdo, raiva e culpabilizacdo, percebeu-se o0 quanto as mesmas ainda se
responsabilizam acerca dos resultados da sua pratica em sala de aula na busca por esse
modelo idealizado de professor que é colocado pela sociedade e questionado por Rezende
(2020). A questdo, apontada pela autora e alinhada as analises das participantes €, de fato,
a quem interessam essas emocgOes e quem tem sido beneficiado com a expansdo de
discursos que geram ainda mais trabalho emocional e desgaste em professoras? E entfo
gue Rezende (2020), ao problematizar essa responsabilidade ligada ao professor que
argumenta as emocdes como forma de resisténcia e da necessidade de agir politicamente,
também visto na participante Bianca, e assim desestabilizar a regra emocional de
culpabilizacéo e silenciamento imposta aos docentes (REZENDE, 2020, p.139).

Ao analisarmos, percebemos que temos um quadro de trés docentes no inicio de
suas carreiras que estdo em situacao de desgaste e que tendem a aprofundar o esgotamento

caso ndo reajam, ou se veem livres dessa situacdo ao abandonar a carreira docente, ou se
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descompromissam, evitando as consequéncias do trabalho emocional. Todavia, as duas
posturas sdo alienantes, uma vez que sdo posturas construidas social e ideologicamente
por uma estrutura de poder que aponta para as desisténcias. De todas as formas, a forga
capitalista, colonial e patriarcal vai continuar exercendo seu poder de classe, machista,
misogino, uma vez que todo o sistema governamental € patriarcal e ndo possui interesse
em sanar as consequéncias do trabalho emocional na vida de docentes.

Esse sentimento de revolta é representado ndo so nas falas da Bianca, bem como
nas de Karen e Sunny, afinal, como também apontado por Rezende (2020) essas emocdes
se constroem de forma coletiva e individual. Bianca, por exemplo, apesar de falar acerca
do agir politico, enfatiza que se sente cansada fisica e mentalmente e se cobra tanto, mas
ndo vé valorizagdo docente. Essa situacdo a deixa mais desmotivada e reflete na discussao
apontada por Rezende (2020) e Oliveira (2021) sobre o sistema que aliena e aprofunda o
desgaste e ressalta o trabalho emocional intrinseco. Sobre isso, gostaria de ressaltar o que
nos aponta Boler (1999), ao argumentar que a partir da necessidade de demonstrar
emoc0Oes positivas com frequéncia, os professores demonstram baixo entusiasmo pela
profissdo. No contexto entdo que o desgaste se encontra aprofundado em decorréncia das
acOes na pandemia, 0s sentimentos negativos surgem a medida que o professor questiona
essa valorizagcdo e motivacdo pontuada pelas participantes. Seja no caso de Bianca, com
as tecnologias digitais, Karen como a maternidade e a escola e Sunny com o sentimento
de culpabilizacdo. De maneira geral, as trés participantes, ao exercerem a atividade de
reflexdo e perceberem o desamparo e marginalizacdo na qual estdo inseridas, além dessa
responsabilizacdo e culpabilizacdo coletiva acerca dos desafios enfrentados durante o
periodo pandémico e ainda hoje, apontam para as duas pontas ja salientadas neste
trabalho: a de desistir, ou descompromissar, como forma de evitar ainda mais desgaste e
frustracdo. O trabalho emocional em sua esséncia.

Rezende (2020) entdo, alinhada a essa situagdo, em comum com as participantes
dessa pesquisa, vai ressaltar que na sociedade ocidental em que vivemos, podemos
problematizar as discussdes sobre género partindo de construces culturais de que
mulheres s3o instaveis, emotivas ¢ homens “ndo se deixam levar pelas emocdes”
(REZENDE, 2020, p.62), mas gque na tentativa de manter emogdes positivas e discursos
sobre amor, vocacdo e domesticacdo, frutos do trabalho emocional, se frustram e
aprofundam esse sentimento. Retomo a pergunta ja questionada pela autora sobre a quem
interessam essas emogdes com o intuito de entender como as relag0es patriarcais e
culturais, além da domesticagdo das emog¢6es (REZENDE, 2020) e o dominio social por
meio do controle das emocgfes € marcante na relagdo entre patriarcalismo, género e

construcdo da docéncia, como também marcado por Boler (1999).
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Outro ponto discutido por Rezende (2020) e revelado nas falas das participantes
nas questdes de género, se da em relacdo a feminilizacdo da docéncia e a necessidade de
manter emocdes positivas no trabalho docente. Podemos, inclusive, ressaltar as feeling
rules e o gerenciamento de emocdes seguindo a linha argumentativa de Hochschild
(1979;1983) e Benesch (2017; 2019). Retomando assim, o quadro tedrico desta
dissertacdo, a fim de discutir os resultados dessa pesquisa, € visto que o trabalho
emocional das participantes tem aprofundado o desgaste e gerado nas mesmas e as
emoc0es de frustracdo, desamparo, raiva e desespero, além da ansiedade. O que tem sido
discutido por Oliveira (2021); Benesch (2019) e Aragdo (2017; 2020; 2022) acerca do
trabalho emocional e emocgbes de professores se encontra com 0s sentimentos das
participantes a partir da atividade de reflex&o.

Diante disso, cito a importancia das rodas de conversacfes, voltadas para o
cuidado apontado por Aragdo (2019), pois no momento das conversas com as
participantes ficou claro a necessidade de espagos que tenham como foco ouvir docentes
e se permitir enxergar a realidade de outro. Tivemos trés perfis diferentes de participantes.
Todavia, chegou-se a conclusdo de que, mesmo compartilhando rotinas especificas e
diferentes, o desgaste, fruto do trabalho emocional e aprofundado pela pandemia, afetou
a classe de professores e sua forma de definir educagdo. Para além, foi possivel verificar
como a suas emocdes e identidades foram afetadas gracas ao contexto em que se
encontravam e se encontram hoje.

O trabalho de Aragdo (2019) nesse interim conversa com o estudo apresentado
uma vez que um dos objetivos dessa pesquisa € 0 engajamento das professoras com
estratégias de reflexdo sobre o desgaste emocional possivelmente agravado pelo ensino
na pandemia. As falas das participantes durante as rodas de conversacdes apontaram para
essa necessidade, ndo apenas de fazer pesquisa e fazer-se ouvidas, mas de promover agoes
eficazes que entendam o que tem acontecido com professoras do Brasil — e mais
especificamente, do Extremo Sul da Bahia — a fim de auxilia-los nesse momento téo
sensivel que a classe enfrenta. Infelizmente, noticias que apontam professores ainda mais
doentes tem se naturalizado no meio docente® e partindo do que foi exposto é possivel
perceber a urgéncia de concretizar tais acGes. As atividades desenvolvidas durante as

rodas visavam refletir sobre essa atual condi¢do docente e olhar para si, a fim de se

30Em 2018, foi feito um levantamento pelo departamento de pericias médicas do Estado (DEPM). Neste
levantamento, 0 nimero de licengcas por transtornos mentais e comportamentais foram de 53.162,
equivalente a mais de 40% do corpo docente. J& na pandemia, a pesquisa realizada pela Nova Escola
demonstrou que 72% dos professores tiveram a salide mental afetada e precisou buscar apoio, dentre eles
Burnout, exaustdo emocional, depresséo, ansiedade e estresse. Fonte:
https://www.cnnbrasil.com.br/saude/saude-mental-de-72-dos-educadores-foi-afetada-durante-pandemia-
afirma-estudo/ acesso em 28.03.2023



https://www.cnnbrasil.com.br/saude/saude-mental-de-72-dos-educadores-foi-afetada-durante-pandemia-afirma-estudo/
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entender parte de um trabalho emocional que tem gerado sofrimento. Em outros
momentos, ainda durante as rodas, as conversas sobre a percepgdo das professoras se
aprofundaram e em um determinado momento as emog0es ecoaram e as participantes
externaram, com lagrimas, suas frustracdes pelo desamparo e por todo o cenario que
compde a educacdo atualmente.

O trabalho sobre emocdes é basicamente isso. E permitir vivenciar aquilo que
aflige, que magoa, que alegra ou causa sofrimento, mas para além de compreender tais
emocOes é questionar 0 que pode ser feito para diminuir essa carga tdo pesada que
professores tem carregado. E o olhar autoreflexivo apontado por Rezende (2020) mas
também um olhar coletivo, capaz de questionar relacdes de poder, trabalho emocional,
discursos patriarcais e hegemonicos conforme versa a literatura dessa dissertagio
(OLIVEIRA, 2021; HOCHSCHILD, 1983; BENESCH, 2017; 2019; ARAGAO, 2017;
2019; 2022; REZENDE, 2020) e entender que a responsabilidade ndo esta inteiramente
no professor, mas sim em um sistema que marginaliza, que machuca e adoece. O
momento de rodas de conversagdes trouxe esse olhar de que algo esta muito errado e que
ndo parte de mim, mas perpassa a identidade do professor, os desafios com 0s recursos
tecnoldgicos, com a escola, alunos e sobrecarga.

As rodas também serviram ndo apenas como momento de escuta, mas como uma
espécie de tratamento emocional e acolhimento daquela profissional por traz das telas.
Durante varios momentos, as participantes se viam nas falas umas das outras e percebiam
gue ndo estavam sozinhas e que poderiam se sentir a vontade para compartilhar suas
emocdes, 0 que nao era uma tarefa facil. De igual forma, o fato das participantes ja se
conhecerem de outros episodios da vida facilitou essa abertura e interacao.

Retomo entdo, dois autores discutidos ao longo do texto sobre as praticas
reflexivas através da atividade de reflexdo. Aragdo (2019) ao trazer a ideia de espacos
que promovam cuidado mutuo e a conceitualizacdo de Reis et.al (2017) sobre o se
relacionar com outro através do ato de conversar se alinham ao que tem sido analisado
nessa pesquisa, apontando para um resultado positivo acerca das rodas no sentido de
fornecer esse espaco, quase que terapéutico, onde foi possivel desnudar suas emogoes.

Embora conseguir um horério que todas pudessem participar ativamente também
se configurou como um desafio nessa experiéncia, bem como as falhas de conexdo com
a internet, ressalto que os momentos de espera geraram conversas sobre a rotina, sobre a
semana de aulas, e até mesmo conversas pessoais. Em alguns momentos, o espago se
tornava tdo leve que levdvamos cerca de um encontro conversando sobre o dia ou uma

conversa aleatoria que desencadeava risos, troca de experiéncia e sororidade e que de
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igual forma, contribuiu para o entendimento e andamento dessa pesquisa, afinal o
professor é pessoa, e a pessoa é professor.

Aqui foi possivel exercer o cuidado mutuo (ARAGAO, 2019) ou aproximar-se
dessa abordagem que envolve a tarefa de cuidar e ser cuidado. Sendo assim, ao me voltar
para o que Aragéo (2019) argumenta acerca dos espacos estruturados para reflexdes sobre
emocdes e também apontado por Reis et.al (2017) foi possivel concluir que, de fato,
espagos como esses contribuem para o entendimento de emocdes e questionar as relagoes
de poder intrinsecas; e assim fortalecer o que Rezende (2020) traz como emocdes de
resisténcia, a fim de provocar as mudancas necessarias partindo desse entendimento,
como pontua Aragédo (2019). Durante as rodas o intuito de chamar para a atividade de
reflexdo bem como o de manter o cuidado e espaco de escuta fundamentados nos autores
resultou nas participantes a possibilidade de questionar o que estd acontecendo em sua
volta e pensar suas emogdes como coletivas e individuais. O feedback positivo nos
discursos das participantes revela a necessidade de promover mais espagos de escuta
capazes de acolher professores.

As experiéncias com as narrativas visuais e fotobiografias permitiu expandir nosso
entendimento acerca das emocdes, conforme fora tratado no pressuposto tedrico,
baseando-se também em Conceicao (2020) e Kleiman e Reichmann (2012). Embora todas
as narrativas visuais ndo foram, em sua esséncia, compartilhadas nessa dissertacéo, dado
0 acumulo de documentos de geracdo de pesquisa e a selecdo criteriosa dos temas
elencados, elas foram trabalhadas e exploradas durante as rodas e geraram debate também
em momento posterior. Todavia, como pesquisadora, entendo que selecionar e analisar
0s documentos que se atente aos temas propostos na pesquisa requer também abrir mao
de alguns desses dados a fim de trazer um trabalho mais objetivo. Embora importantes,
podem ser utilizados para outra finalidade além daquela discutido aqui.

Os resultados das duas abordagens em consonancia com a literatura apresentada,
revelaram o quanto € necessario esse olhar para dentro do proprio profissional. Percebo
que através dessa experiéncia, o olhar sobre si, sua pratica e o olhar na perspectiva do
outro se fundiram no sentido de provocar a reflexdo sobre quais emocgdes sdo evocadas
ao se ver partindo dessa abordagem (ARAGAO, 2019; REZENDE, 2020). Confesso que
identificar, a partir das falas das participantes, de que forma se sentiram afetadas ao
realizar a experiéncia de narrativas e fotobiografia possa ter sido um dos pontos mais altos
desse trabalho, no sentido de trazer a tona essa reflexdo, como apontada por Kleiman e
Reichmann (2012). Cada participante ao realizar o processo reflexivo ao se ver em sua
pratica, ou ao desenhar 0 que a docéncia significava, pode facilitar a compreensao da

forma que suas emoc0es influenciam suas acdes e estao intrinsecas a sua identidade.
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Através entdo do que Conceicdo (2020) pontua acerca das narrativas visuais, e do
que nos foi apresentado como fotobiografias, retomo a atividade de reflex&o pontuada por
Aragdo (2019) e Rezende (2020) como fundamentais para o entendimento e
questionamento de emocoes e relagdes de poder. Da mesma forma, o estudo apresentado
por Oliveira (2021) na qual, além de introduzir a importante discussdo tedrica sobre o
trabalho emocional, incentiva a inclusdo do entendimento das habilidades emocionais
para lidar com a demanda do trabalho emocional. Como atividade de reflexdo, os
resultados dessas duas abordagens apontam para esse enxergar, no qual durante o
desenvolvimento das mesmas, as participantes se aproximaram do conhecer suas
emoc0es, 0 que entendo ser um passo para novos modos de ser e agir diante do desgaste
emocional tratado.

Assim, vislumbrar na perspectiva do outro, se enxergar como professora, mulher
e em sua pratica na sala de aula, levando a refletir de que forma sua identidade tem sido
afetada pelo trabalho emocional e gerado desgaste sO se tornou possivel gracas a
metodologia adotada neste trabalho. Contudo, algumas praticas servirdo de exemplo ndo
apenas para novos olhares, bem como para novos fazeres no campo da educacdo. E
importante que tais praticas cheguem aos demais professores, sejam discutidas na
academia e formacdo docente, conforme salientado e defendido por Aragdo (2019) e
promova espacos de escuta e acolhimento capazes de exercer a ética do cuidado tdo
necessario em tempos liquidos. A ideia de prosseguir com as rodas tem sido, inclusive,
pensada, uma vez que o intuito é promover este espaco, todavia ha de ser amadurecido a
fim de atender demais professores e professoras e incentivar acGes capazes de enxergar e
ressignificar o trabalho docente. Quando falo de a¢des, me refiro a diminuigéo do trabalho
emocional e promocéo de projetos que possam resgatar — ou iniciar — debates com e por
professores da rede basica de educacdo da Bahia, que considere suas emogdes e
identidades, visando assim atender de forma especifica essa classe de profissionais e,

como ja apontado, construir novos caminhos e novas pontes para educacéo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir do que foi exposto e analisado na secdo anterior me debrugo nessa se¢édo
sobre 0s possiveis resultados dessa pesquisa. A cada narrativa das participantes, me via
entre suas falas e suas experiéncias e compartilhei do sentimento de dor e soliddo que
invadia a vida das docentes. Todavia, a mesma revolta em enxergar essa realidade gerava
em mim a necessidade de falar, analisar e escrever, para que assim as vozes dessas

docentes — incluindo a minha, mesmo como pesquisadora — ecoasse para fora dos muros
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das escolas. Para além, através da literatura apresentada no que diz respeito aos conceitos
e estudos de Hochschild (1983) e Oliveira (2021) acerca do trabalho emocional e relagdes
de poder em consonéncia com Benesch (2019; 2019) e Rezende (2020) e Aragéo (2019,
2022) demonstram o0 quanto devemos nos posicionar para confrontar a realidade e
entender a educacdo como esse lugar de resisténcia e luta por melhores condicbes de
trabalho no entendimento das nossas emocoes.

As falas das participantes analisadas comprovam o que busco denunciar nos dias
de hoje, que se da sobre o trabalho emocional e desgaste emocional de professoras.
Escrever sobre este desgaste também enquanto professora nao tem sido nada facil. Ao me
atentar que ainda hoje nada tem sido feito que considere essa classe é ainda pior. Na
verdade, 0 que tem acontecido é justamente o0 oposto: mais demandas que empurram essa
docente para a sobrecarga e o0 adoecimento. Dai a necessidade de debater e cobrar por
politicas publicas.

Da mesma forma percebi o quanto nés, professoras, desconhecemos de nossas
emoc0des no sentido que elas refletem nossas acGes em sala de aula. Portanto refletir de
que forma a professora tem sido impactada neste contexto é pensar que nao € possivel
separar emocao de acdo. Maturana (1998) de fato concluiu que as nossas emocdes sdo
fendmenos bioldgicos, isto €, relacionados a nossa experiéncia em um meio. Sendo assim,
elas constituem a identidade do professor. Embora ndo seja possivel “se livrar” de nossas
emoc0Oes, podemos conhecé-las e compreendé-las, comegando por entender que o que
sentimos e quem somos reflete diretamente no nosso fazer pedagdgico e na nossa
identidade docente.

Nessa esteira, ainda sobre emoc0es, as possiveis consequéncias negativas sobre o
trabalho emocional sinalizam novas perspectivas para abordar esse fendbmeno. Assim, de
acordo com os autores elencados a esse tema, € preciso incluir na discussao da literatura
acerca do trabalho emocional, o papel da organizacdo e suporte social que auxilie o
gerenciamento de emocdes da classe de professores. Dessa forma, essa percepcéo de
apoio social pode trazer novas possibilidades de compartilhamento acerca das suas
dificuldades a partir de suas experiéncias e diminuir o impacto emocional a fim de, como
aponta Gondim (2008) tornar a experiéncia de realizacdo de trabalho emocional mais
palatavel.

Com efeito, tocar na ferida déi. Quando essa ferida ainda esta aberta doi ainda
mais. Assim, é preciso buscar remédios capazes de combater e aliviar a dor sentida. As
andlises aqui feitas apontam para um quadro no qual existe a necessidade de estudo e
intervencdo de forma imediata. Concluir que os professores estdo adoecendo e as

professoras, por sua vez, estdo cada vez mais marginalizadas € o primeiro passo para que
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algo seja feito que ressignifique o trabalho emocional dessas docentes e a vida das
mesmas. Da mesma forma, entender de que forma o trabalho emocional pode ser
diminuido na tentativa de oferecer ao professor melhores condi¢fes no seu contexto de
trabalho que vao além do aspecto fisico, mas que contribua para o bem-estar também de
suas emoc0es e transforme esse ambiente em um lugar de acolhimento e cuidado, capaz
de refletir quais emocdes nos rodeiam (ARAGAO, 2019).

Assim, os documentos de pesquisa gerados pelas participantes refletem a
realidade de nossa docéncia nos dias de hoje. Em se tratando de professoras mulheres,
sobrecarregadas na pandemia, percebemos um quadro de exaustdo e silenciamento por
classe e género. Este trabalho pautado em considerar vozes de professoras mulheres do
Extremo Sul da Bahia revela que muito ainda precisa ser feito. Bianca, Karen e Sunny
estdo entre muitas professoras que se encontram na mesma situacdo no nosso Estado e
precisam ser ouvidas e valorizadas.

Além de toda sobrecarga aprofundada pela pandemia, foi também analisado o
quanto o trabalho emocional impacta a vida das docentes no contexto de trabalho a luz
do conceito de trabalho emocional discutido por Oliveira (2021); Benesch (2019) e
Hochschild (1979) e é transferido para a forma como o professor molda sua identidade.
Nesse sentido, revisito trechos destacados pelas docentes que se culpabilizaram por nao
conseguir dar conta da sobrecarga que invadiu a rotina de trabalho, ou do mau uso do
aparelho celular em sala, e até mesmo se sentirem responsaveis por ndo estarem em sala
mesmo em uma crise pandémica global, como o caso da Sunny. Essas aberturas
demonstram que o trabalho emocional gera desgaste e tem contribuido para o
adoecimento docente uma vez que os professores sdo colocados neste lugar de
reinvencdo, ja discutidos.

Através dos relatos aqui elencados foi possivel visualizar o quanto o trabalho
emocional pautado por discursos hegemdnicos e patriarcais aprofundam o cenario de
sofrimento entre docentes que temos hoje e 0 quao necessario €, para além de aprofundar
os estudos que envolvam trabalho emocional e emocBes de professores, € também
apresentar um rumo na educagdo capaz de elucidar e ressignificar o trabalho docente,
agindo de igual forma na construgéo da identidade desse profissional, como apontado por
Aragdo (2022) e Rezende (2020). Uma identidade que possa ser mais que fluida, mas que
possa permitir ao professor o reconhecimento de suas emocdes e uma forma menos
dolorosa de lidar com a fluidez que existe nele e no mundo ao seu redor.

No que tange as transformacdes t&o necessarias na educacao, é importante termos
em mente que primeiramente serd necessario reformar todo o sistema estrutural na qual a

educacdo esta mergulhada, iniciando pelo professor, a fim de atende-lo em suas demandas
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emocionais e fornecer subsidios também psicoldgicos capaz de tird-lo deste lugar de
sobrecarga e sofrimento e coloca-lo em um lugar em que possa ser enxergado em toda a
sua esséncia. E a partir do pensamento que é necessario repensar o trabalho emocional e
cuidar de emocdes de professores em exercicio que garantimos um ambiente propicio
para o ensino-aprendizado, que possa ser formulado de maneira mais leve e eficaz.

Nesse sentido, entendendo que as emocGes de professores sdo capazes de moldar
os dominios de acdes e contribuem para a formacéo de sua identidade docente é que existe
a urgéncia de priorizar esse profissional e trazer para a escola, a pessoa professor. Para as
mulheres o trabalho € mais intenso, uma vez que para além de reconhecer o desgaste
gerado por profissao e género, é necessario ocupar lugares que discorra sobre a ideia que
a sociedade tem sobre professoras e o que de fato elas significam para a educacdo docente.
Isso sé sera possivel através de uma mudanca de pensamento, a comecar na escola.

A respeito disso, 0 objetivo dessa pesquisa € investigar os impactos da pandemia
na vida de professoras de Lingua Inglesa e entendo que as analises apresentadas
demonstram que o quadro que temos hoje é ainda mais extenso. Buscando entdo
responder ao objetivo proposto, com base nas analises apresentadas, € possivel verificar
qgue o desgaste ocasionado pela pandemia, bem como pela desvalorizacdo docente,
aprofundamento da marginalizacdo de sua salde mental e emocional, o trabalho
emocional, a tecnologia e discriminagdo por género tem gerado para além do desgaste, 0
adoecimento dessa classe em especial.

Durante varios momentos de suas falas, as participantes expdem os desafios atuais
que enfrentam como professoras e chamam a atengdo sobre como este profissional tem
sido enxergado hoje pela sociedade e todo o corpo escolar. A situacdo que temos € de que
o professor tem ocupado um lugar de silenciamento e apagamento da profissdo, ja
presente antes da pandemia, mas aprofundado nos dias atuais com o discurso de que é
necessario se reinventar e que o professor “da conta”. Mas a realidade € que essa classe
continua doente. E triste pensar que quando comecei a explorar o tema “desgaste
emocional” ainda estavamos em 2020 e imaginava que em trés anos teriamos uma
melhora no quadro de adoecimento docente. Todavia, permanecemos sem nenhuma agao
que contemple ou ao menos escute esses profissionais. Para as docentes mulheres,
continuamos vivenciando um momento de sobrecarga somada a sobrecarga pandémica
anterior, que aliada ao trabalho emocional sofrido por classe e género abre lacunas ja
exploradas e ainda mais necessérias.

Nesse sentido, reitero o que foi exposto por mim ao falar da ética do cuidado
retomando a reflexdo de Aragdo (2019) sobre a necessidade de espacos para a reflexao

das emocdes de docentes e do cuidado mdatuo que envolva a classe, para dessa forma,
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retirar desse ndo-lugar de desatencdo as emoc0des e aos discursos patriarcais que acentua
o trabalho emocional. Da mesma forma, relembro o estudo de Rezende (2020) no qual
ela conclui que problematizar emogdes a partir de consideragBes estruturalistas, pos
estruturalistas, psicologicas e bioldégicas € um movimento necessario para
compreendermos melhor o que sentimos, como sentimos, a que interesses servem nossas
emocgdes “‘e assim, retirarmos esses temas dos ambitos da irrelevancia, individualidade,
patologia e descontruirmos narrativas emocionais hegemonicas opressoras” (REZENDE,
2020, p.165). Com isso em mente, podemos compreender que problematizar também as
estruturas hierarquicas, bem como a pluralidade cultural e social sob o viés do trabalho
emocional nos permite olhar para as emocdes de forma critica e abrir espacos de
questionamento, para assim, como apontam Oliveira (2021) e Rezende (2020) estimular

novas maneiras de pensar, viver e se relacionar em sociedade.

5.1 Revendo a pergunta da pesquisa

Este trabalho teve por objetivo investigar o desgaste emocional de professoras de
inglés no contexto da pandemia e de que forma as mesmas se sentiram afetadas diante
desse novo contexto. Para alcancar este objetivo, foi estabelecida uma pergunta, a qual
busco responder adiante.

5.1.1 De que forma o trabalho emocional docente tem ocasionado desgaste?

De forma geral, compreendemos que a pandemia como um todo tem aprofundado
0 desgaste ja vivenciado de professoras de inglés, tanto no que se refere ao ensino-
aprendizado de linguas, quanto ao enfrentamento das tecnologias digitais, as questdes de
classe e género que se articulam ao trabalho emocional. Acerca disso, essas percepgdes
ocorrem gracas a um sistema hierarquico patriarcal que de uma sociedade capitalista que
colocam professoras em desvantagem, como ja pontuado por Oliveira (2021).

Assim, as consequéncias emocionais suscitadas pelo periodo pandémico e
narradas pelas participantes da pesquisa, desde ansiedade, frustragdo, medo, desamparo,
encontram suas raizes em discursos que buscam normatizar tais fatores alinhado a
docéncia, como um sacrificio valido a ser feito (REZENDE, 2020). Com a propagacéo e
continuidade desses discursos, o trabalho emocional se intensifica gerando ainda mais
desgaste docente, chegando ao ponto de o professor desistir ou se descompromissar, como

ja discutido nesse trabalho.
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Esse aprofundamento do desgaste causado pelo trabalho emocional construidos
por tais discursos ndo vai diminuir a ndo ser que tenhamos o que Rezende chama de
emocoes de resisténcia (REZENDE, 2020), que se inicia a partir da atividade de reflex&o
e questionamento dessas emocdes. Caso contrario, essas duas posicdes alienantes irdo se
repetir e o trabalho emocional vai continuar intensificando e naturalizando préaticas que
humilham, ofendem e desconsideram emocdes de professores.

Em suma, retomo aqui a indagacdo de Oliveira (2021) na qual ao falar sobre o
Burnout e ansiedade, reitera: e como ficam as emogdes dos professores em meio a tudo
isso? (OLIVEIRA, 2021, p.18). Embora em sua fala a autora esteja questionando o papel
da escola dentro do contexto capitalista, indica estudos que tratam da ansiedade e burnout.
Nesse interim, esse € o resultado que temos. Tanto foi considerado nesse sentido que hoje
é colhido em um cenario de adoecimento docente, marginalizado e silenciado.

Nessa esteira, entendo que, por consequéncia, temos a sobrecarga ja existente
como produto do trabalho emocional, a qual fora intensificada com a pandemia, e ainda
hoje submetem os professores a situagcdes em que o trabalho emocional é experimentado
em sua esséncia aliados aos discursos hegemdnicos, patriarcais, culturais e capitalista e
assim, causam ainda mais adoecimento docente, intensificacdo de emocdes negativas e
prolongacgéo do sofrimento docente.

Assim, tomando como base a literatura trabalhada nessa dissertagdo, é importante
relembrar que o foco estd em emocgdes de professoras. Da mesma forma, retomo que
trabalhar as emoc¢6es em tempos de pandemia e as consequéncias do trabalho emocional
surgiu a partir de um grito de socorro de uma professora de educacao basica da Bahia que
cursa mestrado na UESC e tem como linha de pesquisa o trabalho como emocgdes
docentes. Na verdade, que se descobriu trabalhando com emocdes de professores diante
da imensa necessidade de retratar essa realidade. Todavia, embora os dados coletados por
essa pesquisadora trouxeram novos olhares e reflexdes acerca dos temas elencados,
confesso que ainda estdo longe de mensurar como as professoras tem sido afetadas pelo
desgaste emocional, isso porque ele continua constante, por alguns motivos que listarei
no que segue: 1) uma vez que ndo tem sequer politicas publicas capazes de atender aos
profissionais da educacdo (ARAGAO, 2020); 2) ndo existe investimento em salde
emocional de professores (FREITAS E TROTTA, 2020); 3) as escolas ndo apresentam
infraestrutura bésica para fornecer tecnologia digital a professores e estudantes
(ARAGAO, 2019, 2020); 4) o trabalho emocional tem aumentado devido as demandas as
quais professores sdo submetidos na escola (OLIVEIRA, 2020); 5) a desvalorizagdo do
profissional continua em ascensdo como fruto da marginalizagdo docente (ARAGAO,

2017;2020); 6) docentes continuam na busca por espacos de escuta e acolhimento e
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continuam marginalizadas e reduzidas em casa e em seu ambiente de trabalho
(REZENDE, 2020); 7) a educagéo tem sucumbido a cada dia, inclusive enquanto escrevo
me lembro de ataques a escolas e mais rumores de ataques acontecendo nos Gltimos dias
que colocam a vida de professores e alunos em risco, mas nada tem sido feito mais uma
vez, transformando o ambiente escolar em local de medo e triplicando ainda mais o
trabalho emocional e desgaste.

Poderia continuar esse trecho citando inimeros fatores que causam desgaste
emocional focando no tempo presente pos pandemia, mas ja foram explorados alguns
destes nessa dissertacdo, mesmo que de maneira breve. O fato é que, para responder a
essa pergunta precisamos pensar macro, no sentido de questionarmos as relac6es de poder
que permeiam discursos hegemoénicos, como apontado em Oliveira (2021) e Rezende
(2020) e pensar em todo o contexto que envolve o trabalho docente, para de fato entender
0 quédo desgastados os professores se encontram.

Através das analises feitas com as participantes, podemos afirmar que as docentes
estdo desgastadas atualmente pelos fatores elencados acima e deveres que sdo atribuidos
a mulheres e mulheres na docéncia. A participante Bianca retratou a luta em ser respeitada
na sala de aula e o desafio com o aparelho celular em suas turmas. Karen se volta para a
rotina de mae e professora e a necessidade de sobreviver. Sunny relata com profundidade
o trabalho emocional vivenciado por ela em uma cidade do interior da Bahia, frutos de
contradicGes e esforcos que foram empenhados na tentativa de regular suas emogoes ao
que € considerado adequado. Tal comportamento visa minimizar os sentimentos ruins
capazes de contribuir com o desgaste ou o aprofundamento deste, como frustracéo,
incapacidade e culpa.

Todos os relatos demonstram como cada uma tem sido afetada individualmente,
mas ao mesmo tempo em coletivo, uma vez que séo colocadas nesse lugar. Em um quadro
macro, podemos entdo até dizer de maneira geral, como forma de responder a essa
pergunta, que todo o contexto e situacdo a que professores sao submetidos tem afetado a
vida e salde emocional de docentes, em especial docentes mulheres, considerando o

embasamento discutido e as analises das participantes da pesquisa.

5.2 LimitagOes da Pesquisa

Durante o desenvolvimento desse estudo foram encontradas algumas limitagdes
que pretendo discorrer neste topico, como o tempo habil para o andamento da pesquisa e
a concluséo das analises mediante o tempo reduzido. Ainda, por se tratar de uma pesquisa
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com seres humanos, surgiram alguns desafios em relacéo ao tempo/horario de reunides
que atendessem a todas as docentes, tendo em vista a carga horéria e as demandas diarias
de cada professora. Tais intercorréncias atrasaram de forma significativa a analise e
possivel conclusdo dos documentos de pesquisa, que aliado ao limite de tempo, precisou
ser administrado de forma a contemplar os prazos previamente pensados. Para além, o
trabalho acabou gerando algumas pendéncias devido & minha falta de experiéncia com os
processos do CEP, que coincidiram no atraso e aprovacdo do projeto antes de iniciar a
fase da pesquisa.

Ainda, outra dificuldade encontrada foi gerenciar o tempo de andlise dos
documentos e escrita da dissertacdo, tendo em vista que sou também professora
trabalhando 40 horas no Estado e ndo consegui afastamento para me dedicar
exclusivamente a pesquisa, precisando assim, gerenciar meu tempo de forma a conseguir
conciliar as atividades de casa, da escola e do mestrado e da minha vida pessoal.

Por fim, outro ponto de observagdo nessa pesquisa que, na minha perspectiva
gerou uma limitacdo se deu ao numero reduzido de participantes e o uso de diversas
abordagens qualitativas. Embora a ideia seria realmente atender uma quantidade menor
de docentes, tendo ja em vista o pouco prazo, penso que talvez um nimero maior de
participantes em uma abordagem quantitativa poderia facilitar o trabalho de analise de
dados e até mesmo proporcionar maiores reflexdes sobre o quadro docente estudado.

Para além, um ponto acerca da metodologia que acredito ser relevante
problematizar diz respeito ao uso das narrativas visuais, uma vez que devido a grande
quantidade de material coletado para analise ndo foi possivel incluir todos os desenhos
para realizar a comparacdo necessaria acerca do periodo mais agudo da pandemia e a
retomada das atividades. Da mesma forma, a utilizacdo de algumas questdes genéricas
contribuiu para a dispersdo durante a analise.

E importante indicar que foi empreendido um esforco a fim de atender os
apontamentos da qualificacdo, contudo percebo que posso ainda fazer uma discussao mais
aprofundada, todavia, dada o escopo de tempo e espaco isso ndo foi possivel para a
dissertacdo, mas pode ser usado como desdobramentos possiveis em um futuro préoximo.

Dada as observacdes sobre as limitagdes, discorro no topico que segue sobre as

implicagOes da pesquisa.

5.3 Implicacodes

Considerando a emergéncia de estudos que contemplem o desgaste emocional de

professoras nesse periodo de pandemia — j& mencionado — entendo que trazer uma
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pesquisa que apresente os impactos desse desgaste na vida docente pode corroborar para
o ampliar o trabalho com as emocdes no campo da Linguistica Aplicada com um olhar
mais atento & professores da rede basica de educacdo em servico, e que promova de igual
forma trabalhos dessa natureza.

Para além, embora essa pesquisa espera alcancar todos os docentes e profissionais
da educacéo, o trabalho com professores que traga um recorte para o Extremo Sul da
Bahia possibilita enxergar tais profissionais em servigo e fomentar pesquisas que possam
atender também essa regido, e ndo apenas as escolas assistidas pelo NTE 07, bem como
as outras que compdem as escolas estaduais e universidades da Bahia.

E importante mencionar que as consequéncias da pandemia ndo acabaram. Logo,
0 que mantém o foco deste estudo é investigar o desgaste emocional das docentes e 0s
impactos para sua vida docente em um cenario que continua incerto e em progresso. Dessa
forma, essa pesquisa vai de encontro a essas profissionais a fim de promover o
entendimento de suas emocdes, bem como a oportunidade de as mesmas refletirem acerca
do quanto este periodo tem afetado sua vida. Esse olhar “pra dentro, autoreflexivo” da
pesquisadora e das participantes, como salienta Espinosa (2009, p. 209) em Etica,
consiste em “uma politica vestida de paradoxos, tensdes, siléncios e, por que ndo também,
de apostas de esperancas” que podem contribuir nao apenas para o reconhecimento dessas
profissionais e a promoc¢do de novos estudos, bem como promover a ressignificacdo
dessas docentes, que refletem o modo de ser e sentir de suas emocdes.

Como retorno para a sociedade na qual esta inserida, espero que essa pesquisa
possa possibilitar a producdo de material cientifico que apresente o entendimento do
trabalho emocional e desgaste de docentes ocasionados em decorréncia da Covid-19 e
suas consequéncias hoje, na qual os estudos voltados para esse tema ainda se encontram
timidos nesta &rea. Para além, refor¢o que essa pesquisa possui um compromisso ético
com essas docentes de trazer a tona discussdes acerca dos problemas contemporaneos
dessa profissdao. Assim, para além do feedback as participantes, espero publicar seus
resultados em periddicos e revistas qualificadas e divulga-los em jornadas pedagdgicas,
em eventos promovidos pelas InstituicGes de Ensino e em eventos académico-cientificos.

Entendo que os resultados dessa pesquisam possam, direta ou indiretamente,
incentivar novas producdes que investiguem o desgaste emocional e 0s impactos para a
vida docente de professoras de inglés e contribuir também para o campo da Linguistica
Aplicada numa anélise critica sobre o desgaste emocional e o trabalho emocional de
professoras neste periodo.

Ainda, que a partir das narrativas das docentes e das analises de producdes feitas

pelas mesmas, espero que este trabalho possa possibilitar a criacdo de um suporte capaz
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de gerar bem-estar para as docentes e promover mais espacos de escuta e acolhimento as
narrativas e busca pela reflexdo. O texto escrito desta dissertacdo, bem como os resultados
podem ser divulgado em: a) Participacdo em jornadas pedagogicas e eventos em
Instituicdes de Ensino; b) Participacdo em eventos académico-cientificos; ¢) Publicacéo
de artigos em revistas qualificadas; visando, assim, o fortalecimento da Universidade
Estadual de Santa Cruz - através do Programa de Pos-graduacdo em Letras: Linguagens
e Representacdes e do Grupo de Pesquisa Formacéo, Linguagens e Tecnologias — FORTE
- como institui¢do que fomenta ensino, pesquisa e extensdo de qualidade.

Por enquanto, aponto que as narrativas das participantes indicam um eixo tematico
mais voltado para a discriminacdo de género, frustracdo e trabalho emocional. Reitero
que, somado as analises, as discussfes dos textos de Hochschild (1983); Benesch (2012;
2017; 2018; 2019); Oliveira (2021); Aragédo (2007; 2014; 2019; 2022) e Rezende (2020)
e textos que contemporaneos publicados nos Gltimos anos serviram de base para o
andamento da pesquisa. Assim, com a riqueza dos trabalhos citados aliado & discussdo
sobre desgaste de docente mulheres e emocdes, este trabalho caminha para o
entendimento do olhar da classe docente frente ao quadro atual que encontramos no Nosso

pais.
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ANEXO A
EU, professora de Inglés na pandemia
Keila Carlos Ferreira

Voltamos ao “normal”. Depois de mais de um ano trabalhando de forma remota,
buscando dar conta de ensinar uma lingua online, sem ou com pouca preparacao para tal.

Voltamos ao “normal”. Apds lidar com aparelhos eletronicos (perai, t4 sem
internet?!) vacuos no google meet, livros, roteiros, caderno de apoio, grupos no whatsapp,
mensagens aos sabados, domingos, feriados, madrugadas a fio (...).

Voltamos ao “normal”. Apds crise de choro e ansiedade por tras das telas. Apds o
extremo cansaco de lidar com a escola e as tarefas domésticas, os filhos, o0 marido, os
estudos.

Voltamos ao “normal”. Mas antes, precisei dormir de madrugada planejando aula,
pensando em mil formas de abordar esse bendito conteddo online. Sem me esquecer, é
claro, de cuidar da casa, dar atencdo a familia, me concentrar e dormir por no minimo 8
horas (risos)...

Voltamos ao “normal”. Apos temer pela minha vida e vida de meus familiares e
amigos. Apos ficar em casa, sem contato proximo com meus entes queridos. Apés sofrer
cada dia com a aflicdo e incerteza ao ver os nimeros de mortes e contaminacdo pela
COVID. Apbs me preocupar e cuidar de guem amo, do meu lar e ainda ser professora.
Quase esqueco de que ainda “precisava” cuidar de mim...

Voltamos ao “normal”. Mas ndo antes de enfrentar o ensino hibrido, afinal ndo
podiamos lotar as salas, estdvamos em uma pandemia! -Opa (estamos, ainda!). Apos lidar
com turmas dividas, continuacdo de roteiros, sabados letivos, protocolos de seguranga,
demandas da escola, decretos estaduais, municipais, escolares...

Voltamos ao “normal”. Apds olhar para o lado ¢ se sentir sozinha, apos chorar

inlmeras vezes por ndo conseguir dar conta de tudo, por temer, ainda, uma nova
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contaminacdo. Apds sair da sala de aula cansada e ir pra casa dormir: Mas antes de dormir,
tem a casa, familia, marido, filhos, o almocgo, aquela atividade... Vixe, preciso treinar
listening. Mas como assim, ja sdo 1 da manha?!

Voltamos ao “normal”. Apods noites de insonia, angustia e estresse. Apds dormir
e levantar ainda mais cansada de quando me deitei. A vontade é de ficar na cama, so
existindo. Estou cansada, desanimada, desesperancosa e quase surtando.

Voltamos ao “normal”. Agora com as salas cheias, todos de mascara (bem, nem
todos). Ano letivo reiniciando, nimeros de casos diminuindo, rotina se reestabelecendo.

Voltamos ao ‘“normal”? Entdo por que me sinto esgotada, ainda mais
sobrecarregada que antes e doente?

Voltamos ao “normal”? Entdo por que continuo com insonia, desanimada e nao
conseguindo dar conta da casa e do trabalho?

Voltamos ao “normal”? Entdo por que ao deitar e dormir, ndo consigo descansar?
Por que as crises de choro e ansiedade ndo acabaram, e por que ndo me recordo mais da
suposta vida normal que viviamos antes de tudo isso acontecer?

Voltamos ao “normal”? Entdo por que a quantidade de professores “surtando” e
com sindrome de Burnout tem sido tdo frequente? Por que eu e meus colegas ndo temos
0 animo de antes ao executar uma atividade? Se voltamos ao normal, entdo por que a
incerteza, a agonia, a ansiedade, inseguranca ainda insistem em ficar? Se voltamos ao

normal, por que me sinto assim? Perai...

Voltamos ao normal?
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Cara colega professora,

Se vocé se identificou com algumas dessas situacdes, te convido a refletir sobre
suas emocOes e o quanto vocé, enquanto mulher e professora, tém se sentido
sobrecarregada no periodo pandémico.

Assim, com o objetivo de compreender as emogdes e investigar como o desgaste
emocional de professoras de inglés neste contexto tem afetado a vida docente, é que surge
este trabalho. O intuito aqui € promover uma reflexdo acerca das suas emocg@es e ouvir as
experiéncias e desafios vivenciados por vocé que possam ter impactado a sua vida e o seu
fazer docente.

Considerando a importancia de falar sobre satde mental de professores, este
trabalho se volta para as professoras de inglés a fim de produzir narrativas sobre o
momento que as professoras atravessam e assim trazer um desenho atualizado dessas
profissionais que se encontram em profundo desgaste. Para tanto, este estudo sera
realizado atraves de encontros online, que chamaremos aqui de rodas de conversacgoes,
que pretendem promover um espaco de escuta, discussdo e acolhimento das suas
narrativas.

Assim, este sera um espaco para nés, professoras de inglés do Estado da Babhia,
para que possamos refletir acerca do fluir de nossas emocgdes. Com isso em mente, estes
encontros ocorrerdo semanalmente, se possivel, e terdo duracao de 1 hora. Teremos um
total de 8 encontros, além do contato através do whatsapp, no qual também poderéa ser
usado como ferramenta de suporte.

No decorrer dos encontros, serdo solicitados a producgéo de relatos orais ou
escritos, narrativas visuais, € ainda, entrevistas individuais. Os encontros serdo gravados
mediante prévia autorizagdo. As gravacdes dos encontros, bem como a documentacgao
das atividades realizadas ao longo da pesquisa, servirdo como registro da pratica
reflexiva. Dessa forma, as participantes poderdo se sentir a vontade caso queiram adotar
um nome ficticio. E isso que faremos aqui.

Reforco que este sera um espaco de reflexdo, escuta e muitas emocdes.

Assim, compartilho com vocés, colegas professoras, 0s roteiros que descreverdo

essa jornada de conhecimento que iniciaremos a partir de agora.
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ANEXO B
CRONOGRAMA DOS ENCONTROS
Encontros Datas Descricao Obs
29/06 a 02/07 Primeiro contato com as docentes via celular e envio
dos documentos (anuéncia da escola, TCLE, roteiros)
1 04/07 a 08/07 Entrega da anuéncia e TCLE
2 11/07 a 15/07 Entrega do relato oral via whatsapp
18/07 A 22/07 Recesso escolar
3 25/07 a 29/07 Inicio rodas de conversacgdes (dia a combinar)
4 01/08 a 05/08 Entrega da narrativa visual
5 15/08 a 19/08 Rodas de conversacdes
6 22/08 a 26/08 Rodas de conversacdes
7 29/08 a 05/09 Producéo de fotobiografias
8 12/09 a 16/09 Apresentacdo de fotobiografias
9 19/09 a 29/09 Encontro presencial
10 03/10a 07/10 Rodas de conversacdes: Entrevista individual
Rodas de conversagdes: Término

***As datas poderdo sofrer alteracfes caso necessario
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ANEXO C

RELATO ORAL

Enviar 2 dudios no whatsapp de até 2 minutos, de acordo com as orientacdes
abaixo.

Prazo de entrega: até 15/07

O que importa neste relato € que vocé consiga expor 0 maximo que puder sobre
suas vivéncias, impressoes e emoc¢des como professora de inglés durante a pandemia e
no contexto atual. Por isso, a ideia de dividirmos em 2 4udios.

Inicie com um primeiro &udio, de até 2 minutos, relatando como se sentia
enquanto estava no ensino remoto durante a pandemia. Fale sobre suas demandas, como
vocé conseguiu lidar com as atividades de casa e da escola e de sua experiéncia como um
todo neste periodo. Relate como se sentiu e experiéncias positivas e negativas.

No segundo audio, também de até 2 minutos, relate como se sente agora, no atual
cenario que nos encontramos. Fale sobre como sente suas emogdes e como tem lidado
com elas. Relate também sobre o seu trabalho docente e os impactos que vocé percebeu
em sua pratica e suas emogoes.

Fique a vontade para relatar suas frustracdes e esperancas. Procure um ambiente
silencioso e tranquilo onde possa refletir e revisitar momentos.

N&o se preocupe caso seu relato ndo alcance os dois minutos ou ultrapasse esse
tempo. O importante é refletir sobre suas emog¢des enquanto produz o dudio. Caso se sinta
melhor, poderad se ouvir e gravar novamente quantas vezes quiser até ter certeza que
relatou tudo que gostaria.

Reitero que somente a pesquisadora tera acesso ao seu audio, e ndo compartilhara

as informagdes com ninguém sem prévia autorizacdo da participante.
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ANEXO D
NARRATIVAS VISUAIS

Imprimir ou desenhar em folha a parte, de acordo com as orientagdes abaixo,
registrar em foto e enviar.

Prazo de entrega: até 05/08

| Nome ou pseuddnimo: |

Faca um desenho a méo livre que represente como se sente sendo professora de inglés
atualmente. Use lapis ou caneta.

Por favor, descreva o desenho que produziu buscando justificar sua escolha.

Explique seu desenho:
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ANEXO E

RELATO FOTOBIOGRAFICO

Retirar de 2 a 5 fotos da escola e escrever quais sensacgdes as fotos retiradas
evocam. Durante o encontro, cada professora fard uma apresentacao oral
compartilhando as imagens e sensagdes sentidas.

Prazo de entrega: até 05/09

De acordo com Kleiman e Reichmann (2012 p.163) “um olhar mediado pela lente
fotografica, dirigido a escola envolve uma forma especifica de perceber”. Essa forma
especifica citada pelas autoras, é individual a cada professor e evocam emocges Unicas
nesse profissional, uma vez que remete as lembrancgas e momentos vividos na escola e na
sala de aula que constituem a identidade do professor.

Ainda conforme Burnet (2005), a imagem do objeto age como pivd de inimeros
caminhos e direcGes sobre os quais é possivel refletir.

Assim, neste momento, as participantes serdo convidadas a fotografar lugares da
escola em que possuem uma memdria afetiva. Pode ser sala dos professores, patio da
escola, sala de aula. A partir das imagens fotografadas, a participante desenvolvera um
breve relato abordando as emogdes que as imagens evocam.

No nosso proximo encontro, a participante tera a chance de relatar oralmente sobre
as imagens e os espacos fotografados com as demais.

As imagens e os relatos orais das participantes serdo utilizados para fim de analise.
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ANEXO F
Descricdo dos encontros e atividades

Os encontros foram no total 10, sendo estes distribuidos da seguinte forma: 5 encontros
online, na qual estardo aqui descritos como “rodas de conversacfes” e¢ 4 encontros
assincronos, destinados para entrega de producdo e documentacdo e 1 encontro
presencial, garantindo o contato proximo as docentes. Os encontros serdo intercalados a
fim de promover a reflexdo e discusséo da pratica das docentes. As atividades propostas
em cada encontro seguem descritas abaixo.

Encontro 1: Entrega da anuénciae TCLE

Apo6s o0 primeiro contato com as participantes e envio de toda a
documentacdo necessaria, 0 primeiro encontro se caracterizara
pela entrega da anuéncia e o TCLE previamente enviados. A
partir de entdo, a participante se compromete a participar das
rodas de conversacgdes e das producdes propostas. Todo o contato
se dara via whatsapp ou e-mail.

Encontro 2: Entrega relato oral

Nesta primeira atividade, que serd feita de forma remota, as
participantes deverao enviar dois audios, de até 2 minutos, atraves
do whatsapp. O primeiro audio descrevera as experiéncias das
mesmas lecionando na pandemia, e 0 segundo, possiveis
reflexdes acerca desse periodo (pds) pandémico, o que mudou e
como se sentem, conforme orientacbes do anexo C. O uso de
relatos orais nessa pesquisa, visa otimizar o tempo da pesquisa e
evitar a sobrecarga das participantes. De acordo com Lang (1996),
o relato oral possibilita ao participante refletir sobre sua vida e sua
trajetdria. Dessa forma, enquanto as participantes verbalizam suas
experiéncias, podem refletir acerca de suas emocdes e iniciar o
processo de compreensdo de como se sentem. Apds essa etapa,
iniciaremos as “rodas de conversag0es” com as docentes.
Encontro 3: Inicio das Rodas de conversagoes

O encontro que dara inicio as rodas de conversacdes tera por
objetivo refletir sobre a condicdo da professora de inglés
atualmente, e propiciar um espaco de escuta sobre as emocgoes
dessas profissionais. Assim, as rodas de conversacgdes seguirdo o
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roteiro de aulas conforme consta neste anexo podendo estender -
Se €aso Necessario.

Ao iniciar, sera apresentado um texto artistico (podendo ser
também uma crénica, musica, video) que discorra sobre os
desafios de ensinar em meio a pandemia. Na sequéncia, sera
proposto uma discussao sobre o elemento ludico utilizado. Nessa
etapa, as participantes serdo convidadas a refletir e discorrer sobre
0 tema da pesquisa e contextualiza-lo com a sua experiéncia como
professora no contexto pandémico. Dessa forma, o encontro
seguird como momento de escuta, de modo que as participantes
se sintam livres para compartilhar como se sentem nesse periodo
e como tem lidado com suas emogdes, a luz do que fora
apresentado. Ao final deste encontro, cada participante escolhera
uma palavra para representar esse primeiro momento de escuta e
reflexdo, e discorrera sobre.

Encontro 4

Entrega das narrativas visuais

Na sequéncia, este encontro sera direcionado para a producdo de
narrativas visuais (anexo D). As narrativas visuais adotadas neste
trabalho, consistem em desenhos produzidos a mao
(CONCEICAO, 2020), no qual tem por objetivo compreender os
sentimentos das professoras frente ao tema investigado e registrar
possiveis transformacGes e mudancas. Nessa etapa, as
participantes irdo produzir uma narrativa visual retomando as
discussbes que tivemos no encontro anterior sobre como se
sentem como professoras de inglés na pandemia. Apds o
momento de producdo, as mesmas deverdo enviar, também via
whatsapp para a pesquisadora. As narrativas seréo retomadas em
momento posterior, durante as rodas de conversac@es, com prévia
anuéncia das participantes, e elas compartilhardo suas narrativas.

Encontro 5:

Rodas de conversacdes

Neste encontro, as participantes irdo compartilhar como se
sentiram ao produzir as narrativas visuais como atividade
anterior. As participantes serdo solicitadas a compartilharem suas
narrativas, caso Se sintam a vontade. A ideia dessa atividade é
propiciar um espaco de acolhimento e reflexdo. Apds esses
minutos de escuta, as participantes discorrerdo sobre o encontro
presencial que ocorrera na proxima etapa.

Encontro 6:

Encontro presencial

Neste momento, a pesquisadora ira até as participantes com o
intuito de manter um contato mais proximo com as mesmas, para
além da tela. O intuito é ndo constranger ou intimidar, mas sim
conhecer o ambiente de trabalho e observar as emocdes das
docentes neste ambiente. Pode ser proposto um encontro
informal, como um café ou uma oficina com toda a escola sobre
as emocoes.
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Encontro 7:

Producao de fotobiografias

Neste momento, as participantes serdo orientadas através de
slides, sobre a produgdo de fotobiografias para o proximo
encontro. Este instrumento é capaz de combinar fotobiografias
escolares, apresentacdo oral das fotos e relato reflexivo dos
envolvidos sobre a experiéncia de retorno a escola
(KLEIMAN; REICHMANN, 2012). Assim, com a anuéncia da
escola, as participantes fardo os registros fotobiograficos dos
espacos que trabalham e discorrerdo sobre o olhar atual para o
ambiente de trabalho no encontro seguinte. A partir do que for
registrado, as narrativas orais das participantes sobre quais
emocOes as fotobiografias evocam servirdo como objeto de
estudo nesse trabalho.

Encontro 8:

Rodas de conversacdes

Este encontro estard voltado para a apresentacdo das
fotobiografias registradas pelas participantes. As mesmas
discorrerdo sobre o seu olhar as fotos que foram registradas e
refletir sobre quais emocoes tais registros evocam. Esse espaco de
escuta também sera analisado pela pesquisadora. O intuito é
tornar o encontro mais leve possivel e apenas escutar as
participantes.

Encontro 9:

Rodas de Conversacdes: entrevista individual

O penultimo encontro estard voltado para as entrevistas
semiestruturadas, com o objetivo de ouvir as impressdes e
reflexdes das docentes na pesquisa. Assim, no primeiro momento
a pesquisadora iniciara o encontro orientando sobre a importancia
da entrevista para esta pesquisa. Em seguida, daremos inicio as
entrevistas semiestruturadas com uma participante por vez.
Propde se que cada entrevista dure entre 30 a 40 minutos. Assim,
enguanto uma participante é entrevistada, as outras deixardo a
sala e aguardardo o horario previamente combinado para retornar.
Como pesquisadora, entendo a entrevista como uma “riquissima
oportunidade para o pesquisador gerar um ambiente propicio a
sua aproximacao com o participante, de modo a tentar criar uma
relacdo de empatia e cumplicidade” (OLIVEIRA, 2012 p.63); e
uma interagdo ou compreendimento cooperativo” (BAUER E
GASKELL, 2002). Neste sentido, optou-se por utilizar a
entrevista semiestruturada (anexo G) com questbes pré-
determinadas, mas que permitem a flexibilizacdo, de acordo com
as respostas das participantes. Com isso em mente, abro espaco
nessa pesquisa para as conversas informais, entendendo que as
mesmas me permitem ser entendida ndo como pesquisadora, na
qual ocupa um lugar na academia, mas sim como colega. Apds o
término das entrevistas, propGe-se um momento para ouvir das
docentes como se sentiram participando da pesquisa, abrindo
espaco para discussoes e reflexdes de todas as envolvidas.



http://lattes.cnpq.br/4704905649078465
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Encontro 10:

Término das Rodas de Conversacdes

Este encontro est& destinado a culminancia e Gltimas impressdes
das participantes sobre a pesquisa. Assim, cada participante tera
alguns minutos para expor como se sentiu enquanto participante
e um feedback geral das Rodas de conversacdes e producdes
feitas até aqui. O debate neste momento é fundamental, uma vez
que propde saber como essas participantes entendem suas
emocdes hoje e quais foram os impactos positivos e negativos que
a pesquisa trouxe a sua vida docente.

Ap0s esse momento, a pesquisadora agradecera a participacao das
professoras e explicara sobre o término as analises que fara a
partir de entéo.
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ANEXO G
Guias para rodas de conversagio®

As Rodas de ConversacOes consistem no momento de encontro online entre a
pesquisadora e as participantes e serdo realizadas em cinco encontros cuja organizagao
estd expressa a seguir:

Acdes pretendidas | As acBes nas rodas de conversacdes serdo realizadas com: a)
debates sobre a educacdo contexto de pandemia; b) solicitacfes
de que as participantes comentem sobre sua experiéncia; c)
exposicdo de imagens de professores em situacdo de desgaste
emocional; d) apresentacao de slides com dados de estudos sobre
as percepcbes e sentimentos dos professores no periodo
pandémico; e) exibicdo de videos abordando questfes referentes
a saude emocional durante a pandemia; f) solicitacdo de que as
participantes comentem o que viram e sentiram em relacdo as
imagens e aos videos exibidos. Para além, a producdo de
narrativas visuais servira de guia para a conversa no decorrer dos
encontros das rodas de conversacdo. Antes de iniciar 0s
encontros, as participantes serdo convidadas a enviar um
depoimento por whatsapp. A pesquisadora poderd resgatar
trechos desses depoimentos durante 0s encontros, n&o
comprometendo a identidade das participantes. Ao final dos
encontros, as participantes enviardo um depoimento final em
formato de audio através do whatsapp descrevendo como se
sentiram com a pesquisa e demais impressdes. As rodas de
conversacOes primardo pela escuta, acolhimento e participacdo
ativa e colaborativa dos envolvidos na pesquisa.

Discussoes As discussfes nos encontros das rodas de conversacdes serdo
esperadas referentes: a ) as emocdes; b) aos impactos da pandemia na vida
docente; c) a sobrecarga de professoras e acimulo de atividades;
d) ao desgaste emocional neste periodo; €) a um retrato
contemporaneo da profissdo docente; f) aos sentimentos diante
das experiéncias relatadas por si proprios e pelos colegas e como
esses sentimentos influenciaram ou influenciam a acdo docente;

31 Adaptado de Guedes (2021)
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g) a outras tematicas surgidas ao longo dos encontros, pertinentes
a pesquisa.

Materiais
utilizados

Os materiais a serem utilizados serdo: imagens, videos, slides e
producdes das participantes como as narrativas visuais e
depoimentos orais.




122

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE SANTA CRUZ
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO

ANEXOH
Questdes para entrevista semiestruturada

1. Quais impactos no ensino-aprendizagem de Lingua Inglesa vocé percebeu dentre
0s anos de 2021 com a pandemia a 2022 na pds-pandemia?

2. Como foi ser professora de inglés nos anos de 2020-2021, durante o ensino remoto
e hibrido? Descreva sua experiéncia;

3. Como é ser professora hoje, ao retornar as atividades normais? O que mudou?

4. De que forma, o desgaste emocional na pandemia pode ter afetado sua vida
docente nos dias de hoje?

5. Aescola, a sala de aula, hoje, significam o que pra vocé?

6. Quais licbes 0 momento pandémico tem te ensinado como professora mulher?

7. Se pudesse dizer algo a professora que era antes da pandemia, o que vocé diria e
por que?

8. Sobre professora mulher: Na condi¢cdo de mulher professora, como vocé se sente
e se enxerga na sala de aula atualmente?

9. Compare consigo proprio no inicio da pandemia, e hoje, como professora que ja
retornou as atividades normais. O que mudou fisica, mental e emocionalmente?

10. Poderiamos afirmar que vocé, professora, esta desgastada nos dias de hoje em
consequéncia da pandemia? Se sim, por que?

11. Sobre a pesquisa: Como vocé avalia a utilidade desta experiéncia a refletir sobre
suas emogdes e seu fazer docente como mulher e professora?

12. Como vocé avaliaria as rodas de conversagoes?

13. Discorra sobre a experiéncia fotobiografia: Quais reflexdes surgiram?

14. Existe algo que ndo foi abordado durante essa pesquisa, que vocé gostaria de
falar?

15. O que mudou com essa experiéncia? O que voceé vai fazer com isso que aprendeu?
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ANEXO | - PARECER N°5.483.186 - COMITE DE ETICA EM PESQUISA

(CEP/UESC)

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE = PlataPorma
SANTA CRUZ - UESC %nﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESGQUISA

Titulo da Pesquisa: Desgaste Emocional de professoras de Lingua Inglesa do Extremio Sul da Bahia no
contexto da pandemia

Pesquisador: KEILA CARLOS FERREIRA

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 58404822 2 0000.5528

Instituigdo Proponente: UMIVERSIDADE ESTADUAL DE SANTA CRUZ
Patrocinador Principal: Financiaments Propric

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5453138

Apresentagao do Projeto:

O protocolo de pesquisa intitulado "Desgaste Emocional de professoras de Lingua Inglesa do Extremo Sul
da Bahia no contexto da pandemia” foi submetido pela pesquisadora Keila Carlos Femeira, sob o nimero
CAAE 584045822 2 D000.5528, contando com financiamento proprio. Trata-se de uma pesquisa vinculada ao
Programa de Mestrado em Linguagens e Representacies da UESC, sob orentagSo do professor Rodrigo
Camargo Aragdo. A metodologia adotada & de um estudo gualitative, de natureza namativa, realizada com
irés professoras de Lingua Inglesa atuantes no Ensino Medio de escolas publicas da Bahia, com carga
horaria entre 20 & 40 horas de trabalho semanal. A pesquisadora entrara em contato com as participantes
selecionadas e enviara um e-mail 35 docentes explicando a tematica e relevancia da pesguisa e convidando
-as @ uma reunido wirtual. Ma reuniZo serdo explanados os esclarecimentos da pesquisa, 3 metodologia
utilizada, os instrumentos de geracdo e analise de dados. D3 mesma forma, as participantes serdo
informadas

acerca de seus direitos, indenizagdo & ressarcimentos da pesquisa. Apds manifestagdo espontinea de
interesse das professoras, 3 pesquisadora apresentara o TCLE que sera lido & enviado via e-mail 3s
participantes. As ferramentas qualitativas conternplar3oe a realizag3o de oite encontros realizados de forma
presencial & remota, denominados “rodas de conversacdo”, quando serdo aplicados os instrumentos de
coleta de dados: a) relato oral; b} narativas visuais; ¢} gravaghes em audio; d) registro de fotobiografias
pelas parbicipantes; &) entrevista semiestruturada: )

Eredorego:.  Campus Soane Mazard de Andrade, Rodovia Jorge Arado, Km 16

Balmo: SALOERINHD CEP: 45552500
UF: BA Euniziplo: ILHELES
Tedsfoma: (73)3850-531% Fax: {TI3EE0-5318 E-mall: cep_uesoifuesc br

Pigioa 0l da O
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observagio de aulas; g) diario de campo da pesquisadora; h) conversas informais em whatsapp. A analise
sera feita com uso de estratégias qualiativas de andlise de contzldo e praticas consclidadas na literatura
da area na Linguistica Aplicada. A coleta de dados esta prevista para imiciar em 200082022

Oibjetivo da Pesquisa:

De acorde com trecho transcrite da Plataforma Brasd, o objetve primario & “Investigar como o desgaste
emocional de professoras de Lingua Inglesa na pandemia afetou a sua vida docente”, & os objetivos
secundarios s3c: "“Compreender quais os mpactos da pandemia no fazer docente de professoras no ensino-
aprendizagem de Lingua Inglesa em escolas pablicas da rede estadual de educagdo do Extremo Sul da
Bahia: Analisar como as emogdes e as identidades das professoras de LI s3o afetadas pelo contexto
pandémico e como as participantes tem lidado com sua profissao diante esse cenario desafiador; Promover
a reflexdo entre linguagem-emogdes que fortalega a atividade docente ao produzir namativas sobre o
momento que as profissionais atravessam.”

Awvaliagao dos Riscos e Beneficios:

De acordo com trecho transcrito, “As participantes serdo informadas de que os riscos da sua participagao
nesta pesquisa sao: cansago, desinimo, estresse ou incdmodo ao revisitar emogdes, constrangmento com
alguma quest3o, timidez ou nenosismio que podem se apresentar nos momentos online efou episodios de
falas de participantes, bem como na ocbservagdo em campo.Para minimizar os riscos decomentes da
participacio neste estudo. busca-se adotar as seguintes estratégias: |. As participantes poder3o optar por
nao responder as partes da pesquisa que nac queiram; |, As parficipantes terao a liberdade de interromper
05 encontros & remaneja-los caso se sintam desconfortaveis ou ndo estejam em condigdes fisicas,
psicologicas ou emocionais para t24os_ 1ll. Dwrante o5 encontros online as participantes nao serdo cbrigadas
a ligar sua camera; V. As participantes n3o terdo obrigatoriedade de participar em conjunto dos encontros
online; V. Cada participante sera observada em campo uma tnica vez; V1. As participantes poderdo
intemomper o momento de entrevista caso queiram; VI, As participantes terdo acesso aos resultados ao
final da pesquisa.” Com relagio aos beneficios, ... essa pesquisa traz como beneficios 3s suas
participantes a oporiunidade de refietir acerca do esgotamento emocional possivelments razido pelo ensing
na pandemia, bem como o entendimento da inter-relagSo enfre suas emogdes e vida docente no comtexto
da pandemia do Covid-18. Como retomo para a sociedade na qual esta inserida, essa pesquisa possibilita a
produgdo de material cientifico que apresente o entendimento do desgaste emocional de docentes
ocasionados em decoméncia da Covid-18, no qual os estudos volfados para esse tema ainda se encontram
timidos nesta area.”

Endorsgo: Campus Soane Nagard de Andrade, Rodovia Jorge Amadao, Km 15

Balmo: SALOERINHD CEP: 45&852-200
UF: BA Euniziplo:  ILHELSE
Tedefona: (73)3650-531% Fam: (73)3880-2215 E-mall: cep_mesoifueschbr
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Comentarios & Consideragtes sobre a Pesquisa:

A pesquisa apresenta merito cientifico e esta em acordo com o5 preceitos eticos

estabelecidos para pesquisas com seres humanos, conforme estabelecido pelas resolugles 466/2012 e
510/2016.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatdria:

Acusamos o recebimento dos seguintes temmos junio a0 protocolo CAAE SB404322 2 0000 55246

a) Folha de rosto, devidamente preenchida. assinada e carmbada pelo coordenador do programa de pos-
graduagdo a que a pesquisadora se vincula;

b) Declaragdo de responsabilidade, na qual a pesgquisadora se compromete a iniciar 3 pesgquisa apenas
apos a aprovagao pelo CERMUESC;

o) Cartas de anuéncia das instituigdes de ensinoc onde os dados serdo coletados, assinadas e
carimbadaspelos representantes legais;

d) Curriculos Lattes da pesquisadora e seu orentador;

&) Terma de Consentimenta Livre & Esclarecido;

f} Projeto de pesquisa na integra, incluindo roteiros wilizados para a coleta de dados.

Recomendagies:

Mao ha recomendagies.

Conclustes ou Pendéncias e Lista de Inadequagies:

W3o ha pendéncias no protocolo CAAE 58404322 2 0000 5525

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Em reunido realizada em 22 de junhe de 2022, o Comité de Etica em Pesguisa da UESC avaliou as
respostas ao parecer com pendéncias de nimero 5.462.171. do projeto "Desgaste Emocional de
professoras de Lingua Inglesa do Extremo Sul da Bahia no contexto da pandemia®, CAAE
58404822 2. 0000.5528, de autoria de KEILA CARLOS FERREIRA | & considerou que todos os aspectos
atinentes foram respondidos. Portanto, a decis3o final para este protocolo & favoravel a sua APROVACAD.
Havendo alteragDes necessarnas no projeto. estas deverac ser encaminhadas a este CEP na forma de
Emenda. Solicitamos especial atengdo no envio dos relatérios semestrais e final.

Este parecer fioi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquive | Fostagem | Autor |5'ru.m;ﬁu|

Enderego: Campus Soane Mazard de Andrade, Rodovia Jomge Armado, Km 16

Balmo: SALOBRINHD CEP: 45 g&82-500
UF: BA Wunisiplo: ILHELES
Telsfona: (T3)3880-531% Fax- (73)3E20-5313 E-mall: cep_uescifuescbr
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Informagoes Basicas |FE_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 20vD&3022 Aceito
do Projeto ROJETD 1804535 pdf 11:08:33
TCLE ! Termos de  |TCLE_20_08 pdf 20¢/D6/2022 |KEILA CARLOS Aceito
Aszzentimento | 11:0544 |FERREIRA
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhade /| |Keila CEP_20_DA_docx 20¢/D6/2022 |KEILA CARLOS Aceito
Brochura 110526 |FERREIRA
Investgador
Parecer Antenor Oficio_de_resposta_PARECER_13 06.p 13062022 [KEILA CARLOS Aceito
oif 10:18:00 |FERREIRA
Cutros Lattes_Rodrigo pdf 20/D4/2022 |KEILA CARLOS Aceito
18:08:17 |FERREIRA
Qutros Lattes_Pesquisador_Keida pdf 2000452022 |KEILA CARLOS Aceito
18:08:08 |[FERRFEIRA
Dedaracao de Carta_de_anuencia_JK2 . pdf 2000452022 |KEILA CARLOS Aceito
Instituizio & 18:0642 |FERREIRA
Infrasstrutura
Dedaracaoc de Carta_de_anuencia_JK_1 pdf 2000452022 |KEILA CARLOS Aceito
Instituicdo e 18:06:25 |FERREIRA
Infraestrutura
Declaracao de Carta_de_anuencia_INTEGRACAD pdf | 20/04/2022 [KEILA CARLOS Aceito
Instituicao e 16:04:04 |FERREIRA
Infraestrutura
Dedlaragao de Declaracao_responsabiidade pdf 2000452022 |KEILA CARLOS Aceito
Pesquisadores 16:03:11 [FEREEIRA
Folha de Rosto Folha_de_rosio Keila.pdf 2000452022 |KEILA CARLOS Aceito
18:01:28 [FERREIRA

Situagao do Parecer:

Aprovado
Necessita Apreciagao da CONEP:
Mao
ILHEW'S, 22 de Junho de 2022
Assinado por:
Maria Cristina Rangel
[Coordenadoria))

Enderego: Campus Soane Nazare de Andreds, Rodovia Jorge Armasdo, Km 16
Balme: ZSALOERINHT CEP: 45 552-500
UF: B4 Wunizipla: ILHELZ
Telefons: [733E30-531% Fax: (73)3520-5315 E-mall: cep_uescifueschbr
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